PERAKENDE INDIiRiM SOZLESMESI (EK SOZLESME)
1. TARAFLAR

Bu Ek Sézlesme, merkezi Turgut Ozal Bulvar1 06103 Aydinlikevler/ANKARA adresinde
bulunan TURK TELEKOMUNIKASYON AS. ile
........................................................................................... adresinde mukim

Bu Ek Sozlesme’de, TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. “TURK TELEKOM” olarak,
................................. “ABONE” olarak anilacaktir.

2. TANIMLAR
Isbu Ek Sézlesme’de gegen,

ABONELIK SOZLESMESI/SOZLESMELERI : TURK TELEKOM ile ABONE arasinda
daha once akdedilmis olan KIRALIK DEVRE, NOKTADAN NOKTAYA ATM/FRAME
RELAY, NOKTADAN NOKTAYA ADSL/G.SHDSL, NOKTADAN NOKTAYA METRO
ETHERNET veya TTVPN hizmetlerinden birini igeren ve isbu Ek S6zlesme’nin ayrilmaz bir
pargasi oldugu sozlesmeyi/sozlesmeleri,

DEVRE: KIRALIK DEVRE, NOKTADAN NOKTAYA ATM, NOKTADAN NOKTAYA
FRAME RELAY, NOKTADAN NOKTAYA G.SHDSL, NOKTADAN NOKTAYA ADSL,
NOKTADAN NOKTAYA METRO ETHERNET hizmetleri ile TTVPN hizmetinde ATM,
FRAME RELAY, ADSL, G.SHDSL, METRO ETHERNET teknolojileri vasitasiyla Tiirk
Telekom IP MPLS sebesine erisim amagli olarak ABONE’nin kullanimina sunulan
devrelerden her birini,

UC: Iki farkli nokta arasinda kurulacak devrede, devrenin sonlandirildigi her bir u¢ noktayi,

PERAKENDE TARIFE: TURK TELEKOM’un yiirtirliikteki tarifesini,
ifade etmektedir.

Is bu Ek Sozlesme’de tanimi yapilmayan hususlarda, ABONELIK
SOZLESMESI’ndeki/SOZLESMELERI’ndeki tanimlar ile 406 sayili Telgraf ve Telefon
Kanununda, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununda ve diger ilgili kanunlarda,
yonetmeliklerde, tebliglerde ve kararlarda yer alan tanimlar gecerlidir.

3. SOZLESMENIN SURESI

TARAFLAR’ca imzalandig1 tarihte yiriirlige girecek olan isbu Ek Sozlesmenin siiresi
yiriirliik tarihinden itibaren (.....) yildir.

TARAFLAR’dan biri, isbu Ek Sozlesme’yi siiresi sona ermeden en az 15 (onbes) giin
onceden kars1 TARAF’a ihbarda bulunarak feshetmedigi taktirde, isbu Ek So6zlesme, bu
maddenin birinci fikrasinda yazilan sozlesme siiresi boyunca, aym kosullarla yiiriirliikte



kalacaktir. ABONE, isbu Ek So6zlesme’nin siiresi sona erdiginde farkli bir sézlesme siiresi
belirleyebilme (1 Y11/3 Yil/5Y1l) hakkina sahiptir. Bu takdirde, isbu Ek Sozlesme, sona
ermesini miiteakip, yeni belirlenen siire boyunca ve yeni belirlenen siirenin bagladig: tarih baz
almarak bu yeni siireye karsilik gelen ve sahip olunan DEVRE/UC sayisina gore farklilik arz
eden perakende indirim oranlar1 uygulanmak suretiyle yiiriirliikte kalacaktir.

Isbu Ek Sozlesme’nin her yenilenmesinde, bu maddedeki kural gegerli olacak, ABONE nin
fesih i¢in ihbarda bulunmadigi ve yeni bir sézlesme siiresi de belirtmedigi durumlarda, Ek
Sozlesme’nin siiresi, mevcut/en son belirlenen s6zlesme siiresinin sonuna kadar uzatilacaktir.
Sozlesme siiresi uzatilmis olsa bile ABONE isbu Ek S6zlesmeyi her zaman i¢in sona erdirme
hakkina sahiptir. Bu durumda 5.6. madde hiikiimleri uygulama alani bulacaktir.

4. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Ek Sézlesme, TURK TELEKOM ile ABONE arasinda daha dnce akdedilen ABONELIK
SOZLESMESI’nin/SOZLESMELERI’'nin  konusunu  olusturan KIRALIK DEVRE,
NOKTADAN NOKTAYA ATM, NOKTADAN NOKTAYA FRAME RELAY,
NOKTADAN NOKTAYA G.SHDSL, NOKTADAN NOKTAYA ADSL, NOKTADAN
NOKTAYA METRO ETHERNET ve TTVPN hizmetlerinden, ABONE’nin, TURK
TELEKOM tarafindan uygulamaya konulan PERAKENDE TARIFE ¢er¢evesinde ve isbu Ek
S6zlesme’nin siiresi boyunca yararlanmasina iligskin usul ve esaslar1 igermektedir.

Isbu Ek Sézlesme, TURK TELEKOM ile ABONE arasinda akdedilmis olan ve EK-1"de yer
alan DEVRE’lere/UC’lara iliskin ABONELIK SOZLESMESi’nin/SOZLESMELERI’nin
ayrilmaz ~ bir  ekidir. TARAFLAR, daha once  akdettikleri ~ ABONELIK
SOZLESMESI’ndeki/SOZLESMELERI ndeki siireye iliskin standart hiikiimlerin yerine, isbu
Ek S6zlesme hiikiimlerinin gegerli olacagi konusunda mutabakata varmislardir.

5. TARAFLARIN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI

5.1. ABONE, isbu Ek Sozlesme ile EK-1’de belirtilen DEVRE’lere/UC’lara iliskin
aboneligini bu EK Soézlesme’nin siiresi boyunca devam ettirmeyi kabul ve taahhiit
etmistir. Ek-1de yer alan listeye isbu Ek Sozlesme siiresi boyunca ilaveler yapilabilecegi
gibi, bu listedeki DEVRE’lerin/UC’larin ABONE istegiyle veya ABONE’nin kusurundan
kaynaklanan herhangi bir nedenle TURK TELEKOM tarafindan iptali de imkan dahilindedir.
ABONE, Ek-1’de yer alan s6z konusu listede her ay sonunda en az 1 (bir) adet
DEVRE/UC kalmak kosuluyla, KIRALIK DEVRE, NOKTADAN NOKTAYA ATM,
NOKTADAN NOKTAYA FRAME RELAY, NOKTADAN NOKTAYA G.SHDSL,
NOKTADAN NOKTAYA ADSL, NOKTADAN NOKTAYA METRO ETHERNET,
TTVPN hizmetlerinde PERAKENDE TARIFE’den yararlanabilecektir. Bu kurala, isbu
Ek So6zlesmenin siiresinin 1 (bir) yil, yararlanilan DEVRE sayisinin 1-10/UC sayisinin 1-
20 olmasi durumu istisna teskil etmektedir. S6z konusu durumda herhangi bir indirim
orani uygulanmayacaktir.

5.2. ABONE’nin yararlanacagi perakende indirim oranlari, DEVRE/UC sayisina ve sézlesme
sliresine gore degiskenlik gostermekte olup, her hizmete ait perakende indirim oranlarina
http://www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilinecektir. Ek’te yer alan Perakende
Indirim Uygulama Esaslari, isbu Ek S6zlesme’nin ayrilmaz bir pargasidir. ABONE, bu Ek
Sozlesme ile bahsi gecen Esaslar’a aynen uymayr ve Esaslar’da yer alan ilkeler
dogrultusunda PERAKENDE TARIFE’den yararlanmayi kabul eder.



http://www.turktelekom.com.tr/

5.3. ABONE’nin isbu Ek Sozlesme cergevesinde yararlanacagi perakende indirim oranlari
hesaplanirken, isbu Ek So6zlesmenin siiresinin yaninda, ay ic¢inde yapilan DEVRE/UC
ilaveleri ve iptalleri goz Oniinde alinmayacak, aymn son iggliniindeki mevcut DEVRE/UC
sayilaria gore perakende indirim oranlar ileriye yonelik olarak uygulama alani bulacaktir.

5.4. ABONE, TURK TELEKOM tarafindan sunulan birden fazla hizmette yararlandig
DEVRE/UC sayilariin toplanarak perakende indirim uygulamasinda birlikte géz Oniinde
bulundurulmasini talep edemez. Perakende indirim oranlar1t ABONE’nin yararlandigi her
hizmet i¢in ayr1 ayr1 uygulanir.

5.5. TURK TELEKOM, PERAKENDE TARIFE’den yararlanilmasina iliskin kosullarda her
zaman i¢in degisiklik yapma hakkina sahiptir. TURK TELEKOM, séz konusu degisiklikleri
yirtirliige girmeden once, www.turktelekom.com.tr adresinde ABONE’lerine duyuracaktir.
PERAKENDE TARIFE’den yararlanilmasina iliskin kosullarda meydana gelecek degisiklik,
degisikligin yiriirlige girdigi tarihten once bu Ek Sozlesme gergevesinde perakende indirim
uygulamasindan yararlanan ve bu/eski uygulama, ABONE’nin lehine olan mevcut durumunu
etkilemeyecektir. Ancak, ABONE, isbu Ek Soézlesme’nin herhangi bir nedenle sona
ermesinden itibaren, TURK TELEKOM’un yeni Esaslari kapsaminda hazirlanacak ek
sOzlesmeler ¢ergevesinde indirim oranlarindan yararlanabilecektir.

5.6. ABONE, ABONELIK SOZLESMESi’nde/SOZLESMELERI’nde yer alan sdzlesmenin
sona erdirilmesine iliskin hiikiimler ¢ercevesinde, isbu Ek S6zlesme’yi de her zaman i¢in sona
erdirme hakkina sahiptir. Ancak, bu durumda, isbu Ek So6zlesme dahilinde uygulanan tiim
indirimler geriye doniik olarak ABONE’den tahsil edilecektir. Geriye doniik tahsilatin
gerceklestirilmesinde Perakende indirim Uygulama Esaslarindaki hiikiimler gecerlidir.
ABONE’nin  s6z konusu borcunu o6dememesi durumunda ABONELIK
SOZLESMESI’nde/SOZLESMELERI’nde yer alan hiikiimler uygulama alam
bulacaktir. Yine, isbu Ek So6zlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi durumunda,
ABONELIK SOZLESMESi’nde/SOZLESMELERI’nde yer alan sézlesmenin siiresine iliskin
hiikiimler uygulama alan1 bulacaktir.

5.7. ABONE istegiyle ya da ABONE’nin kusurundan kaynaklanan herhangi bir nedenle,
TURK TELEKOM tarafindan gerceklestirilen DEVRE/UC iptalleri sonucunda,
ABONE’nin halihazirda yararlandigr/kullandigr herhangi bir DEVRE’sinin/UCU’nun
kalmamasi durumunda, TURK TELEKOM tarafindan ABONE’ye yénelik yazih
bildirimle tek tarafli olarak isbu Ek So6zlesme sona erdirilir ve sozlesme dahilinde
uygulanmis olan tiim indirimler geriye doniik olarak ABONE’den tahsil edilir. Geriye
doniik tahsilatin gerceklestirilmesinde Perakende Indirim Uygulama Esaslarindaki
hiikiimler gecerlidir. ABONE’nin soz konusu borcunu oédememesi durumunda
ABONELIK SOZLESMESI’nde/SOZLESMELERI’nde yer alan hiikiimler uygulama
alam bulacaktir.

5.8. ABONE, isbu Ek Sozlesme’nin siiresi sona erinceye kadar 3 iincii maddenin birinci
fikrasinda yer alan sozlesme siiresi hususunda herhangi bir degisiklik talebinde
bulunamayacaktir. ABONE’nin isbu Ek Sozlesmeyi her zaman icin sona erdirme hakki
sakhidir. Bu durumda 5.6. madde hiikiimleri uygulama alami bulacaktir.

5.9. ABONE, isbu Ek Sozlesme’yi sona erdirmeksizin, EK-1’de yer alan
DEVRE’lerden/UC’lardan biri veya bir kag1 i¢in bu Ek Sozlesme’de belirtilen siire boyunca
aboneligini devam ettirme taahhiidiinden vazgegerse ABONE’den geriye yonelik olarak


http://www.turktelekom.com.tr/

herhangi bir licret alinmayacak ve fakat ayin son giinlindeki (azalan) DEVRE/UC sayis1
dikkate alinarak ileriye yonelik olarak sonraki donemler i¢in ABONE’ye DEVRE/UC
sayilarina gore hak ettigi perakende indirim oran1 uygulanacaktir.

5.10. ABONE’nin isbu Ek Soézlesme siiresi boyunca DEVRE/UC sayilarini artirmasi
durumunda ayin son is giiniindeki (artan) DEVRE/UC sayis1 dikkate alinarak ileriye yonelik
olarak sonraki donemler icin ABONE’ye DEVRE/UC sayilarina gore hak ettigi perakende
indirim orani uygulanacaktir. Bu durumda, sadece yararlanilan perakende indirim orani
degistirilecek, isbu Ek Sozlesmenin baslangic ve bitis tarihlerinde herhangi bir
degisiklik yapilmayacaktir.

6. EK SOZLESME’NIN EKLERI

Isbu Ek Sbézlesme siiresince PERAKENDE TARIFE’den vyararlandirilmas: istenilen
DEVRE’leri gosteren liste (EK-1) ile Perakende indirim Uygulama Esaslari bu Ek
So6zlesme’nin ekidir.

7. DIGER HUSUSLAR

Isbu Ek  Sozlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde ABONELIK
SOZLESMESI’ndeki/SOZLESMELERI’ndeki hiikiimler gegerli olacaktir.

8. EK SOZLESME’NIN DUZENLENDIiGIi TARiIH, YER VE NUSHALARI

Isbu Ek Sozlesme, biri ABONE’ye verilmek iizere 2 niisha olarak ...././[....... tarihinde
................................... > de akdedilmistir.

Bu Ek Sozlesme’yi imzalamadan 6nce, EK Sozlesme’de yer alan tiim maddeleri okudum,

aynen kabul ettim.

Ekler:
DEVRE’leri/UC’lar1 gosteren liste

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. ADINA ABONE

IMZA IMzZA Ad1 Soyadi, Imza



