
                  TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş. EV AVANTAJ‟A GEÇİŞ KAMPANYASI‟NIN  

                        KAPSAM, KATILIM KOŞULLARI VE ABONELİK TAAHHÜTNAMESİ 

 

 

İndirim Kampanyasının Kapsam ve Koşulları: 

Kapsam: 

Türk Telekomünikasyon A.Ş. (“Türk Telekom”) tarafından düzenlenen ve 

26.Mayıs.2010 tarihinde başlayıp ilk 100.000 başvurunun gerçekleştiği tarihte sona 

erecek olan Ev Avantaj‟a Geçiş Kampanyasına (“Kampanya”) aşağıdaki şartları 

sağlayan Türk Telekom abonelerinin (“Abone”) katılmaları mümkündür. 

a) Gerçek abone olmak, 

b) Bireysel abone olmak, 

c) En az 6 (altı) aydır Türk Telekom sabit hat abonesi olmak, 

d) Şüpheli alacak listesinde olmamak, 

e) Kampanya süresince Kampanya‟ya başvuruyor olmak, 

f) Kampanya‟dan faydalanmak üzere Türk Telekom bayi veya ofislerine 

başvurmak, 

g) Ev Avantaj 100, Ev Avantaj 200, Ev Avantaj 300 paketlerinden birine 

geçmek, 

h) 12 (on iki) ay boyunca (“Taahhüt Süresi”) Ev Avantaj tarifelerinde kalma 

taahhüdünde bulunmak 

i)  Taahhüde uygun davranılması koşuluyla;  

Kampanya‟dan yararlanan Abone bu Kampanya kapsamında seçtiği/geçtiği 

tarifeye göre aboneliğin başladığı ayı takip eden 6 (altı) fatura dönemi sonuna 

kadar seçilen Ev Avantaj tarifesi üzerinden işbu Koşullar‟ın 1. maddesinde 

belirtildiği şekilde indirimli konuşabilecektir. Kampanya kapsamında verilen 

indirim, aboneliğin gerçekleştiği ayı takip eden ilk 6 fatura dönemi boyunca 

uygulanacaktır (“İndirim Süresi”).  

 

Koşullar: 

1. Abone, Kampanya kapsamında,  

 Ev Avantaj 100 paketine geçiş yapması durumunda İndirim Süresi içerisinde her ay yirmi 

bir onda doksan (21,90) TL yerine 16,43 TL 

 Ev Avantaj 200 paketine geçiş yapması durumunda İndirim Süresi içerisinde her ay yirmi 

altı onda doksan (26,90) TL yerine 20,18 TL 

 Ev Avantaj 300 paketine geçiş yapması durumunda İndirim Süresi içerisinde her ay otuz 

bir onda doksan (31,90) TL yerine 23,93 TL ödeyecektir.  

 

İndirim Süresi tamamlandıktan sonra Abone, Taahhüt Süresi‟nin sonuna kadar 

yararlandığı tarifenin yürürlükteki paket ücretini ödemekle yükümlüdür.  

2. Abone, Kampanya Taahhüt Süresi boyunca Ev Avantaj tarife paketleri (Ev Avantaj 

100, Ev Avantaj 200, Ev Avantaj 300, Ev Avantaj 600, Ev Avantaj Sınırsız, Ev Avantaj 

Akşam, Ev Avantaj Uzun) içinde kaldığı sürece taahhüdünün geçerli olduğu kabul edilir ve 

6. Maddede belirtilen avantaj iadesi yönünde herhangi bir işlem yapılmaz. 

3. Abone, seçmiş olduğu Ev Avantaj Tarifesi kapsamında bir fatura dönemi boyunca 

şehiriçi veya şehirlerarası yönlere aşağıda belirtilen şekilde bedava görüşme hakkına sahiptir. 

(Bu hükümde belirtilen bedava görüşme Kampanya’ya özgü olmayıp tarife paketi 

kapsamında abonelere sunulan imkânlardır.) : 

      Ev Avantaj 100 tarifesinde 100 dakika 

      Ev Avantaj 200 tarifesinde 200 dakika 

      Ev Avantaj 300 tarifesinde 300 dakika 

 

Kullanılmayan dakikalar sonraki aya devretmez. Bedava dakikaları aşan görüşmeler 0.15 

TL/dk.’dan, dial-up ve özel servis aramaları gibi diğer tüm aramalar bulunulan tarife 

üzerinden ücretlendirilir. Alternatif operatörler üzerinden yapılan aramalar paket ücretine 

dâhil değildir. Abone’nin alacağı ek paketlere ait ücretler aynen geçerli olup ek paketler 

Kampanya kapsamında değildir. 



4. Taahhütname'nin yürürlüğünden doğan % 0,825 (binde sekiz yüz yirmi beş) oranındaki 

Damga Vergisi Abone tarafından karşılanacak, bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak 

üzere Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır. Abone’nin bulunduğu tarifeye göre ilk faturasına 

yansıtılacak Damga Vergisi Tutarı değişkenlik gösterecek olup, Ev Avantaj 100 tarife paketini 

seçen aboneler için 1.87 TL, Ev Avantaj 200 tarife paketini seçen aboneler için 2.30 TL, Ev 

Avantaj 300 tarife paketini seçen aboneler için 2.73 TL’dir.   

5. İşbu Kampanya‟dan çıkma; 

i) Türk Telekom tarafından sabit telefon hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle 

Abone‟nin hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumu hariç olmak 

üzere, Abone‟nin, Kampanya Taahhüt Süresi dolmadan Kampanya‟dan çıkmak 

istemesi/abonelikten vazgeçmesi, borcunu ödememesi veya hattını/Abonelik 

Sözleşmesi‟ni/Taahhütnamesi‟ni devretmesi, abonelik türünü değiştirmesi, PSTN ve/veya 

Kampanya Abonelik sözleşmesini feshi, hattın iptali gibi nedenler başta olmak üzere, 

Kampanya ve/veya PSTN Aboneliğinin herhangi bir nedenle 12 aylık Taahhüt Süresi‟nden 

önce sona ermesi; 12 aylık Taahhüt Süresi dolmadan uyumsuz tarife paketlerine (Ev 

Avantaj tarifeleri dışındaki tüm tarifeler Kampanya ile uyumsuzdur) geçmesi durumunda; 

Abone, Taahhütname‟yi imzaladığı tarihten Kampanya dışına çıktığı/çıkarıldığı tarihe 

kadar yararlandığı indirim tutarını [(Ev Avantaj Tarifesi‟nin yürürlükteki tarifeye göre 

paket ücreti –Ev Avantaj Tarifesi‟nin Kampanya kapsamındaki indirimli paket ücreti ) x 

İndirimden yararlanılan ay sayısı ] Türk Telekom‟a ödemekle yükümlüdür. Böyle bir 

durumda söz konusu bedel Abone‟nin son faturasında „Kampanya Bedeli‟ kalemleri altında 

yer alacaktır.  

ii) Türk Telekom tarafından, telefon hizmetinin Abone‟nin hizmetten yararlandığı veya 

nakledildiği yerde sürekli olarak verilememesi nedeniyle Abone‟nin Kampanya‟dan 

yararlandırdığı telefon aboneliğini iptal ettirmesi halinde ya da Abone‟nin hattını dijital 

santralden kırsal santrale naklettirmesi nedeniyle Kampanya‟dan yararlanamaz hale 

gelmesi ve Kampanya kapsamı dışına çıkması durumunda Abone‟ye işbu maddenin (i) 

bendinde belirtilen Kampanya Bedeli tahakkuk ettirilmez. Türk Telekom‟un sistemlerinden 

kaynaklanan sebeplerle işbu maddede belirtilen bir durumda Abone‟ye Kampanya 

Bedeli‟nin tahakkuk ettirilmiş olması durumunda Abone‟nin Türk Telekom‟u durumdan 

haberdar etmesi üzerine Abone‟ye tahakkuk ettirilen Kampanya Bedeli Abone‟ye iade edilir 

veya Abone‟nin ilk düzenlenecek faturasından itibaren indirime tabi tutulur. Tüm nakil 

taleplerinde Abone‟nin ikametgâh belgesini nakil talebi ile birlikte Türk Telekom‟a ibraz 

etmesi gerekmektedir.  

iii) Abone, Kampanya‟dan vazgeçme, Kampanya‟dan yararlandırdığı telefon hattının 

aboneliğini sona erdirme gibi Kampanya kapsamından çıkmasına yönelik her türlü talebini, 

(hizmetin durdurulmasına imkân sağlayan, akabinde fesih için yazılı beyanın gerekli olduğu 

ve Elektronik Haberleşme Sektöründe Tüketici Hakları Yönetmeliği‟nin 18. maddesinde 

belirtilen internet üzerinden veya müşteri birimi aranarak gerçekleştirilecek fesih bildirimi 

hakkına halel gelmemek koşuluyla) yazılı olarak Türk Telekom‟a iletmekle yükümlüdür. 

6. Türk Telekom, Kampanya süresince ve Abone‟nin Taahhüt Süresi boyunca, Abone‟nin 

Kampanya‟dan yararlandırdığı hattının tarifesinde her türlü değişikliği yapma hakkına 

sahiptir. Türk Telekom, resmi ve adli makamların müdahalesi veya teknik şartlardan ötürü işbu 

Kampanya şartlarında yapılan değişikliklerden sorumlu tutulamaz. Söz konusu değişiklikler, Türk 

Telekom tarafından www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi üzerinden ve benzeri yollarla 

değişiklik yürürlüğe girmeden önce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, 

Abone, Türk Telekom tarafından bu yolla yapılan duyurulardan bilgisi olmadığı yönünde 

bir itirazda bulunamaz. Kampanya‟nın Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu tarafından 

herhangi bir nedenle Kampanya süresi veya taahhüt süresi tamamlanmadan önceki bir 

süreçte tamamen uygulamadan kaldırılması durumunda, 6. maddenin (i) bendi hükmü 

uygulama alanı bulmayacak ve söz konusu madde hükmünde belirtilen Kampanya Bedeli 

Abone‟ye yansıtılmayacaktır.  
7. Abonenin Türk Telekom ile imzalamış olduğu Telefon Abonelik Sözleşmesi’nin bütün 

hükümleri, işbu Katılım Koşulları ve Taahhütname’den kaynaklanan uyuşmazlıklarda öncelikle 

uygulanır. 

8.İşbu Kampanya Katılım Koşulları ve Taahhütname aslı Türk Telekom’da kalacak, “aslı gibidir” 

şerhi imzalanmış olan bir sureti Abone’ye verilecek şekilde düzenlenmiştir.  

http://www.turktelekom.com.tr/


 

                                                   TAAHHÜTNAME 

Türk Telekom’un ...................... hizmet numaralı .................... tarifesinde Telefon Abonesi olarak, 

yukarıda belirtilen Kampanya uygulamasına ilişkin Kapsam ve Koşullar’ın ve işbu 

Taahhütname’nin tamamını okuduğumu, anladığımı, tarife paketleri hakkında bilgi edindiğimi, 

işbu Kampanya kapsamında aşağıda yanına (x) işareti koyduğum tarife paketine geçiş yaptığımı 

ve Kampanya kapsamında Taahhütname’yi imzaladığım tarihten itibaren 6 (altı) fatura dönemi 

boyunca seçmiş olduğum (eğer bu sürede tarife paketi değişikliği yaparsan seçeceğim) tarife 

paketinin karşısında belirtilen indirimli ücretten yararlanacağımı, 

 

a) Ev Avantaj 100 tarifesi seçilirse 6 fatura dönemi olan İndirim süresince her ay yirmi bir 

onda doksan (21,90) TL yerine 16,43 TL ödenecektir.  

b) Ev Avantaj 200 tarifesi seçilirse 6 fatura dönemi olan İndirim süresince her ay yirmi altı 

onda doksan (26,90) TL yerine 20,18 TL ödenecektir.  

c) Ev Avantaj 300 tarifesi seçilirse 6 fatura dönemi olan İndirim süresince her ay otuz bir 

onda doksan (31,90) TL yerine 23,93 TL ödenecektir.  

 

İndirim Süresi tamamlandıktan sonraki süreçte yararlandığım tarifenin yürürlükteki paket ücretini 

ödeyeceğimi, Kapsam ve Koşullar’da ve işbu Taahhütname’de yer alan şartları ve yükümlülükleri 

aynen kabul ettiğimi, belirtilen Koşullar üzerinden Kampanyadan faydalanacağımı, 

Taahhütname’yi imzaladığım tarihten itibaren Taahhüt Süresi olan 12 (on iki) ay boyunca Türk 

Telekom Telefon abonesi olarak ve Ev Avantaj tarifelerinde içinde kalacağımı, telefon hizmetine 

ilişkin olarak Türk Telekom tarifelerinde belirtilen/belirtilecek olan aylık kullanım ücretlerini 

zamanında ve eksiksiz olarak ödeyeceğimi, 12 (on iki) aylık Taahhüt Süresi’nden önce (Türk 

Telekom tarafından telefon hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle sürekli olarak 

verilememesi durumu hariç) yukarıda 5. maddede belirtilen veya herhangi başka bir nedenle 

Kampanya ve/veya PSTN Aboneliğimin son bulması durumunda, işbu Kampanya kapsamında 

aboneliğimin başladığı tarihten Kampanya dışına çıktığım/çıkarıldığım tarihe kadar 

yararlandığım indirim tutarlarını [(Ev Avantaj Tarife Paketi‟nin yürürlükteki tarifeye göre 

paket ücreti –Ev Avantaj Tarife Paketi‟nin Kampanya kapsamındaki indirimli paket 

ücreti)xİndirimden yaralanılan ay sayısı ] ve varsa ödemediğim aylık kullanım ücretlerini ve 

bağlantı ücretini (T.C. Merkez Bankası‟nın kısa vadeli avanslar için uyguladığı değişen 

oranlardaki avans faizi dâhil) tüm fer‟ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir 

hüküm ihdasına gerek kalmaksızın Türk Telekom‟un belirteceği süre içerisinde (Türk 

Telekom tarafından ayrı olarak böyle bir süre belirtilmedi ise adıma düzenlenen ve 

Kampanya‟dan ayrıldığım tarihi takip eden ilk faturanın ödenmesi gereken tarihe kadar) 

Türk Telekom‟a ödemeyi gayri kabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt ederim.    

 

(Tarih) ../../…. 

Abone Adı Soyadı 

İmza 


