TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. EV AVANTAJ’A GECIS KAMPANYASI’NIN
KAPSAM, KATILIM KOSULLARI VE ABONELIiK TAAHHUTNAMESI

Indirim Kampanyasinin Kapsam ve Kosullari:
Kapsam:
Tirk Telekomiinikasyon A.S. (“Tirk Telekom™) tarafindan diizenlenen ve
26.May1s.2010 tarihinde baglayip ilk 100.000 bagvurunun gergeklestigi tarihte sona
erecek olan Ev Avantaj’a Ge¢is Kampanyasina (“Kampanya”) asagidaki sartlari
saglayan Tiirk Telekom abonelerinin (“Abone”) katilmalar1 miimkiindiir.
a) Gergek abone olmak,
b) Bireysel abone olmak,
c) Enaz 6 (alt1) aydir Tiirk Telekom sabit hat abonesi olmak,
d) Siipheli alacak listesinde olmamalk,
e) Kampanya siiresince Kampanya’ya basvuruyor olmak,
f) Kampanya’dan faydalanmak iizere Tiirk Telekom bayi veya ofislerine
basvurmalk,
g) Ev Avantaj 100, Ev Avantaj 200, Ev Avantaj 300 paketlerinden birine
gecmek,
h) 12 (on iki) ay boyunca (“Taahhiit Siiresi”’) Ev Avantaj tarifelerinde kalma
taahhiidiinde bulunmak
i) Taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla;
Kampanya’dan yararlanan Abone bu Kampanya kapsaminda sectigi/gectigi
tarifeye gore aboneligin basladig1 ay1 takip eden 6 (alt1) fatura donemi sonuna
kadar secilen Ev Avantaj tarifesi iizerinden isbu Kosullar’in 1. maddesinde
belirtildigi sekilde indirimli konusabilecektir. Kampanya kapsaminda verilen
indirim, aboneligin gerceklestigi ay1 takip eden ilk 6 fatura donemi boyunca
uygulanacaktir (“Indirim Siiresi”).

Kosullar:
1. Abone, Kampanya kapsaminda,

e Ev Avantaj 100 paketine gecis yapmasi durumunda Indirim Siiresi igerisinde her ay yirmi
bir onda doksan (21,90) TL yerine 16,43 TL

e Ev Avantaj 200 paketine gecis yapmasi durumunda Indirim Siiresi igerisinde her ay yirmi
alt1 onda doksan (26,90) TL yerine 20,18 TL

e Ev Avantaj 300 paketine gegis yapmasi durumunda Indirim Siiresi igerisinde her ay otuz
bir onda doksan (31,90) TL yerine 23,93 TL 6deyecektir.

Indirim Siiresi tamamlandiktan sonra Abone, Taahhiit Siiresi’nin sonuna Kkadar
yararlandig: tarifenin yiiriirliikteki paket iicretini 6demekle yiikiimliidiir.
2. Abone, Kampanya Taahhiit Siiresi boyunca Ev Avantaj tarife paketleri (Ev Avantaj
100, Ev Avantaj 200, Ev Avantaj 300, Ev Avantaj 600, Ev Avantaj Sinirsiz, Ev Avantaj
Aksam, Ev Avantaj Uzun) i¢inde kaldig: siirece taahhiidiiniin gegerli oldugu kabul edilir ve
6. Maddede belirtilen avantaj iadesi yoniinde herhangi bir islem yapilmaz.
3. Abone, se¢mis oldugu Ev Avantaj Tarifesi kapsaminda bir fatura dénemi boyunca
sehirici veya sehirlerarasi yonlere asagida belirtilen sekilde bedava goriisme hakkina sahiptir.
(Bu hiikiimde belirtilen bedava gorlisme Kampanya’ya 0zgili olmayip tarife paketi
kapsaminda abonelere sunulan imkénlardir.) :
Ev Avantaj 100 tarifesinde 100 dakika
Ev Avantaj 200 tarifesinde 200 dakika
Ev Avantaj 300 tarifesinde 300 dakika

Kullanilmayan dakikalar sonraki aya devretmez. Bedava dakikalar1 asan goriigmeler 0.15
TL/dk.’dan, dial-up ve Ozel servis aramalar1 gibi diger tiim aramalar bulunulan tarife
iizerinden iicretlendirilir. Alternatif operatorler {izerinden yapilan aramalar paket iicretine
dahil degildir. Abone’nin alacagi ek paketlere ait iicretler aynen gegerli olup ek paketler
Kampanya kapsaminda degildir.



4. Taahhiitname'nin yiirtirliigiinden dogan % 0,825 (binde sekiz yiiz yirmi bes) oranindaki
Damga Vergisi Abone tarafindan karsilanacak, bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak
iizere Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu tarifeye gore ilk faturasina
yansitilacak Damga Vergisi Tutar1 degiskenlik gdsterecek olup, Ev Avantaj 100 tarife paketini
secen aboneler icin 1.87 TL, Ev Avantaj 200 tarife paketini secen aboneler i¢in 2.30 TL, Ev
Avantaj 300 tarife paketini se¢en aboneler i¢in 2.73 TL’dir.

5. Isbu Kampanya’dan ¢ikma;

i) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon hizmetinin teknik imkénsizhiklar nedeniyle
Abone’nin hizmetten yararlandigr yerde siirekli olarak verilememesi durumu hari¢c olmak
iizere, Abone’nin, Kampanya Taahhiit Siiresi dolmadan Kampanya’dan ¢kmak
istemesi/abonelikten vazgecmesi, borcunu odememesi  veya hattini/Abonelik
Sozlesmesi’ni/Taahhiitnamesi’ni devretmesi, abonelik tiiriinii degistirmesi, PSTN ve/veya
Kampanya Abonelik sozlesmesini feshi, hattin iptali gibi nedenler basta olmak iizere,
Kampanya ve/veya PSTN Aboneliginin herhangi bir nedenle 12 ayhk Taahhiit Siiresi’nden
once sona ermesi; 12 ayhk Taahhiit Siiresi dolmadan uyumsuz tarife paketlerine (Ev
Avantaj tarifeleri disindaki tiim tarifeler Kampanya ile uyumsuzdur) gecmesi durumunda;
Abone, Taahhiitname’yi imzaladig1 tarihten Kampanya disina ¢iktigi/cikarildigr tarihe
kadar yararlandig1 indirim tutarmmi [(Ev Avantaj Tarifesi’nin yiiriirliikteki tarifeye gore
paket iicreti —Ev Avantaj Tarifesi’nin Kampanya kapsamindaki indirimli paket iicreti ) x
Indirimden yararlamlan ay sayis1 | Tiirk Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir. Boyle bir
durumda s6z konusu bedel Abone’nin son faturasinda ‘Kampanya Bedeli’ kalemleri altinda
yer alacaktir.

ii) Tirk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigr veya
nakledildigi yerde siirekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya’dan
yararlandirdig: telefon aboneligini iptal ettirmesi halinde ya da Abone’nin hattimi dijital
santralden kirsal santrale naklettirmesi nedeniyle Kampanya’dan yararlanamaz hale
gelmesi ve Kampanya kapsami disina c¢cikmasi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i)
bendinde belirtilen Kampanya Bedeli tahakkuk ettirilmez. Tiirk Telekom’un sistemlerinden
kaynaklanan sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye Kampanya
Bedeli’nin tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Tiirk Telekom’u durumdan
haberdar etmesi iizerine Abone’ye tahakkuk ettirilen Kampanya Bedeli Abone’ye iade edilir
veya Abone’nin ilk diizenlenecek faturasindan itibaren indirime tabi tutulur. Tiim nakil
taleplerinde Abone’nin ikametgih belgesini nakil talebi ile birlikte Tiirk Telekom’a ibraz
etmesi gerekmektedir.

iii) Abone, Kampanya’dan vazge¢me, Kampanya’dan yararlandirdigi telefon hattinin
aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan ¢ikmasina yonelik her tiirlii talebini,
(hizmetin durdurulmasina imkan saglayan, akabinde fesih icin yazil beyanin gerekli oldugu
ve Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nin 18. maddesinde
belirtilen internet iizerinden veya miisteri birimi aranarak gerceklestirilecek fesih bildirimi
hakkina halel gelmemek kosuluyla) yazih olarak Tiirk Telekom’a iletmekle yiikiimliidiir.

6. Tiirk Telekom, Kampanya siiresince ve Abone’nin Taahhiit Siiresi boyunca, Abone’nin
Kampanya’dan yararlandirdigr hattimin tarifesinde her tiirlii degisikligi yapma hakkina
sahiptir. Tiirk Telekom, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan Gtiirii isbu
Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Tiirk
Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi {izerinden ve benzeri yollarla
degisiklik yirirliige girmeden énce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda,
Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde
bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan
herhangi bir nedenle Kampanya siiresi veya taahhiit siiresi tamamlanmadan o6nceki bir
siirecte tamamen uygulamadan Kkaldirilmasi durumunda, 6. maddenin (i) bendi hiikmii
uygulama alam1 bulmayacak ve s6z konusu madde hiikmiinde belirtilen Kampanya Bedeli
Abone’ye yansitilmayacaktir.

7. Abonenin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Abonelik Sozlesmesi’nin biitiin
hiikiimleri, isbu Katilim Kosullar1 ve Taahhiithname’den kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle
uygulanir.

8.Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve Taahhiitname ash Tiirk Telekom’da kalacak, “ash gibidir”
serhi imzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.



http://www.turktelekom.com.tr/

TAAHHUTNAME

Tiirk Telekom™un ...........oeeee.e.... hizmet numarali .................... tarifesinde Telefon Abonesi olarak,
yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullar'in ve isbu
Taahhiitname’nin tamamin1 okudugumu, anladigimi, tarife paketleri hakkinda bilgi edindigimi,
isbu Kampanya kapsaminda asagida yanina (x) isareti koydugum tarife paketine gecis yaptigimi
ve Kampanya kapsaminda Taahhiitname’yi imzaladigim tarihten itibaren 6 (alt1) fatura donemi
boyunca se¢mis oldugum (eger bu siirede tarife paketi degisikligi yaparsan segecegim) tarife
paketinin karsisinda belirtilen indirimli ticretten yararlanacagimai,

a) Ev Avantaj 100 tarifesi segilirse 6 fatura donemi olan Indirim siiresince her ay yirmi bir
onda doksan (21,90) TL yerine 16,43 TL 6denecektir.
b) Ev Avantaj 200 tarifesi segilirse 6 fatura dénemi olan Indirim siiresince her ay yirmi alt1
onda doksan (26,90) TL yerine 20,18 TL 6denecektir.
¢) Ev Avantaj 300 tarifesi secilirse 6 fatura dénemi olan Indirim siiresince her ay otuz bir
onda doksan (31,90) TL yerine 23,93 TL 6denecektir.

Indirim Siiresi tamamlandiktan sonraki siiregte yararlandigim tarifenin yiiriirliikteki paket icretini
ddeyecegimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu Taahhiitname’de yer alan sartlar1 ve yiikiimliiliikleri
aynen kabul ettigimi, belirtilen Kosullar {izerinden Kampanyadan faydalanacagimi,
Taahhiitname’yi imzaladigim tarihten itibaren Taahhiit Siiresi olan 12 (on iki) ay boyunca Tiirk
Telekom Telefon abonesi olarak ve Ev Avantaj tarifelerinde iginde kalacagimi, telefon hizmetine
iliskin olarak Tiirk Telekom tarifelerinde belirtilen/belirtilecek olan aylik kullanim iicretlerini
zamaninda ve eksiksiz olarak 6deyecegimi, 12 (on iki) aylik Taahhiit Siiresi’nden once (Tiirk
Telekom tarafindan telefon hizmetinin teknik imkéansizliklar nedeniyle siirekli olarak
verilememesi durumu hari¢) yukarida 5. maddede belirtilen veya herhangi baska bir nedenle
Kampanya ve/veya PSTN Aboneligimin son bulmasi durumunda, isbu Kampanya kapsaminda
aboneligimin bagladig1 tarihten Kampanya disina c¢ktigim/cikarildigim tarihe kadar
yararlandigim indirim tutarlarim [(Ev Avantaj Tarife Paketi’nin yiiriirliikteki tarifeye gore
paket iicreti —Ev Avantaj Tarife Paketi’nin Kampanya kapsamindaki indirimli paket
iicreti)xindirimden yaralanilan ay sayisi | ve varsa 6demedigim aylik kullanim iicretlerini ve
baglanti iicretini (T.C. Merkez Bankasi’nin kisa vadeli avanslar icin uyguladigi degisen
oranlardaki avans faizi dahil) tiim fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir
hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk
Telekom tarafindan ayr1 olarak bdyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve
Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar)
Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

(Tarih) ../../....
Abone Adi1 Soyadi
Imza



