
Wİ-Fİ ÖZELLİKLİ ANKESÖRLERDEKİ HOTSPOTLARIN İSS’LERE AÇILMASINA 

İLİŞKİN İLK TAHSİS SÜRECİ’NE YÖNELİK 15.03.2010 TARİHLİ DUYURU 

 

Sayın Yetkili, 

 

Wifi özellikli ankesörlerde bulunan hotspotların toptan erişime açılması ile ilgili olarak Tarife 

Yönetmeliği kapsamında Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu’na gerekli bilgilendirme 

yapılmıştır. Bu kapsamda wi-fi özellikli ankesörlerde bulunan hotspotlar üzerinden 

abonelerine/kullanıcılarına kablosuz internet hizmeti vermek isteyen İnternet Servis Sağlayıcılar 

(“İSS”) ile Protokol imzalanacak ve Protokol’ü imzalayan İSS’lerin söz konusu hizmeti 

sunmalarına Türk Telekom tarafından ayrım gözetmeme ilkesi çerçevesinde olanak sağlanacaktır. 

 

Genel Kurallar: 

 

1- Türk Telekom, toplam 14.000 adete kadar wi-fi özellikli ankesörlü telefon üzerindeki 

hotspot’ları kullanıma açmayı planlamaktadır.  

 

2- İlk etapta 4144 (dörtbinyüzkırkdört) adet lokasyon [bu lokasyonlarda toplam 7771 

(yedibinyediyüzyetmişbir) adet ankesör] kullanıma açılmaktadır. Bu dönem Wi-fi Ankesörlü 

Telefonların Kullanıma Açılmasına Yönelik İlk Tahsis Süreci olarak adlandırılacaktır. Geri 

kalan ankesörlü telefonlar üzerindeki hotspot’lar ise zaman içerisinde peyderpey kullanıma 

açılacaktır. İlk Tahsis Süreci için öngörülen resmi başvuru ve tahsis esaslarına ilişkin kurallar, 

aksi belirtilmediği sürece Sonraki Tahsis Süreci için de geçerli olacaktır.  

 

3-  1 ankesör üzerinde bulunan hotspot sadece 1 İSS’ye tahsis edilecektir. 

 

4- Bazı lokasyonlarda sadece bir adet, bazı lokasyonlarda ise birden fazla ankesör bulunmaktadır.   
 

5- Protokol’ün hüküm ifade edebilmesi için İlk Tahsis Süreci’nde İSS’nin en az 500 (beş yüz) 

adet talepte bulunması ve İSS’ye İlk Tahsis Süreci’ne ilişkin Resmi Başvuru-Tahsis aşaması 

sonunda en az 500 (beşyüz) adet ankesör tahsis edilmiş olması zorunluluğu bulunmaktadır.  

 

6- Ankesörlerin  kurulumuna başlanılabilinmesi için Protokol’ün ayrılmaz bir eki olan Wi-Fi 

Ankesörlü Telefonların Kullanıma Açılması İle Başvuru ve Tahsisine Yönelik Usul ve 

Esaslar’ın (“Usul ve Esaslar”) 2.7. maddesinde belirtilen koşulların (bu koşullar içerisinde en 

önemlisi Protokol’de belirtilen miktar ve özellikte  Teminatın Türk Telekom’a verilmesidir) 

gerçekleşmesi gerekmektedir.   

 

7- Ankesörlerin kurulacağı lokasyonlar Türk Telekom tarafından belirlenmektedir.  

 

 

İlk Tahsis Süreci’nin Aşamaları ve Tahsis Esasları: 

 

1- Talep eden İSS’ler, 16 Mart -5 Nisan 2010 (bu tarihler dahil) tarihleri arasında (09:00-12:00, 

13:30-18:00 saat aralığında) Protokol’ü ve Protokol’ün ayrılmaz eki olan Usul ve Esasları  , 

 

 



İstanbul’da: 
 

Büyükdere Cad. Bülent Tarcan Sok. No:1 

Türk Telekom Genel Müdürlüğü 

Toptan Satış Direktörlüğü 

3. Kat Mecidiyeköy/İstanbul adresinde Sn. Funda ÇİMEN ve Sn. İsmail KAPUSUZ’dan 
 

Ankara’da: 
 

Turgut Özal Bulvarı, Samsun Yolu Kavşağı 

Türk Telekom Genel Müdürlüğü 

Toptan Satış Direktörlüğü  

Makam Binası 2. Kat No:244 

06103 Aydınlıkevler/Ankara adresinde Sn. Ümit Okan ÜSTÜNDAĞ’dan  

 

temin edebilirler. 

 

Bununla birlikte, İSS’ler Türk Telekom Lokasyon Listesi’ne de 16 Mart 2010 tarihi itibariyle 

http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel adresinden ulaşabileceklerdir.      

  

Protokol ve Lokasyon Listesi’nin Alınması ve İncelenmesi Aşaması olarak adlandırılan bu 

aşamada, İSS’ler her türlü soru ve sorunları için aşağıda ismi, e-posta adresi, telefon ve faks 

numarası belirtilen Türk Telekom yetkilileri ile irtibata geçebileceklerdir.  

 

Türk Telekom Yetkilisi- İrtibat Bilgileri 

 

Sn. Mahmut YILDIRIM 

Toptan Satış Direktörlüğü 

 

Büyükdere Cad. Bülent Tarcan Sokak. No:1 

Mecidiyeköy/İSTANBUL 

 

Telefon : (+90) 212 318 74 95 

GSM     : (+90) 506 264 30 90 

Faks      : (+90) 212 273 30 43 

E-posta : Mahmut.yildirim@turktelekom.com.tr 
 

Sn. Funda ÇİMEN 

Toptan Satış Direktörlüğü 

 

Telefon : (+90) 212 318 74 98 

GSM     : (+90) 507 266 57 97 

Faks      : (+90) 212 273 30 43 

E-posta : Funda.cimen@turktelekom.com.tr 

 

 

 

http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel
mailto:Mahmut.yildirim@turktelekom.com.tr
mailto:Funda.cimen@turktelekom.com.tr


Sn. İsmail KAPUSUZ 

Toptan Satış Direktörlüğü 

 

Telefon : (+90) 212 318 74 12 

GSM     : (+90) 507 250 18 36 

Faks      : (+90) 212 273 30 43 

E-posta : Ismail.kapusuz@turktelekom.com.tr  
  

Protokol ve ekleri teslim tutanağı imzalanmak suretiyle alınabilecektir. Bu nedenle, İSS’lerin 

yetkili temsilcilerinin, kimlikleri ve İSS’yi temsile yetkili olduklarını gösterir belge ile  

müracaat etmesi gerekmektedir.  

 

2- Lokasyonlara ilişkin İSS başvuruları ise 6 Nisan 2010 tarihi itibariyle alınmaya başlanacak 

ve aynı tarihte tahsis süreci de başlamış olacaktır.  Bu aşama Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması 

olarak adlandırılmaktadır. İlk Tahsis Sürecine ilişkin Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması olağan 

durumda 10 (on) iş günü devam edecektir. Bu süre, Türk Telekom tarafından İSS’lerden gelen 

talebin yoğunluğu, kura işleminin uzaması ve benzeri nedenlerle uzatılabilir.  

 

3- Resmi başvurular, Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması boyunca her gün  (kuranın yapıldığı günler 

istisna olmak üzere)  saat 10:00-12:00 arasında İSS’ler tarafından aşağıda belirtilen adreslere 

yapılacaktır: 

 

İstanbul’da: 
 

Büyükdere Cad. Bülent Tarcan Sok. No:1 

Türk Telekom Genel Müdürlüğü 

Toptan Satış Direktörlüğü 

3. Kat Mecidiyeköy/İstanbul adresinde Sn. Funda ÇİMEN ve Sn. İsmail KAPUSUZ’a 
 

Ankara’da: 
 

Turgut Özal Bulvarı, Samsun Yolu Kavşağı 

Türk Telekom Genel Müdürlüğü 

Toptan Satış Direktörlüğü  

Makam Binası 2. Kat No:244 

06103 Aydınlıkevler/Ankara adresinde Sn. Ümit Okan ÜSTÜNDAĞ’a  

 

İSS adına başvuruda bulunacak kişiler, Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması boyunca 

gerçekleştirecekleri ilk başvurularında yetkili kişiler tarafından paraflanmış ve imzalanmış 

olan Protokol’ü ve eklerini, ilk talebe ilişkin Asıl Lokasyon Listesi’ni, imza sirkülerini, İSS’yi 

temsile yetkili olduklarını gösterir belgeleri yukarıda belirtilen adreslere belirtilen saat 

dilimleri içerisinde teslim tutanağı karşılığı teslim edecektir. Resmi başvuruya ilişkin tarih ve 

saat bilgisini içeren bu teslim tutanağının aslı Türk Telekom’da kalacak, imzalı bir sureti 

İSS’ye verilecektir. Resmi Başvuru-Tahsis aşaması boyunca ilk başvurudan sonra İSS’si 

temsile yetkili kişiler tarafından yapılacak başvurularda ise, İSS’ye ait ilave Asıl Talep 

Lokasyon Listesi/Listeleri ile başvurulması yeterlidir.    
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4- Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması boyunca, Usul ve Esaslar çerçevesinde, İSS’lerin Türk 

Telekom Lokasyon Listesi’nde yer alan ankesörlere yönelik talepte bulunma imkanları vardır. 

İSS’lerin ilk başvurularında Türk Telekom’a verecekleri Asıl Lokasyon Talep Listesi’nde tüm 

taleplerine yer vermeleri zorunluluğu yoktur. İSS’ler taleplerini Resmi Başvuru-Tahsis 

Aşaması sonuna kadar peyderpey, resmi başvurunun kabul edildiği günlerde Türk Telekom’a 

iletebilirler. İlk Tahsis Süreci’ne ilişkin Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması sonunda İSS’in en az 

500 (beş yüz) adet ankesör talebinde bulunmuş olması ve İlk Tahsis Süreci sonunda İSS’ye en 

az 500 (beş yüz) adet ankesörün tahsis edilmiş olması zorunluluğuna ilişkin kural saklıdır.  

 

5- Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’nda ankesörlerin İSS’lere tahsisinde İSS’lerin müracaat 

tarihi göz önünde bulundurulacak ve “ilk gelen alır” kuralı işletilecektir. Müracaat tarihi 

itibariyle ilgili lokasyona başka talebin olmaması veya talebin çokluğuna rağmen 

lokasyonda talebi karşılayacak ankesörün bulunması durumunda, müracaat tarihi 

itibariyle talep edilen lokasyon ilgili  İSS’ye tahsisli duruma gelecektir.  Ancak, aynı gün 

içerisinde gerçekleştirilen talepler açısından, bir lokasyonun birden fazla İSS tarafından talep 

edilmiş olması ve söz konusu lokasyonda talepten daha az ankesörün bulunması durumunda 

çakışan lokasyonlar için kura usulüne başvurulacak ve söz konusu ankesörün hangi İSS’ye 

tahsis edileceği kura sonunda belirlenmiş olacaktır.    

 

Bu nedenle, istekli olan İSS’lerin Protokolü ve ekleri olan Türk Telekom Lokasyon 

Listesi’ni ve Usul ve Esasları bir an önce edinmeleri, lokasyonlara ilişkin 

değerlendirmelerini yapabilmeleri ve lokasyon tercihlerini oluşturabilmeleri açısından 

önerilmektedir.  Bu nedenle, İSS’lerin Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’nın başlangıç tarihi 

olan 6 Nisan 2010 tarihine kadar,  

 

 Türk Telekom’a iletilmek üzere, Türk Telekom Lokasyon Listesi’nden seçecekleri 

ankesörlerden oluşacak Asıl Lokasyon Talep Listelerini ve  

 

 Kuranın gerçekleşmesi olasılığını düşünerek yine Türk Telekom Lokasyon 

Listesi’nden seçecekleri ankesörlerden oluşan ve kura işlemi sırasında devreye 

alınacak olan Yedek Lokasyon Talep Listesi’ni oluşturmaları gerekmektedir. Yedek 

Lokasyon Talep Listesi’ndeki lokasyonların İSS tarafından öncelik sırasına göre 

dizilmesi gerekmektedir.  

 

Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’nın başlangıcıyla birlikte, İSS’ler tarafından yapılan talepler 

ve ankesörlerin gerekli koşulların sağlanması durumunda ilgili İSS’ye tahsis edilecek olması 

nedeniyle, Türk Telekom Lokasyon Listesi’nde ankesörlerin durumunda değişiklikler 

meydana gelebilecektir. Bir başka deyişle, ilk haliyle Türk Telekom Lokasyon Listesi’nde 

örneğin; 4 adet Ankesörün tahsis edilebilir durumda olduğu belirtilen bir lokasyon açısından 

Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması boyunca gerçekleştirilen müracaatlar nedeniyle tahsisli 

ankesör sayısında düşüş meydana gelebilir veya bu lokasyon da tahsis edilebilir ankesör 

kalmayabilir.  Bu nedenle, İSS’lerin Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’nın başladığı tarihten 

sonra (aşamanın ilk gününden sonra)  yapacakları başvurularda, 

http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel web adresini her gün kontrol etmeleri, bu 

adreste yer alan Güncel Lokasyon Listesi’ni ve yapılan duyuruları gözeterek Asıl Talep 

Listesi’nde ve Yedek Talep  Listesi’nde gerekli değişiklikleri yapmaları  ve bu şekilde 

http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel


güncelleyecekleri listelerle Türk Telekom’a resmi başvurunun kabul edildiği (kuranın 

gerçekleştirilmediği) günlerde müracaat etmeleri gerekmektedir.  

 

Güncel Lokasyon Listesi yukarıda belirtilen web adresinde Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması 

boyunca her gün saat 08:00’dan itibaren yayınlanacaktır. Kura işleminin gerçekleştirildiği 

günlerde ise en son Güncel Lokasyon Listesine ve kura işlemine ilişkin duyuruya web 

adresinde yer verilecektir. Kura işlemi bir veya birkaç gün sürebilir. Türk Telekom buna 

ilişkin bilgilendirmeyi ilgili web sayfasında yapacaktır. Kura işleminin bitimini takip eden 

günden itibaren resmi başvuruların alınması ve tahsis süreci kaldığı yerden devam edecektir. 

Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması boyunca süreç bu şekilde tekrarlayacaktır.  

 

Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’na, İlk ve Sonraki Tahsis Süreci’ne ilişkin aşamalara ve 

uyulması gereken kurallara ilişkin tüm ayrıntılar, Usul ve Esaslar’da yer almaktadır.     

 

6- İSS’nin Protokol ve eklerini Protokol ve Lokasyon Listesi’nin Alınması ve İncelenmesi 

Aşaması’nın başlangıç tarihinden birkaç gün sonra alması/edinmesi ya da Resmi Başvuru-

Tahsis Aşaması’nın sona ereceği tarihe yakın bir zamanda başvurusunu/talebini 

gerçekleştirmesi ya da Resmi Başvuru-Tahsis Aşaması’nda hem Protokol’ü alması (ve 

Lokasyon Listesi’ne ulaşması) hem de başvurularını yapmak istemesi tamamen İSS’nin 

insiyatifindedir. Ancak, bu durum, Türk Telekom tarafından Resmi Başvuru-Tahsis 

Aşaması’nın başlangıcı olarak yukarıda belirtilen tarihte diğer İSS’lerin taleplerin 

alınmasına veya gerekli koşulları sağlıyorsa ankesörlerin ilgili İSS’ye tahsis edilmesine 

engel olmaz ve bu tarihin ötelenmesine sebep olmaz.  

 

Tarife Bilgisi:  
 

- Wifi özellikli ankesörlerde bulunan hotspotlar üzerinden İSS’nin abonelerine/kullanıcılarına  

sunulacak kablosuz internet hizmeti için maliyetler İSS tarafından karşılanacak, elde edilen gelir 

İSS’nin olacaktır. 

 

-Toptan seviyede ISS’lere uygulanacak tarife bilgisi aşağıda yer almaktadır: 

 

 

WİFİ ÖZELLİKLİ ANKESÖRLER İÇİN TOPTAN HOTSPOT TARİFESİ 

  

Bir ankesör üzerindeki hotspot için alınacak aylık ücret (*) (**) 85 TL 

  
(*) Ücrete vergiler dahil değildir. 

 

  
(**) Bir ankesör üzerindeki hotspot için alınacak aylık ücret, İSS’ye kiralanan hotspot için 

Yatırım ve Operasyonel Maliyetlerini içeren ve her ay için ödenecek Wifi Ankesör Aylık ücretini  

 ifade etmektedir.   

 

 



- - NMS internet çıkışı için gereken devrelerin maliyeti ayrıca ISS tarafından karşılanacaktır. 

-  

- İSS’nin tercihine göre Hospot ve NMS arasındaki bağlantıda kullanılacak devrelerin 

(Noktadan Noktaya ADSL veya yeni lokal üzerinden verilecek görüşmelere kapalı PSTN 

ile İnternet ADSL devreleri) Tarifesinde yazan tüm ücretleri (bağlantı ücret, aylık ücret ve 

tarifesi gereği ödenmesi gereken diğer tüm ücretler) ayrıca İSS tarafından karşılanacaktır.  

 

- İSS’nin sorumluluğunda olan ve İSS tarafından karşılanması gereken diğer 

maliyetlere Protokol’de ayrıntılı şekilde yer verilmiştir.  

 

 
 


