TURK TELEKOM GRUBU
2015 3. CEYREK OPERASYONEL VE
FINANSAL SONUCLARINI ACIKLADI
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2015 3C SONUCLARI

Basin Biilteni 20 Ekim 2015

Giiglii Gelir ve FAVOK Yilsonu Beklentilerine Paralel ilerliyor

Turkiye’nin oncii iletisim ve yakinsama teknolojileri grubu Turk Telekom, 2015 yil Gglincli ¢ceyrek finansal ve
operasyonel sonuglarini acgikladi. Yillik %5,2 blytyen grup gelirleri G¢lnci ¢eyrekte 3,7 milyar TL'ye ulasti.
Operasyonel olmayan UFRYK 12 gelirleri hari¢ tutuldugunda Grup geliri yilhik %7,3 blyudd. 2015 yih Gglnci
ceyreginde bir defaya mahsus olarak kaydedilen operasyonel giderlerden® etkilenen konsolide FAVOK? yillik
%6,9 diisis ile 1,3 milyar TL oldu. Bir defaya mahsus giderler hari¢ tutuldugunda FAVOK bir 6nceki yilin ayni
dénemine kiyasla sabit kalirken giigli FAVOK marji %37 olarak gerceklesti. Grup, Tiirk Lirasinin Dolar ve
Euro karsisindaki deger kaybinin yarattigi nakdi olmayan giderlerden otiirl, 2015 yil Gglnci ¢eyreginde
493 milyon TL net zarar acikladi.

2015 Yili 3. Ceyregi ile ilgili Onemli Gelismeler

+* Grup gelirleri operasyonel olmayan UFRYK 12 gelirleri hari¢ tutuldugunda yil sonu
beklentilerine paralel olarak %7,3 buyudii.

% Konsolide FAVOK, bir defaya mahsus kaydedilen operasyonel gider kalemleri harig
tutuldugunda, yillik bazda sabit kalirken, FAVOK marji %37 oldu. 2015 yilinin ilk 9
ayinda FAVOK 3,9 milyar Tl’ye yiikselerek vyilsonu beklentilerine paralel
gergeklesti.

** Mobil gelirler devam eden abone artisi ve mobil data gelirlerindeki biiyiimenin
etkisiyle yillik bazda %14 biiyiidii.

+* Mobil abone sayisi 17 milyona ulasirken faturali abone orani %50 ile pazardaki en
yiiksek oran olmaya devam etti.

** Mobil data gelirleri uglincii ceyrekte yilhk %38 artti. Akilli telefon penetrasyon
orani %64’e yiikselerek pazardaki en yiiksek oran olmaya devam etti.

< Toplam sabit genishant abone sayisi ge¢cen ¢eyrege gore net 94 bin abone
kazanimi ile 7,8 milyona ulasirken, net kazanimin 88 bini fiber altyapimizi kullanan
abonelerden geldi.

+* UEFA Sampiyonlar Ligi ve Avrupa Ligi miinhasir mag¢ yayinlari ile mevcut IPTV

platformunu tamamlayici olarak kurulan uydu platformu lansmani ile artan

kapsama alaninin etkisiyle TV abone kazanimi iiglincii ceyrekte net 56 bin olarak
gerceklesti.

1Faa/iyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig) béliimiinde aciklanmistir.

’FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin
maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini)
icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari hari¢ alacak ve
borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden
kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini icermemektedir.
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Tiirk Telekom CEO’su Rami Aslan 2015 yil {iglincii geyrek sonuglari hakkinda séyle konustu:

“Turk Telekom Grubu olarak operasyonel olarak gligli oldugumuz bir ceyregi geride biraktik. Elde ettigimiz
yildan yila biylme orani, Tirkiye’'nin tek entegre telekom sirketi olarak yakinsama yaklasimimizla birlikte
gelir kaynaklarimizi ¢esitlendirme ¢abalarimizin bizi dogru yone sevk ettigini gosteriyor.

Entegre tekliflerimizin her bir unsurunu gi¢lendirmek icin tutkuyla calisiyoruz. Lider sabit hat {riin ve
hizmetlerimize ek olarak mobil alanda da kendimizi daha yukarilara ¢ikacak sekilde konumlandirdik. Fiber
ve mobil sebekeye yillardir yaptigimiz yatirimlar ve ayrica hizmet seviyemizdeki iyilesme musteri kaybi
oranlarinda da istikrarli bir diists sagladi.

Ugtincti ceyrek Grubumuzun sirdirilebilir performansi icin énemli bir kilometre tasi niteligi tasiyor.
Agustos ayinda mobil iletisim alaninda yeni spektrumlar elde etmek icin basarili bir ihale siireci yasadik ve
¢ok avantajl bir spektrum portféyl satin almayi basardik. Bu ihalenin ardindan baslayan yeni dénemde,
fiber sebekedeki glicli liderligimiz ve mobil alandaki spektrum pozisyonumuzun destegiyle yeni nesil mobil
hizmetlere liderlik etmeye kararhyiz.

Televizyon isinde entegre tekliflerimizi gliglendirmek igcin 6énemli inisiyatiflerin lansmanini yaptik. UEFA
Sampiyonlar Ligi ve Avrupa Ligi maclarini minhasir igerik olarak yayinlamaya basladik. Ayrica, yeni uydu
platformumuzu lanse ederek kapsama alanimizi genislettik. Bu inisiyatiflerin ilk sonuglari hem abone net
kazanimi hem de Kullanici Basina Ortalama Gelir agisindan ¢ok olumlu oldu.

Musterilerimizi yaptigimiz her seyin merkezinde tutarak uriin ve hizmetlerimizi iyilestirmeye ve pazardaki
liderligimizi gliclendirmeye devam edecegiz.”

Yil Sonu Ongoriisii

Grup, mobil sebeke yatirimlarinin hizlandirilmasi ve Tirk Lirasindaki deger kaybinin yatirrm harcamalarina
etkisi nedeniyle 2015 yili yatirnm harcamasi tahminini (spektrum lisans tcretleri harig) 2,3 milyar TL'den 2,9
milyar TL'ye ¢cikarmaya karar vermistir.

2015 Yil Sonu Gelir ve FAVOK &ngériisii ise asagidaki gibi korunmustur:
e UFRYK 12 insaat geliri harig konsolide gelirlerin 2014 yilina gore ylizde 5-7 seviyelerinde artmasi
e Konsolide FAVOK tutarinin 5,1 milyar TL - 5,2 milyar TL seviyelerinde gerceklesmesi
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Finansal Gelismeler

Tiurk Telekom Grubu

Ceyreklik Yillik

Milyon TL 2014 3¢ 20152€ Degisim Degisim
(%) (%)
Satis Gelirleri 3.512 3.526 3.696 4,8 5,2
Satis Gelirleri (UFRYK Harig) 3.381 3.464 3.627 4,7 7,3
Amo.rtismtan ve i'Ffa Giderleri Harig Net (2.150) (2.206) (2.427) 10,0 12.9
Faaliyet Giderleri
Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar
(FAVOK) 1.362 1.320 1.269 (3,9) (6,9)
Amortisman ve itfa giderleri (493) (532) (600) 12,7 21,7
Faaliyet Kari 869 788 669 (15,1) (23,1)
Net Finansal Gelir / (Gider) (453) (339) (1.195) 252,5 163,8
Vergi (106) (125) 22 NM NM
Net Dénem Kari (Azinlik Paylari Oncesi) 310 324 (504) NM NM
Net Donem Kari (Ana Ortakliga Ait) 319 335 (493) NM NM
Yatirim Harcamalari 511 467 992 112,6 94,0
Satis Gelirleri

2015 yihnin Gglincl ¢eyreginde konsolide gelirler, buylk 6lgide mobil gelirindeki yillik %13,5
(artis: 155 milyon TL), kurumsal data gelirindeki yillik %23,1 (artis: 66 milyon TL) ve genisbant
gelirindeki yillik %5,2 (artis: 48 milyon TL) artigin etkisi ile yillik %5,2 (artis: 183 milyon TL) blylime
gostererek 3,7 milyar TL'ye yilkseldi. UFRYK 12 - operasyonel olmayan gelirler hari¢ tutuldugunda
ise konsolide gelirdeki yillik biylime %7,3 olarak gergeklesti.

Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Harig)

2015 yih Gglncl geyrek net faaliyet giderleri bir defaya mahsus giderlerin negatif etkisiyle gecen
yila kiyasla %12,9 (artis: 277 milyon TL) artt.

Grup, 2015 yili Gglinct ¢eyreginde 93 milyon TL tutarinda bir defaya mahsus operasyonel gider
kaydetti. Bu giderlerin 45,5 milyon TL’sini mobil segmentteki stipheli alacak karsilik oraninda daha
ihtiyath bir yaklasim ile varsayim degisikligine gidilmesi ve 47 milyon TL’sini ise idari 6demeler ve
para cezalarn icin ayrilan karsilik tutari olusturmaktadir. Bahsi gecen bir defaya mahsus
operasyonel giderlerin tamami hari¢ tutuldugunda, faaliyet giderlerindeki artis %9,8 olarak
gerceklesti.
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Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

Grubun dgiincli ceyrekte Faiz Amortisman ve Vergi Oncesi Kari (FAVOK), faaliyet giderleri
boélimiinde bahsi gecen bir defaya mahsus operasyonel giderlerin etkisi ile gecen yila kiyasla %6,9
azalarak 1,3 milyar TL olurken FAVOK marji ise %34 olarak kaydedildi. Bir defaya mahsus bu
giderler (93 milyon TL) hari¢ tutuldugunda FAVOK yillik bazda yatay kalirken, FAVOK mariji %37
olarak gergeklesti.

Sabit hat segmentinde; ticlincii ceyrek FAVOK marji %44 olarak gerceklesirken, bir defaya mahsus
operasyonel giderler (18 milyon TL) harig tutuldugunda %45 oraninda FAVOK marji elde edildi.

Mobil FAVOK marji tglincli ceyrekte %11 olurken, bir defaya mahsus operasyonel giderler (75
milyon TL) hari¢ tutuldugunda FAVOK marji %17’e yiikseldi.

Amortisman ve itfa Giderleri

Uclincii ceyrekte toplam amortisman ve itfa giderleri yillik %21,7 artarak 600 milyon TL oldu.

Faaliyet Kari®

Gecen yilin Gglncl ceyreginde 869 milyon TL olan faaliyet kari, bir defaya mahsus operasyonel
giderler ile amortisman ve itfa giderlerindeki artis nedeniyle lclincli ceyrekte azalarak 669 milyon
TL oldu.

Net Finansal Gelir / Gider”

2014 yihnin Uglncl c¢eyreginde 453 milyon TL olarak kaydedilen net finansal gider 2015 yilinin
Uclincl ceyreginde 1,195 milyon TL olarak gerceklesti. Artisin sebebi 6nemli ol¢lide, Tirk
Lirasindaki deger kaybinin yarattigi nakdi olmayan giderler oldu. 2014 yilinin Gi¢lincl ¢eyreginde
418 milyon TL olan net kur ve tirev giderleri, 2015 yilinin Gglincl ¢eyreginde 1,106 milyon TL oldu.

3Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim
giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer
verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka bor¢lari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont
gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlik paylarini icermemektedir. 2013 3. Ceyrekten itibaren finansal
tablolar ve bagimsiz denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet kari KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma dedgisiklikleri nedeni ile bu faaliyet
karindan farklilasmistir.

“Bu basin agiklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen banka
borglari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini) ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013
3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma dedisiklikleri nedeni ile
finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmistir.
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Vergi
Uglincii ceyrekte 22 milyon TL vergi geliri kaydedildi.

Net Kar

Grup Uglincli ceyrekte Tirk lirasinin Dolar ve Euro karsisindaki deger kaybi sebebiyle 493 milyon TL
net zarar agikladi.

Operasyonel Gelismeler

Turk Telekom Grubu Ceyreklik  Yillhk

2014 3¢ 2015 2¢ 2015 3¢ o T o

Operasyonel Gelismeler

(%) (%)
Toplam Erisim Hatti Sayisi (milyon)* 13,3 12,9 12,9 (0,5) (3,1)
Sabit Ses Hatti Sayisi (milyon) 11,7 10,8 10,6 (2,3) (9,4)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (milyon) 1,6 2,1 2,3 87 42,7
Sabit Ses ARPU (TL) 21,3 20,8 21,0 0,5 (1,8)
Sabit Ses MoU (dk) 89,8 84,2 79,5 (5,6) (11,4)
Genisbant Abone Sayisi (milyon) 7,5 7,7 7,8 1,2 3,8
Toplam Fiber Abone Sayisi (‘000) 1.023 1.252 1.340 7,1 31,0
FTTC Abone Sayisi (‘000) 308 523 600 14,8 94,8
FTTH/B Abone Sayisi (‘000) 715 729 740 1,5 3,6
Genisbant ARPU (TL) 41,4 41,5 41,7 0,4 0,6
TV Abone Sayisi (milyon)** 1,8 1,7 1,8 7,3 (1,2)
Tivibu Ev (IPTV+DTH) Abone Sayisi (000) 289 291 347 19,4 19,9
Mobil Abone Sayisi (milyon) 16,2 16,7 17,0 1,4 4.6
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (milyon) 7,6 8,3 8,5 2,0 12.2
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (milyon) 87 8,4 85 0,8 (2,0)
Mobil ARPU-Karma (TL) 22,9 23,0 24,6 7,1 7,6
Mobil ARPU-Faturali (TL) 30,8 30,6 31,9 4,1 34
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 14,7 14,9 15,8 59 7,4
Mobil MoU (dk) 416,5 442,4 442,0 (0,1) 6,1

* Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.
** Tivibu Ev (IPTV+DTH) ve Tivibu Go (Web TV+Mobil TV+Smart TV) abonelerini icermektedir.

Ek Bilgi

Grubumuz, sundugu Uriin ve hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatirrm yapmaya devam
etmis ve bu amagla 2015 yilinin Gglncil ¢eyreginde 992 milyon TL yatirim yapmistir.

Turk Telekom Grubunda 30 Eylil 2015 tarihi itibariyle ¢calisan toplam personel sayisi 34,204.
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Tiirk Telekom Grubu hakkinda

Turk Telekom Grubu, sabit hat ve GSM’den genis bant internete kadar bitinlesmis
telekominikasyon hizmetleri sunmaktadir. Tiirk Telekom Grup sirketlerinin 30 Eylil 2015 itibariyle
12,9 milyon sabit erisim hatti, 7,8 milyon genis bant ve 17 milyon mobil abonesi bulunmaktadir.
Grup sirketleri, tim Ulkeyi kapsayan modern sebeke altyapisiyla Tirkiye genelindeki bireysel ve
kurumsal mdasterilerine genis bir hizmet vyelpazesi sunmaktadir. Tuarkiye’deki ¢ mobil
operatérinden biri olan Avea’nin hisselerinin %100’line sahip olan Tirk Telekom, ayni zamanda
genisbant operatori TTNET, yakinsama teknolojileri sirketi Argela, BT ¢6ziim saglayicisi Innova,
online egitim yazilimlari sirketi Sebit, cagri merkezi sirketi AssisTT, toptan data ve kapasite servis
saglayicisi Turk Telekom International ve istiraklerinin %100'(ine sahiptir. Tlirk Telekom hisseleri
Mayis 2008’den beri Borsa istanbul’da islem gérmektedir.

Yasal uyari

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Gegmise donulk bilgiler digindaki, grubun
operasyonlari, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve fakat bunlarla sinirli
olmaksizin tim acgiklamalar, ileriye yonelik ifadeler igerebilir. Buna ilave olarak, ileriye yonelik
ifadeler genel anlamda “olabilir”, “olacak”, “beklemek”, amacglamak”, “planlamak”, “6ngérmek”,
“tahmin etmek”, “inanmak” ve “devam etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis

olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin gliinimuz itibariyle makul olduguna
inaniyor olmasina ragmen, bu beklentilerin gerceklesecegine dair herhangi bir garanti
vermemektedir. Bu belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin s6z konusu ileriye yonelik ifadelere
dayanarak islem yapmamalari gerekmektedir. Bu uyari mahiyetindeki agiklamalar, tarafimizca
bundan sonra yapilabilecek olan tim yazili veya sozlU ileriye yonelik ifadeler icin de bir butin
olarak uygulanacaktir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolar’na http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-
operasyonel-veriler/finansallar.aspx adresinden ulasilabilir.
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