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Turk Telelgolﬁar?

GUCLU GELIR BUYUMESI VE REKOR FAVOK

Turk Telekom Grubu 2016 yilinin Gglincl ¢ceyreginde iki haneli gelir blylimesi kaydetti.
Grup gelirleriyillk bazda %11,4 artarak 4,1 milyar TL oldu. insaat gelirleri diizeltmesi
hari¢ tutuldugunda gelir bir 6nceki yilin ayni ceyregine gére %8,7 bliyime kaydetti.
Grup bir énceki yiin ayni dénemine gére FAVOK' rakamim %14,5 artisla 1,5 milyar
TL’ye tasiyarak rekor ceyreksel FAVOK kaydetti. FAVOK mariji yillik 0,9 yiizde puanlik
artis kaydederek %35,3 olarak gerceklesti. Net kar TL’nin USD ve EUR karsisinda
deger kaybetmesinden olumsuz etkilendi.

Turk Telekom Grubu yilin tGclncl ceyreginde glcli abone blyiumesi kaydetti. Mobil,
genisbant ve Ev TV olmak lzere yiksek blylimeye sahip faaliyet kollarinda net
abone kazanim 507 bin oldu ve Grup abone sayisi 38,5 milyona ulasti.

2016 YILI UCUNCU CEYREK OPERASYONEL GELISMELER

% Genisbantta ceyrek bazda 119 bin net abone artisi gerceklesti.
Yilbasindan bu yana kaydedilen 429 binlik artis, halka arzdan
itibaren kaydedilen en yuksek 9 aylik net abone kazanimi oldu

* Fiber abone tabanm bir 6nceki yila gére %38 artisla 1,85 milyon
olurken, fiber hane kapsami rakami 13,1 milyona ulasti

% Ikinci ceyrekte 219 bin kilometre olan Tiirk Telekom’un Tiirkiye’deki
toplam fiber uzunlugu lclinci ceyrek sonunda 223 bin kilometreye
yukseldi

% Mobil abone sayisi Uclinci ¢eyrekte 342 bin artis kaydetti ve toplam
abone sayisi 18,4 milyona yukseldi. Yilbasindan bu yana net abone
kazanimi 1 milyonu asti.

% Akill telefon data tuketimi yiin Uclinci ceyreginde aylik ortalama
2.3GB olarak gerceklesti

% Toplam erisim hatti son alti1 ceyrektir 12,9 milyonda sabit kaldi

% Ev TV abone sayisi bu ceyrekte kaydedilen 46 binlik net artis ile 590
bine ulasti. Sene basindan bu yana Ev TV’de 206 bin net abone
kazanim gerceklestirildi.

'FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin aciklamasinda yer alan
FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) ve yatinnm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka bor¢lart hari¢ alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur
farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden
kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarini icermemektedir.

2Eve/binaya kadar fiber ve saha dolabina kadar fiber abonelerini icermektedir.
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Tiirk Telelgon?u’<

Tirk Telekom CEO’su Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany 2016 yili icinci ceyrek
sonuclan hakkinda soyle konustu:

Tirk Telekom ailesi ve calisma arkadaslanmla yeniden bir arada olmaktan onur
duyuyorum. Bu giizel llkenin her bir sehrinde varlik gdsteren ve glicli bir mirasa sahip
olan bu sirkete liderlik etmek bir ayricalik. Bizi bekleyen firsatlarla ilgili cok heyecanliyim.
Tiurk Telekom, daha fazla deger yaratmak Uzere glcli yanlanm kullanmak icin ¢ok iyi
konumlanmis durumda. Uriin ve hizmetlerimizin basanl bir sekilde operasyonel olarak
birlesmesinin ardindan, paydaslarimza en ylUksek degeri sunabilmek icin; organizasyonel
yapimizin sadelestirilmesini hizlandirmay1 ve verimlilik artis1 saglayarak performansimizi
daha iyi seviyelere getirmeyi planliyoruz.

Sirketimizin bugline kadar attig1 servis entegrasyonu adimlarinin basarili sonuclarinin,
glcll finansal performansa donustigunu aciklamaktan mutluluk duyuyoruz.  Tuirk
Telekom 2016 yilinin 3. ceyreginde gliclil buylime hizint strdirdi. Gectigimiz yilin ayn
donemine kiyasla, bu ceyrekte bitin is segmentlerimizin destegiyle, konsolide
gelirlerimizi insaat gelirleri diizeltmesi haric %9 artirarak 3,9 Milyar TL’ye cikardik. FAVOK
yildan yila %14 bluyldi ve 1,5 milyar TL'ye ulasarak tarihimizin ceyrek bazda en yuiiksek
FAVOKu oldu.

Turkiye’nin lider entegre telekomunikasyon sirketi olarak, senenin 3. ¢eyreginde guclu
operasyonel performans gostermeye devam ettik. Abone tabanimiza 280 bin yeni abone
ekledik ve toplam abone sayimizi 38,5 milyona ¢ikardik. Yuksek bilylumenin gézlendigi
genisbant, mobil ve TV alaninda 450 bin yeni abone kazandik.

LTE hizmetlerinin ilk 6 ayinin basanl sonuclanm sizlere sunmaktan 6zellikle memnuniyet
duyuyoruz. Eylil ay1 sonu itibariyle, akill telefon penetrasyonumuz %73’e cikti ve akilli
telefon kullanmcaist olan misterilerimizin %48’i LTE ile uyumlu biz cihaz kullaniyor. LTE
lansmaniyla birlikte, abonelerimizin data kullamim dizeylerinde de blylk oranda artis
gozlemledik. 2016 yiimin 3. ceyreginde akilli telefon kullanicisi olan abonelerimizin aylik
ortalama data kullanmimi 2,3 GB iken, LTE abonelerinin ortalama kullanimi 3,5 GB oldu ki
bu durum LTE’nin mobil veri hizmetini nasil gelistirecegi ile ilgili acik bir isaret.

Markalarnmzin birlesmesini takiben, bu ceyrekte bir adim daha attik ve genclere y6nelik
mobil alt markamizi Selfy olarak yeniden markalastirdik. Selfy ile gen¢ segmentte
konumumuzu guc¢lendirmeyi amacliyoruz. Selfy yenilik¢i teklif ve hizmetleriyle genclere
kendi secimlerini yapma imkan vermeyi hedefliyor.

Sabit tarafta glicimizi artirmaya devam ettik. Fiber altyapimz lilke genelinde 223bin
km’ye cikartirken, toplam homepass (fiber hane kapsama) sayimiz da 13,1 milyona ulasti.
Bu ceyrekte 2008 yilindan bu yana genisbantta en yliksek 3. ceyrek net artisim gordik ve
genisbanttaki net artislarin %90" fiberden geldi. Fiber abone tabanimiz yildan yila %38
artarken, 50 GB lizeri kullanan abonelerimizin payi1 da %45’e ¢ikt.

Ben ve bu harika sirketin tim calisanlan fark yaratmak, blyumeyi artirmak, maliyetleri
azaltmak izere bu sirketin Uyesi olan herkesin tim potansiyelini ortaya koymasim
saglayarak paydaslara en iyi sekilde hizmet edebilmek ve 33 bin kisilik blylik bir ekiple
daha blylUk degerler yaratmak icin her seyin en iyisini yapacagiz.
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Finansal Gelismeler

Turk Telelgolﬁar?

Ceyreklik Yiltk
(milyon TL) 3¢'15 2C¢'16 3C¢'16 Degisim Degisim
Satis Gelirleri 3.696 3.940 4118 %4,5 %11,4
2= ] (Une=ei el 3.627 3820 | 3.943 %3.2 %8.7
dizeltmesi harig)
FAVOK 1.269 1.322 1.452 %9,8 %14,5
Marj %34,3 %33,6 %35,3
Amortisman ve itfa Gideri (600) (695) (719) %3,4 %19,8
Faaliyet Kan 669 627 733 %16,9 %9,7
Marj %18,1 %15,9 %17,8
Finansal Gelirler / (Giderler) (1.195) (212) (595) %181,3 %(50,2)
Kur ve Tiirev Gelirleri / (Giderleri) (1.106) (88) (498) %462,8 %(55,0)
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (72) (93) (103) %10,8 %43,3
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (17) (31) 5 a.d. a.d.
Vergi Gideri 22 (168) (129) %(23,0) a.d.
Net Kar (493) 248 9 %(96,5) a.d.
Marj a.d. %6,3 %0,2
Yatinm Harcamalan 992 689 666 %(3,4) %(32,9)

Satis Gelirleri

Konsolide gelirler 2016 yili lGclnclu ceyreginde, bluylk olcide mobil gelirdeki yillik
%14,7 buyume (artis: 190 milyon TL), genisbant gelirindeki yillik %14,0 blyime (artis:
131 milyon TL) ve 106 milyon TL’lik insaat gelirleri dlizeltmesindeki artisin etkisi ile bir
onceki yila gore %11,4 (artis: 422 milyon TL) bliylme gostererek 4,1 milyar TL’'ye
yikseldi. insaat gelirleri diizeltmesi hari¢ tutuldugunda ise konsolide gelirdeki yillik

blyime %8,7 (artis: 317 milyon TL) olarak gerceklesti.
Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Haric)

2016 wyili Uclncl ceyreginde faaliyet giderleri blylUk Olclide insaat gelirleri
dizeltmesindeki (artis: 93 milyon TL), personel giderlerindeki (artis: 58 milyon TL), ve
vergi giderlerindeki (artis: 58 milyon TL) artislarin etkisiyle gecen yila gore %9,9 artis
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gosterdi (artis: 239 milyon TL). insaat gelirleri diizeltmesi hari¢ tutuldugunda ise,
faaliyet giderleri gecen yilin ayn1 donemine goére %6,2 artis (artis: 146 milyon TL)

gostermis oldu.
Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

Glclu gelir buyumesinin pozitif etkisi ile 2016 yilinin lclnci ceyreginde konsolide
FAVOK gecen yilin aym dénemine gére %14,5 artis ile (artis: 183 milyon TL) 1.452
milyon TL’ye yiikseldi. Yilin 3. ceyreginde FAVOK marji bir énceki yila gére 0,9 yiizde
puan artarak %35,3 oldu.

Amortisman ve itfa Giderleri

Amortisman ve itfa giderleri 6zellikle yeni spektrumlarin amortize edilmesinin ve
artan yatinmlann etkisi ile 2016 yilinin Uclunclu ceyreginde yillik %19,8 artarak 719
milyon TL oldu.

Faaliyet Kan

Faaliyet kan?, gecen yilin ayn ceyregine gore %9,7’lik artisla (artis: 65 milyon TL) 733
milyon TL oldu.

Net Finansal Gelir / Gider*

Grup 2016 yili Uclncli ceyreginde 595 milyon TL net finansal gider kaydetti. Net
finansal giderler gecen ceyrege gore kur ortaminin daha elverissiz olmasi nedeniyle

artis gosterdi.
Vergi Gideri

Vergi gideri 2016 yili Giclincl ceyreginde 129 milyon TL olarak gerceklesti.

3Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini, pazarlama, satis ve
dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirim faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri)
icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka borg¢lari hari¢ alacak
ve borclardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)),
konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlik paylarini icermemektedir. 2013 3. Ceyrekten itibaren
finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet kari KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degdisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan farklilasmistir.

“Bu basin aciklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin)
icerisinde yer verilen banka borg¢lar hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/
(giderlerini) ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim
raporunda belirtilen finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan smiflandirma dedisiklikleri nedeni ile finansal
gelirinden/(giderinden) farklilasmistir.
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Net Kar

Grup, 2016 yilinin tclnclu ceyreginde 9 milyon TL net kar kaydetti. 2015 yili Gglnci
ceyreginde 493 milyon TL’lik zarar kaydedilmisti.

Yatinm Harcamalan

Yilin Gglincl ceyreginde kaydedilen 666 milyon TL’lik yatinm harcamasi yilbasindan

bu yana konsolide yatirirm harcamasi rakamini 2,1 milyar TL’ye tasidi.



Operasyonel Gelismeler

Toplam Erisim Hatt1 Sayisi (mn) '’
Sabit Ses Hatti Sayisi (mn)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn)

Sabit Ses ARPU (TL)

Toplam Genisbant Abone Sayisi (mn)

Toplam Fiber Abone Sayisi (mn)
Eve/Binaya Kadar Fiber (‘O00)
Saha Dolabina kadar Fiber (‘O00)

Genisbant ARPU (TL)

TV Abone Sayisi (mn) 2
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (‘O00)

TV ARPU (TL)

Mobil Abone Sayisi (mn)

Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn)

Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi
(mn)
Mobil ARPU-Karma (TL)

Mobil ARPU-Faturali (TL)

Mobil ARPU-On Odemeli (TL)

3¢5 2C'16
129 129
10,6 10,0
23 30
234 237
78 83
1340 1742
740 809
600 933
405 415
1,8 20
347 544
172 19,0
17,0 18,0
85 93
85 88
24,6 251
319 331
158 164

(1) Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.

(2) Tivibu Ev (IPTV+Uydu) ve Tivibu Go (Web TV+Mobil TV+Smart TV) abonelerini

icermektedir.

Tirk Telekom #

3¢'16
12,9

9,8
3,1

23,3

8,4

1.848
828
1.020

42,6

1,9
590

18,7

18,4
9,5
8,9

26,0

33,9

16,8

Ceyreklik
Degisim

%0,
%(1,7)
%6,2

%(1,6)

%1,4

%6,1
%2,3
%9,4

%2,7

%(0,5)
%8,5

%(1,5)

%1,9
%2,5
%1,3
%3,5
%2,4

%2,8

Yilik

%0,5
%(7,4)
%37,1

%(0,5)

%8.,4

%37,9
%11,8
%70,0

%5,3

%7.,4
%70,0

%8,9

%8,2
%11,7
%4,7
%5,6
%6,2

%6,4

Degisim



Turk Telek’oﬁa;

Turk Telekom Grubu hakkinda

175 wilhik kokli bir gecmise sahip olan Tirk Telekom, Turkiye'nin ilk entegre
telekominikasyon sirketidir. Mdusterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji
ihtiyaclarna en gilicli ve en dogru sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda
Tirk Telekomiinikasyon AS., Avea iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET AS. tiizel
kisiliklerini mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklan mevzuat ve
regllasyonlara tamamen uyarak, “musteri odakli” ve entegre bir yapiya gecmistir.
Turk Telekom, Ocak 2016 itibarnyla mobil, sabit ses ve genisbant ile TV Urin ve
hizmetlerini ‘Tlrk Telekom’ tek marka catisi altinda bir araya getirmistir.

Turk Telekom Grubu Sirketleri , “Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” olarak mobil, sabit ses
ve genisbant ile TV hizmetlerini sunmaktadir. Tirk Telekom Grubu Sirketleri bireysel
ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agina ve zengin Urin cesitliligine
sahiptir. 30 Eyliul 2016 itibanyla 12,9 milyon sabit erisim hatti, 8,4 milyon genisbant ve
18,4 milyon mobil aboneye hizmet vermektedir. Turk Telekom Grubu Sirketleri
Turkiye’yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna doénlsim surecini
hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde 32.769 calisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekomiinikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup,
mobil operatdr Avea iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti , IPTV, Uydu
TV, Web TV, Mobile TV, Smart TV Hizmetleri saglayicist TTNET A.S., Televizyon
yayinciligi ile istege bagh yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran Sirketleri,
yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yaziim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢6zum
saglayicisi Innova Bilisim Cozumleri A.S., cevrimici egitim yazilimlan sirketi Sebit
Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S., cagn merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Muisteri
Hizmetleri A.S., toptan veri ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom International
ve istiraklerinin ylzde 100'lUine sahiptir.
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Turk Telek’oﬁa;

Yasal Uyan

Bu basin biulteninde yer alan bilgiler Turk Telekomiinikasyon A.S. (Sirket) tarafindan
Turk Telekom Grubu sirketleri faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada
sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz
degisiklige tabidir. Sirket guvenilir olduguna inandig1 kaynaklardan topladig! bilgiye
dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Bu materyalde
yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tuim ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri,
belirsizlikleri ve bizim gercek sonuclarimiz, performansimiz ve basarilarimizin
gelecege yonelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve
basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir. Burada gercek
sonuclan yansitmak icin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen
varsayimlardaki ve faktorlerdeki degisiklikleri glincellemek icin kanuni zorunluluklar
disinda hicbir yukimliullik Gstlenmemekteyiz.

Bu basin biilteni satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir menkul
kiymeti onceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer
alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhidiun temelini olusturmaz.

Bu basin bullteninde yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve
dogrulugu herhangi bir amac icin gliven vermeyebilir.

Bu basin biltenindeki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige tabidir.
Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya
sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan ve diger gercek kisiler adina belirtilen veya ima
edilen hicbir beyan veya teminat yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket
ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler her nasil olursa olsun bu basin
bilteninin kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir
yukUumluluk kabul etmez.

Bu basin bilteninde yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal
verilerin solo/konsolide olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama metodlarinda
farkliliklar olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu basin bilteninde belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Turk
Telekomiinikasyon A.S. tarafindan, perakende internet hizmetleri TTNET A.S.
tarafindan, Mobil hizmetler Avea iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir.

Basin biulteninde kullanilan Turk Telekom® markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri
ortak markasidir. Tim grup sirketlerinin tizel kisilikleri korunmaktadir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolarr’na
http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-operasyonel-veriler/ceyrek-donem-
sonuclari.aspx adresinden ulasilabilir.
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