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CIFTE BAYRAM KAMPANYASI
24 AYLIK ABONELIK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU |:| internet D Yalin internet
INTERNET HIZMET NO e
INTERNET BAGLANTISIY APILAN TEL NO oo

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINiZ PAKET/PAKETLER IiCiN iLGILi TABLOLARDAN
PAKET SECiMi YAPINIZ

TINET AS’nin (ISLETMECI) Cifte Bayram Kampanyasi'ndan (“‘Kampanya”) 24 (yirmidort) aylik
Taahhut Suresi (“Taahhut Stresi”) boyunca Turk Telekom Evde internet Abonesi ve IPTV Abonesi olma
taahhudunde bulunan Mevcut Bireysel Aboneler asagidaki paketlerden birini  secerek
faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Paketler

Tivibu Sinema HD Paketleri Tivibu Stuiper HD Paketleri
_ 5 KSE,S,E’E&" Kampanyali| indirim Kampanyali| indirim Taahhiit
Kampanya Kapsamindaki Paketler Baglanti Hiz1* ngi;'I‘(ee)tle (IZ);E‘) F:ﬂ?kl; Siiresi
Girer?

D 16 Mbps'e kadar FULL LIMITSIZ 16 Mbps'e kadar Limitsiz  |309,0TL| 869 TL [2221TL|3380TL| 919TL |[246]1TL| 24 Ay
D 20 Mbps'e kadar FULL LIMITSIZ 20 Mbps'e kadar Limitsiz | 316,0TL | 899TL [226,1TL|3450TL| 949TL |250]1TL| 24 Ay
|:| 16 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz  |3090TL| 869TL |[2221TL|3380TL| 919TL |246]1TL| 24 Ay
I:l 20 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz 316,0TL| 899TL [226,1TL|3450TL| 949TL [250,1TL| 24 Ay
I:’ 24 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 3240TL| 999TL [2241TL|353,0TL| 1049 TL [248]1TL| 24 Ay
I:I 35 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar Limitsiz [ 3440TL| NM99TL |2241TL|3730TL| 1249TL |2481TL| 24 Ay
D 50 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3640TL| 1399 TL |2241TL|3930TL| 1449 TL |2481TL| 24 Ay
I:’ 100 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz [ 384,0TL | 1599 TL |2241TL|4130TL| 1649 TL |2481TL| 24 Ay
I:l 16 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar Limitsiz [309,0TL| 869TL |2221TL|3380TL| 919TL |246,1TL| 24 Ay
I:’ 20 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz 316,0TL | 899 TL [2261TL|3450TL| 949TL |250,1TL| 24 Ay
D 24 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3240TL| 999TL |2241TL|3530TL| 1049 TL |2481TL| 24 Ay
D 35 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar Limitsiz 3440TL| M99 TL |2241TL|3730TL| 1249 TL |248]1TL| 24 Ay
D 50 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3640TL| 1399 TL [2241TL|3930TL| 1449TL |2481TL| 24 Ay
I:l 100 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar |  Limitsiz 3840TL| 1599 TL [2241TL|4130TL| 1649 TL [248]1TL| 24 Ay
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Kampanya Kapsaminda Sunulan Paketler (Yalin internet paketleri ile)

Kampanya Kapsamindaki Paketler

Baglanti Hiz1*

Kag¢ GB'dan
Sonra Ek
Paket
Devreye
Girer?

Tivibu Sinema HD Paketleri

Kampanyali| indirim

Fiyat*
(Aylik)

Bedeli
(Aylik)

Tivibu Siiper HD Paketleri

Kampanyali| indirim

Fiyat*
(Aylik)

Bedeli
(Aylik)

Taahhiit
Siiresi

|:| YALIN 16 Mbps'e kadar FULL LIMITSIZ 16 Mbps'e kadar Limitsiz = [329,0TL| 969 TL |2321TL|3580TL| 1019 TL |256,1TL| 24 Ay
D YALIN 20 Mbps'e kadar FULL LIMITSIZ 20 Mbps'e kadar Limitsiz | 336,0TL| 999TL [2361TL|3650TL| 1049 TL P60,1TL| 24 Ay
I:l YALIN 16 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ | 16 Mbps'ye kadar Limitsiz 3290TL| 969 TL |2321TL|358,0TL| 1019TL |256,1TL| 24 Ay
I:’ YALIN 20 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ | 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz  [336,0TL| 999TL [236,1TL|3650TL| 1049 TL P60,1TL| 24 Ay
D YALIN 24 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar Limitsiz 3440TL| 1099TL [2341TL|3730TL| NM49TL [2581TL| 24 Ay
D YALIN 35 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ | 35 Mbps'ye kadar Limitsiz = [ 3640TL| 1299TL [2341TL|[393,0TL| 1349TL [2581TL| 24 Ay
D YALIN 50 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3840 TL| 1499TL |2341TL|4130TL| 1549TL [2581TL| 24 Ay
D YALIN 100 Mbps'ye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ| 100 Mbps'ye kadar| Limitsiz | 4040TL| 1699 TL |2341TL|4330TL| 1749TL [2581TL| 24 Ay
I:I YALIN 16 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ | 16 Mbps'ye kadar Limitsiz = [3290TL| 969 TL [2321TL|3580TL| 1019 TL [256,1TL| 24 Ay
D YALIN 20 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ | 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz 336,0TL| 999TL [236,1TL|3650TL| 1049TL R6OITL| 24 Ay
D YALIN 24 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3440TL| 1099 TL |2341TL|3730TL| M49TL [2581TL| 24 Ay
D YALIN 35 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ | 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3640 TL| 1299TL |2341TL|3930TL| 1349TL [2581TL| 24 Ay
I:l YALIN 50 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 3840TL| 1499 TL |2341TL|413,0TL| 1549 TL |258]1TL| 24 Ay
I:’ YALIN 100 Mbps'ye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ| 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz  [4040TL| 1699 TL [2341TL|4330TL| 1749TL [2581TL| 24 Ay

Kampanya Kapsaminda Sunulan Paketler (Alo Paketler ile)

Tivibu Sinema HD Paketleri Tivibu Stiper HD Paketleri

Kac GB'dan
Secilen Sonra Ek
Kampanya Kapsamindaki Paketler Baglanti Hizi* REUGH
Devreye
Girer?
D 16 Mbps'e kadar FULL LIMITSIZ + Alo Paket 16 Mbps'e kadar Limitsiz | 3290TL| 969 TL [2321TL|3580TL| 1019 TL |256,1TL| 24 Ay
I:’ 20 Mbypse kadar FULL LIMITSIZ + Alo Paket 20 Mbps'e kadar Limitsiz 336,0TL| 999TL [236,1TL|3650TL| 1049TL R6OITL| 24 Ay
|:| 16 Mbpsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 16 Mbps'ye kadar Limitsiz {3290 TL| 969TL |2321TL[3580TL| 1019TL [256,1TL| 24 Ay
|:| 20 Mbpsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz {3360 TL| 999 TL [2361TL|3650TL| 1049 TL R601TL| 24 Ay
D 24 Mbypsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3440 TL | 1099TL |2341TL|3730TL| 1149TL [2581TL| 24 Ay
D 35Mbpsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 35 Mbps'ye kadar Limitsiz | 3640TL| 1299 TL [2341TL|[3930TL| 1349 TL |2581TL| 24 Ay
D 50 Mbpsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 50 Mbps'ye kadar Limitsiz 3840TL| 1499 TL [2341TL|4130TL| 1549 TL [2581TL| 24 Ay
D 100 Mbypsye kadar HIPERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket| 100 Mbps'ye kadar|  Limitsiz  [4040TL| 1699 TL [2341TL|4330TL| 17497TL [2581TL| 24 Ay
D 16 Mbpsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 16 Mbps'ye kadar Limitsiz  {329,0TL| 969TL |2321TL[3580TL| 1019 TL |256,1TL| 24 Ay
D 20 Mbpsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 20 Mbps'ye kadar | Limitsiz {3360 TL| 999 TL [236,1TL|3650TL| 1049 TL P60,1TL| 24 Ay
D 24 Mbypsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + AloPaket | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 344,0TL | 1099TL [2341TL|3730TL| 149TL [2581TL| 24 Ay
I:’ 35 Mbpsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 35 Mbps'ye kadar Limitsiz | 3640TL| 1299 TL [2341TL[3930TL| 1349TL |2581TL| 24 Ay
D 50 Mbpsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz | 3840 TL| 1499 TL [2341TL|4130TL| 1549 TL [2581TL| 24 Ay
D 100 Mbpsye kadar FIBERNET FULL LIMITSIZ + Alo Paket| 100 Mbps'ye kadar | - Limitsiz {4040 TL| 1699 TL [2341TL[4330TL| 1749 TL |2581TL| 24 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

**Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet ve IPTV paketinin kampanyasiz tarife Ucreti (aylik)
ile kampanya kapsamindaki Ucreti (aylik) arasindaki farki gbstermektedir.

***Kampanyali Fiyat: Tabloda belirtilen 24 (yirmidort) aylik Taahhut Suresi icerisinde gecerli
olacaktir. Taahhut Suresi bitiminde yururlukte olan internet tarifesi ve secilen IPTV paketi (Super ya
da Sinema), isbu Taahhutname’nin imzalandigl tarihte yururlukte olan kampanyasiz tarife
Ucretlerine gore degisiklik gosterebilecektir.

»444

1444 | turktelekom.com.tr

5508200603479



IPTV STB(HD Kutu) aylk cihaz kullanmim bedeli 3 TL (vergi dahil) olup, kampanya kapsaminda
Ucretsizdir. Taahhut donemi sonrast abonelik suresi boyunca yururlukteki cihaz kullanim bedeli
tahsil edilmeye devam edilecektir. Kampanya kapsaminda 84 TL (KDV dahil) degerindeki ic
kurulum ve 36TL degerindeki aktivasyon Uucretsizdir. Tarife bilgisi ve detaylan
www.turktelekom.com.tr'de yer alacaktir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlar asagida tabloda
belirtilmektedir.

Upload (Yukleme) Hiz: Aylik Upload Aylk Kullanim Asimi

ADSL Paketler Fiber - Hiper Paketler | Kullanim Miktar1 | Sonrasi Upload Hizi

Download
(indirme) Hiz1

4 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar Limitsiz -
6 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
8 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
12 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
16 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar 20GB 2 Mbps'ye kadar
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar 20 GB 2 Mbps'ye kadar
50 Mbps'ye kadar - 4 Mbps'ye kadar 20 GB 2 Mbps'ye kadar
100 Mbps'ye kadar - 4 Mbps'ye kadar 20GB 2 Mbps'ye kadar

20 TL (Yirmi Turk Lirasi) olan Yalin Internet aylik erisim licreti kampanya kapsaminda aylik 10
TL (On Tiirk Lirasi) indirimle 10 TL (On Tiirk Lirasi) olarak ‘kampanya kapsaminda sunulan yalin
internet tablosundaki kampanyali fiyatlarina dahildir. Bunun yani sira aylik 20TL olan alo paket
licreti kampanya kapsaminda 10TL indirimle 10 TL olup ‘kampanya kapsaminda sunulan alo
paket internet tablosundaki kampanyal fiyatlara dahildir.

Secilen . . Aylik Paket | Aylik Erisim | Aylik Erisim | Aylik indirimli
Paket VGG TR e ‘ Ucreti Ucreti Ucreti indirimi | Erisim Ucreti
[] ALO (THK) Konustukca Ode -
[] ALO 250 (THK) 18,00 TL
D ALO 500 (THK) 34,00 TL
20,00 TL 10,00 TL 10,00 TL
[] ALO 1000 (THK) 48,00 TL
l ALO Limitsiz (THK) 38,00 TL

Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.

*ALO PAKET Konustukca Ode paketi, iicretsiz dakika icermeyen, aranilan yéne ve konusulan
sureye bagl olarak ucretlendirilen bir pakettir. Sehir ici, sehirlerarasi, GSM ve uluslararasi
kademe 1 sabit yonleri icin licretlendirme 0,10TL/dk’dir.

Alo Paket hizmeti icin mevcut sabit telefon aboneligi bulunmayan yeni Abonelerden bir defaya
mahsus 16 TL (On Alt1 Tiirk Liras1) Alo Paket baglanti licreti; mevcut sabit telefon aboneligi olan
Abonelerden ise bir defaya mahsus 16 TL (On Alt1 Tiirk Liras1) Alo Paket’e gecis licreti alinir.

Yalin internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet aboneligi olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazirlama iicreti alinir.

Kampanya kapsaminda 24 ay boyunca miisterinin se¢cmis oldugu; liste fiyati aylik 83 TL olan
Tivibu Siiper HD paketi 68 TL'lik indirimle 15 TL veya liste fiyati aylik 54 TL olan Tivibu Sinema
HD paketi aylik 44 TL indirimle 10 TL olup kampanyali paket fiyatlarina dahildir. Taahhiit
bitiminde, kampanya kapsaminda indirimli verilen Uurilinler otomatik iptal olur. Mevcuttaki
taahhitli/taahhiitsiiz tim bireysel IPTV aboneleri kampanyaya lcretsiz ve cezasiz gecis
yapabilir.
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Kampanya siresi boyunca IPTV spor icerigi olan paketlere gecilmesi halinde giris yapilan
paket dahil hicbir pakete gecis yapilamayacaktir. Belirtilen durumlarnn haricinde yapilan
degisiklikler taahhiit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Kirmmz1 Halh gibi diger licretli icerikler, yukanda belirlenen aylik tutarlar dahilinde olmayip,
Abone’nin bu icerikleri kiraladig1 veya izledigi taktirde belirlenen licret faturasina ayrica
yansitilacaktir.

IPTV aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaci ile teslim
edilen Tivibu Ev (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda, ve varsa IPTV Modem dabhil tiim cihazlarn
abone tarafindan, Tirk Telekom Ofislerine veya Bayilerine cihaz teslim tutanaginda belirtilen
siire zarfinda eksiksiz teslim edilmesi gerekir. Aksi takdirde “IPTV EKIPMAN KURULUMU,
EKIPMAN EGITIM FORMU VE EKIPMAN TESLIM TUTANAGI” cercevesinde belirtilmis tutarlar
aboneden faturasina yansitilmak suretiyle tahsil edilecektir.

1. Mevcut taahhiitsiiz abone tarafindan yukandaki tablolarda o6zellikleri belirtilen tarife
paketlerinden birinin secilerek Isbu Taahhiithame’nin imzalanmasin1 miiteakip, 24 (yirmidort)
ay boyunca Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi
kosuluyla,

Abone’den 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi boyunca yukarida secilmis olan hizmetlere ait
tarife paketinin Kampanya kapsamindaki indirimli aylik licreti alinacaktir.

S0z konusu indirimler sadece aylik kullanim licretlerini kapsamakta olup, isbu Kampanya
Taahhiitnamesi’nde indirimli olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli kalmak lizere, Abone
tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.
Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir.

1Secilen paketteki belirlenmis Kampanya fiyatina goére faturalandirmaya ilk fatura déneminde
baslanacaktir. Kampanya aktivasyonun yapildigi tarinten, ilk fatura tarihine kadar gecen suredeki
Ucret, kampanya dahilinde secilen internet paketi ve IPTV paketinin(Tivibu Super/Tivibu Sinema)
yukanda belirtilen indirimli tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

2. Abone 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Suresi boyunca, kampanya kapsaminda sunulmaya
devam eden paketler arasinda Kampanya'ya giriste tercih ettigi tarife ve IPTV paketinin licret
olarak altina inmemek kosuluyla hiz/paket ve IPTV paket degisikligi yapabilecektir. Abone'nin
hiz/paket degisikligi veya IPTV paket degisikligi talep tarihinde iISLETMECIi’nin tarifelerde
degisiklik yapmis olmasi1 halinde Abone'ye giincel Kampanya ve tarife tutarlan ile glincel
kampanyaya iliskin saglanan indirim uygulanmak suretiyle Kampanya’dan yararlanma hakki
verilecektir. Belirtilen durumlarin haricinde yapilan degisiklikler kampanya iptali olarak
degerlendirilecek ve isbu Taahhiitname metninin 6.madddesinde belirtilen ihlal Halinde
Odenecek Ucret Abone'ye yansitilacaktir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
Uizere, Abone’nin hizmet faturasina yansitilacaktir.

4. Abone, Taahhut Suresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini veya IPTV
paketinin dondurulmasini isterse, Taahhut Suresi, hattin donduruldugu sure kadar uzar ve Abone,
hattinin donduruldugu dénemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin
acqildigr tarihten sonra, kalan taahhut suresi gozetilerek ve isbu Taahhutname’deki kurallara gore
kullanabilir. Uzayan Taahhut Suresi'nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan c¢ikar/(Abone’den
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kaynakli bir sebeple) cikanlirsa 6. maddede belirtildigi sekilde Saglanan Fayda ve Kalan Ay
Faydasrndan dusuk olan tutar Abone'ye yansitilir.

5. Abone, Abonelik Sozlesmesi ile isbu Taahhitnameden kaynaklanan hak ve
yukiumliiliklerini, ISLETMECIi’nin izni dahilinde liciincii kisiye devredebilecektir.

6. Abone'nin 24 (yirmidort) Aylikk Taahhiit Suresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya’dan
¢ikmak istemesi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’'ni tek tarafli ve
haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi
ve/veya kampanya giris paketinden daha dusuk licretli bir pakete gecmesi halinde; Elektronik
Haberlesme Sektdriine iliskin Tiiketici Haklarn Yénetmeligi’nin 12 inci maddesinin 5 inci fikrasi
(“Mevzuat Hiikmii”) ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun alms oldugu 03.01.2013 tarih
ve 2013/DK-THD/14 sayih ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK THD/154 sayil kararlarn (“Kurul
Karan”) uyarinca;

a) Abone Kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet ve IPTV hizmetinden
yararlamyorsa,Taahhilitname’nin Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren taahhiide
aykinligin olustugu doneme kadar Abone'ye Kampanya kapsaminda internet ve IPTV paket
licretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile Abone'nin kalan
Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet ve IPTV paket licretleri
toplamindan(“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o bedel,

b) Kampanya kapsaminda; hem kampanyali internet ve IPTV paket licretinden hem de
kampanyali ALO paket hizmetinden yararlaniyorsa, bu durumda Taahhiithame’nin Abone
tarafindan imzalandig1 tarihten itibaren taahhiide aykinhigin olustugu doéneme kadar
Abone’ye Kampanya kapsaminda internet ve IPTV paket licretlerinde saglanmis olan
indirimlerin toplami1 + ALO paketinin erisim lcretinde saglanmis olan indirimlerin toplam
(“Saglanan Fayda”) ile Abone'nin kalan Taahhut Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi
indirimli aylik internet ve IPTV paket icretleri + indirimli ALO paket tarife licretleri
toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi dlisiikse o bedel,

) internet aboneligini iptal ettirmeden yalmzca IPTV aboneligini iptal etmesi durumunda;
kampanya kapsaminda Abone’ye vyansitilmayan cihaz kullanim bedelleri toplam
(Kampanya’dan yararlanilan ay sayisi1 x 3TL) + (varsa) Tivibu kurulum bedeli 84 TL + (varsa)
Tivibu aktivasyon licreti 36 TL (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhut Siiresi boyunca 6demeyi
Taahhiut ettigi indirimli Tivibu paket lcretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi
diisiikse o bedel Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak,

ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone’den tahsil edilecektir.

Ek olarak, varsa taksitli satilan cihaz/servis/lirlinlerin, licretinin kalan taksitlerinin toplam
ayrica tahsil edilir.

7. Abone, kampanya uygulamasi ¢cercevesinde yararlandigi internet ve ALO PAKET hizmetini
Turkiye sinirlan icerisinde licreti karsihiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu
cercevesinde s6z konusu hizmetlerin verilebildigi bir baska yere naklini talep edebilme
hakkina sahiptir. Yeni yerlesim yerinde taahhit konusu olan hizmetin ayni nitelikte
sunulmasinin fiillen imkansiz olmasi durumunda, Abone’ye isbu Taahhiitnamenin
6.Maddesinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. ALO PAKET
aboneligi hat izerinden hizmet alinan INTERNET hizmetiyle beraber nakil edilebilir.
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8. ISLETMECI resmi ve adli makamlarnn mudahalesi veya teknik sartlardan otird isbu Kampanya
sartlannda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. Séz konusu degisiklikler, ISLETMEC]
tarafindan www turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik
yururluge girmeden once mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone,
ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoninde bir itirazda
bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle
Kampanya Basvuru Suresi veya Taahhut Suresi tamamlanmadan onceki bir surecte tamamen
uygulamadan kaldinlmasr durumunda, 6. madde hukmu uygulama alant bulmayacak ve soz
konusu madde hukmunde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

9. Abone, kampanya kosullanna ve kampanya dahilinde internet hizmeti tarifeleri ve ALO Paket
hizmet tarifeleri ile ilgili bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden ulasabilecektir.

10. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca isbu Taahhiithame’den kaynaklanan
uyusmazliklarda oncelikle, isbu Kosullar'in 6.maddesinde belirtilen mevzuat hikmu ve Kurul
Karan; daha sonrasinda ise mevzuat hiikkmi ve Kurul Karar’na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Abonelik Sézlesmesi’nin biitiin hikiimleri,
uygulanir.

11. isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhttnamesi bir nishast ISLETMECI de kalacak; diger
nushasi Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

TAAHHUTNAME
Yukarida belirtilen Kampanya kosullarimm okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Taahhiutname
metninde yer alan Tablo’da isaretledigim Paket/Paketler kapsaminda Kampanya’dan
yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

isbu Kampanya Katiim Kosulari ve Taahhiitnamesi'nin 1(bir) niishasim elden teslim aldim.

D iletisim bilgilerim kullanmilarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amach haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.
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