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EKSPRES KAMPANYA
24 AYLIK BIREYSEL YENi ABONELIK TAAHHUTNAMESI

|:| Internet

BAGLANTI TURU
INTERNET HIZMET NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO
Dijital Paket Faydasi

D Yalin internet

|:| Kampanya'dan yararlanmak istemnem halinde Kampanya kapsaminda 24 aylk taahhut karsibginda
tercih ettigim internet paketinin Baglanti Hizina gore belirlenen 8. maddede kapsanm belirtilen Ucretsiz
Dijital Paket faydasinin tarafima tanimlanacag) konusunda bilgilendirildim.

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINiZ PAKET iCiN ASAGIDAKiI TABLODAN SECiM YAPINIZ.
TTINET AS’nin (ISLETMECI) Ekspres Kampanyasindan (“Kampanya”) 24 (yirmidort) aylik
Taahhut Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhudunde bulunan Buyuksehir il
statustnde il nufusu 4,5m alti ilge ortalama hane halkl buyuklugu 3,5 altinda kalan, ilce hane
sayist 62.000 ve 164.500 arasinda olan ve ISLETMECI internet penetrasyonu %40’'nin altinda
kalanilcelerde hizmet alan(*) ve Kampanya yururlige girmeden dnceki 3 ay icinde internet hatti
bulunmayan yeni bireysel Aboneler(“Abone”) asagidaki internet paketlerinden birini secerek
faydalanabilecektir.

*Kampanya’'nin gecerli oldugu iller Cukurova/Adana; Kepez, Muratpasa/Antalya; Nilufer/Bursa;
Buca, Bayrakl, Cigli, Karabaglar, Karsiyaka /lzmir; Mezitli, Yenisehir/Mersin; Merkezefendi,
Pamukkale/Denizli; Tepebasi, Odunpazan/Eskisehir;  Ortahisar/Trabzon; Efeler/Aydin;
Yunusemre/Manisa; Suleymanpasa/Tekirdag; Altinordu/Ordu

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri
Aylk

Tercih

Aylik Aylik

IIED‘:I:: Kapsagai:l&i?izketler 2EEEA E I:;#E;'m Tar;?g l|1=I1(yat| I;r;?jlerll?* Ka;?yr;i?iah Kagi‘];r’:;ya
I:l NET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 254 % 206,10 4790 % 24 Ay
|:| ULTRANET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 255% 199,10 5590% 24 Ay
[ ] [HIPERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 254% 206,10 & 4790 % 24 Ay
D HIPERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 255% 199,10 & 5590% 24 Ay
D HIPERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 270 % 206,10 6390t 24 Ay
D HIPERNET LIMITSIZ 35Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 290 % 216,10 & 7390 % 24 Ay
D HIPERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 3108 22210 % 87904t 24 Ay
|:| HIPERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 330% 207,10 % 12290 ¢ 24 Ay
D FIBERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 254 % 206,10 & 4790 % 24 Ay
D FIBERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 255% 199,10 ¢ 5590% 24 Ay
|:| FIBERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 270 % 206,10 6390% 24 Ay
D FIBERNET LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 290t 216,10 & 7390% 24 Ay
D FIBERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 310% 22210 % 8790¢% 24 Ay
D FIBERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 330% 207,10 ¢ 12290 & 24 Ay
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Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Yalin internet Paketleri

isbu Kampanya kapsaminda Yalin internet paketlerinin satisi yiizyiize kanallara kapali
oldugu icin ofis/bayilerden yapilan Kampanya katilimlarnnda bu tablodan secim
yapilamamasi gerekmektedir. Yalin Paketlerden yararlanilmak istenilmesi halinde online

satis kanallan veya Tirk Telekom Cagn merkezi araciligiyla basvuru yapilmasi
gerekmektedir.
Miktan Bedeli Fiya

[] |YAUNNETLIMITSIZ 12Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 2744 21410% 5990+ 24 Ay
[ ] |YALNULTRANET LIMITSIZ |16 Mbps'yekadar | LIMITSIZ 275% 207,10 ¢ 6790t 24 Ay
[ ] |YAUNHIPERNET LIMITSIZ |12Mbps'yekadar | LIMITSIZ 2744 21410 ¢ 59904 24 Ay
[ ] |YALNHIPERNET LIMITSIZ |16 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 275% 207,10 ¢ 6790t 24 Ay
[ ] |YALINHIPERNET LIMITSIZ |24 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 290 % 214,10 & 75,90 & 24 Ay
[ ] |YALINHIPERNET LIMITSIZ | 35Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 3104 22410% 8590 & 24 Ay
[ ] |YAUNHIPERNET LIMITSIZ |50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 330¢ 23010% 99,90 & 24 Ay
[] |YALINHIPERNETLIMITSIZ {100 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 3504 21510 ¢ 13490 ¢ 24 Ay
[ ] |YALINFIBERNETLIMITSIZ |12Mbpsyekadar | LIMITSIZ 2744 21410 ¢ 59,90 & 24 Ay
[[] |YALNFIBERNETLIMITSIZ |16 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 2754 207,10 ¢ 6790t 24 Ay
[] |YALINFIBERNETLIMITSIZ |24 Mbps'yekadar | LIMITSIZ 290 ¢ 21410 ¢ 75904 24 Ay
[ ] |YAUNFIBERNETLIMITSIZ |35Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 310% 22410 ¢ 8590t 24 Ay
[ ] |YAUN FIBERNET LIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 330¢ 230,10 ¢ 9990% 24 Ay
[ ] | YALIN FIBERNET LIMITSIZ | 100 Mbps'ye kadar | LIMITSiZ 350 ¢ 21510 & 13490 ¢ 24 Ay

Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %7,5 OiV dahildir.

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi’'na kadar destekleyen
hiz1 kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gbsterebilecektir.

Kampanya kapsaminda sunulan Internet Paketlerinin upload (yukleme) hizlan asagidaki
tabloda belirtilmektedir.

Upload (Yiikleme) Hiz1

_Download Aylik Upload Aylik Kullanim Asimi
(Indirme) Hiz1 Kullamim Miktan Sonrasi Upload Hizi
12 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
16 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz -
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar 20GB 2 Mbps'ye kadar
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar 20GB 2 Mbps'ye kadar

**Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin tarife Ucreti ile internet paketinin
kampanya kapsamindaki Ucret farkint gostermektedir. Yukandaki tabloda yer alan kampanyal
fiyat tabloda belirtilen 24 (yirmidort) Aylik Taahhut Suresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhut
Suresi bitiminde yururlukte olan internet tarifesi, isbu TaahhUtname’nin imzalandigi tarihte
yUrurlukte olan kampanyasiz tarife Ucretlerine gore degisiklik gbsterebilecektir. Tarife bilgisi ve
detaylan www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir.

***Kampanyal Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 (yirmidort) aylik Taahht
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Suresi boyunca 6denecek olan vergiler dahil aylik Ucretidir.

Yukanda kampanya kapsaminda sunulan Yalin Internet Paketleri tablosunda yer alan
kampanyali fiyatlara Yalin internet Aylik Erisim Ucreti(kampanya kapsaminda 24
(yirmidort) ay taahhut siresince vergiler dahil aylik 20 TL (Yirmi Tirk Lirasi) yerine 12 TL
(Oniki Turk Liras1)) dahil olup; Kampanyasiz tarife fiyatina yalin internet aylik erisim ucreti
(vergiler dahil 20 TL (Yirmi Tiirk Liras1)) dahildir. Yalin Internet hizmeti basvurulannda, sabit
telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan yeni musterilerden bir defaya mahsus
alinan vergiler dahil 10 TL (On Turk Lirasi) Devre Hazirlama Ucreti, kampanya kapsaminda
ucretsizdir.

Yeni aboneliklerde alinan (vergiler dahil) 264 TL (lkiyuzaltmisdért Turk Liras1) baglanti
licreti, 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siuresi boyunca aylik 11 TL (Onbir Tiirk Lirasi) olarak
Abone’nin hizmet faturasina yansitilacaktir.

Isbu Kampanya kapsaminda, 24 (yirmidort) Aylik Taahhut Siiresince vergiler dahil aylik 20
TL (Yirmi Tiirk Liras1) olan ALO Paket Aylik Sabit Ucreti aylik 8 TL (Sekiz Tiirk Lirasi)
indirimle 12 TL (Oniki Turk Lirasi) olarak faturaya yansitilacaktir. 24 (yirmi doért) aylik
Taahhiit Siiresi bitiminden sonra, yurirliikteki tarife licretleri uygulanacaktir.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin basvurulannda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil
16 TL (Onalti Turk Lirast) ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda ucretsizdir. Turk
Telekomunikasyon AS’de (“Turk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir defaya
mahsus yansitilan 16 TL (vergiler dahil) ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda 6 TL
indirimle 10 TL olarak yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan paketlerden birisini secerek Alo
Paket hizmetinden yararlanabilir.,

Kampanya Kapsaminda Sunulan ALO Paketler

Tercih ettiginiz ALO PAKET icin tablodan secim yapinz.

Kampanyali .
Paket ismi Paket Fiyati 'I:aket VRN | [ETEETE indirim Bedeli (Aylik)
iyat1 (Aylik) Suresi
(Aylik)
D ALO PAKET 100 490% 900% 24 AY 4106
D ALO PAKET 250 790% 18,00 & 24 AY 10,10
D ALO PAKET 500 990t 3400% 24 AY 2410 %
D ALO PAKET 1000 1490 48,00 & 24 AY 3310%
D ALO PAKET LIMITSIZ 2790¢% 38,00% 24 AY 10,10 ¢

Tabloda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %7.,5 OiV dahildir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda vergiler dahil rayic bedeli
250-TL(IkiyUzelli Turk Lirasi) olan VDSL modem (“Cihaz) , 24 (yirmidort) aylik TaahhUt suresi
boyunca aylik 8-TL(Sekiz Turk Liras) taksitle alinabilir.

Aylik Taksit Taahhiit Modem Kampanya Kapsaminda

(Vergiler Dahil) | Siiresi (Ay) | Rayic Bedeli | ga51anan indirim Tutan
(KDV Dahil)

VDSL Modem 8TL 24 Ay 250 TL 58 TL

Fiber altyapisi (FTTH) olan abonelere, sunulan HGW modem icin Abone’lere isbu
Kampanya kapsamindaki taahhiit sliresinden bagimsiz olarak internet Abonelikleri devam
ettigi silrece internet hizmeti Ucretlerine ek olarak, tum vergiler dahil aylk 6 TL
(AltiTurkLiras1) modem kullanim lcreti yansitilacaktir.
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Abone’nin Tiirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi1 halinde Kampanya kapsamindaki
FIBERNET aboneligini iptal etmesi veya her haliikkarda ses hizmetini ve Kampanya
kapsamindaki FIBERNET Paket aboneliginin birlikte iptali halinde, FIBERNET abonelerinin
kullanimina sunulan HGW modemlerin, iptal basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi
durumunda, modem teslim tutanaginda belirtilen bedeller tahsil edilecektir.

Diger internet servis saglayicilarindaki internet aboneligini iptal ettirerek, ISLETMEC| evde
internet abonesi olanlar, diger internet servis saglayicisindaki aboneliklerinin iptalinde ¢ikan son
faturalanni 60 gun icinde ISLETMECI'ye ilettikleri takdirde, faturanmin iletildigi tarinten itibaren;
kampanyali fiyatlar Gzerinden mevcut indirimlerine ek olarak faturalarnna vergiler dahil aylik 40
TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 200 TL’ye kadar indirim yansitilacaktir. Indirim tutan
Abone’nin diger internet saglayicisindaki aboneliginin iptali nedeniyle tahakkuk eden cayma
bedeli tutarna gore degisiklik arz edebilecektir. Kampanya kapsaminda tanimlanan ek indirim
miktannin tamamlanmasindan sonra, Abone faydalandigi tarifenin kampanyal fiyati Uzerinden
faturalandinlmaya devam edecektir. Ek indirimden yararlanabilmek icin diger internet servis
saglayicisinda iptal edilen abonelik ile ISLETMECI Internet aboneliginin ayni kisi adina olmasi
gerekmektedir.

1. Abone tarafindan yukandaki tabloda ozellikleri belirtilen internet paketlerinden birinin
secilerek Isbu Taahhutname’nin imzalanmasint muteakip ilk faturalama tarihi itibanyla, 24 (yirmi
dort) aylik Taahhut Suresi boyunca internet hizmeti abonesi olma taahhudunde bulunulmasi ve
bu taahhude uygun davranilmasi kosuluyla, Abone’den Taahhut Suresi boyunca yukanda
secilmis olan hizmete ait tarife paketinin Kampanya kapsamindaki indirimli aylik Ucreti alinacak
ve kampanya suresinden sonra yururlukteki internet tarifesinden Ucretlendirme yapilacaktir.

Taahhut Suresi bitiminde yururlukte olan internet tarifesi, isbu TaahhUtname’nin imzalandigl
tarinte yururlukte olan kampanyasiz tarife Ucretlerine gore degisiklik gosterebilecektir. Tarife
bilgisi ve detaylarn www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir,

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura doneminde
baslanacaktir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarinine kadar gecen suredeki Gcret, Kampanya
dahilinde secilen paketin yukarida belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak
fatura edilecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirimler sadece Tablo'dan secilen
paketin ayblik kullanim Ucretlerindeki indirimi  kapsamakta olup, isbu Kampanya
TaahUtnamesi’nde indirimli olarak veya Ucretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli kalmak
Uzere, Abone tarafindan secilen tarifede yer alan diger Ucretlerde herhangi bir indirim soz
konusu degildir. Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri
faturaya ayrnca yansitilir. Isbu Kampanya taahhutnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir
defaya mahsus olmak Uzere, Abonenin faturasina yansitilacaktir.

2. Abone 24 (yirmi dort) aylik Taahhut Suresi boyunca, kampanya kapsaminda sunulmaya
devam eden paketler arasindan Kampanya’ya giriste tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak
altina inmemek kosuluyla hiz/ paket degisikligi yapabilecektir. Abone'nin hiz/paket degisikligi
talep tarihinde ISLETMECI'nin tarifelerde degisiklik yaprmis olmasi halinde Aboneye guncel
Kampanya ve tarife tutarlan ile guncel kampanyaya iliskin saglanan indirim uygulanmak
suretiyle Kampanya’'dan yararlanma hakki verilecektir. Belirtilen durumlann haricinde yapilan
degisiklikler kampanya iptali olarak degerlendirilecek ve isbu TaahhlUtname metninin
7.madddesinde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilacaktir.

3. Abone, Abonelik Sozlesmesi ile isbu TaahhUtnameden kaynaklanan hak ve yukumlultklerini,
ISLETMECI’'nin izni dahilinde Ucuncu kisiye devredebileceklerdir.

4. Abone, Taahhiit Siresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
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isterse,Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasim1i kullanamaz; Kampanya faydasimi hattin
acildigi tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gézetilerek ve isbu Taahhutname’deki kurallara
gore kullanabilir.

Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden énce Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den
kaynakl bir sebeple) cikanlirsa 7.maddede belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye
yansitilacaktir.

5. ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandigi yerde surekli olarak verilemmemesi nedeniyle Abone’nin aboneligini iptal
etmesi ve/veya Kampanya Katilimini iptal etmesi halinde Abone cihaz faydasindan
yararlanmiyorsa Abone’ye 7.Maddeki ihlal Halinde Odenecek tcret yansitilmayacaktir.  Sayet
Abone Kampanya kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan yararlaniyorsa, bu durumda,
7. Maddedeki |hlal Halinde Odencek Bedel uygulanmayacak; Abone’nin Cihaz icin odedigi
taksitlerin Cihaz'in rayi¢ bedelinden ¢ikarilmasi sonucu ¢ikan meblag (“Saglanan Fayda”)ile
Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6deyecegi indirimli cihaz taksit tutarlan toplam
+odeyecegi indirimli internet paket lcretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi
diisiikse o meblag Abone’den alinacaktir.

6. Abone Kampanya kapsaminda ISLETMECI'den edindigi internet hizmetini Turkiye sinirlan
icerisinde Ucreti karsiiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu cercevesinde s6z konusu
hizmetin verilebildigi bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Yeni yerlesim
yerinde taahhut konusu olan hizmetin aynm nitelikte sunulmasinin fiilen imkansiz olmasi
nedeniyle Abone’nin aboneligini iptal etmesi ve/veya Kampanya Katilimint iptal etmesi halinde
Abone cihaz faydasindan yararlanmiyorsa Abone’ye 7.Maddeki Ihlal Halinde Odenecek Ucret
yansitilmayacaktir. Sayet Abone Kampanya kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan
yararlaniyorsa, bu durumda, 7. Maddedeki |hlal Halinde Odencek Bedel uygulanmayacak;
Abone’nin Cihaz icin 6dedigi taksitlerin Cihaz’in rayi¢ bedelinden cikarilmasi sonucu cikan
meblag (“Saglanan Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6deyecegi indirimli
cihaz taksit tutarlan toplami +0deyecegi indirimli internet paket lcretleri toplamindan
(“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o meblag Abone’den alinacaktir.

7. Abone’nin 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siuresi tamamen dolmadan énce; Kampanya
kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni tek
tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden
olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha disiik licretli bir pakete ge¢cmesi halinde;
Elektronik Haberlesme Sektoriine Iliskin Tuketici Haklan Yonetmeligi’nin 12 inci maddesinin
5 inci fikras1 (“Mevzuat Hukmii”) uyarinca,

a) Abone sayet Kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet hizmetinden
yararlamyorsa, Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandig tarihten itibaren taahhiide
aykinligin olustugu déneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket
Ucretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplami + sayet Abone Yalin Internet paketlerinden
biriyle Kampanya’dan yararlaniyorsa ve kendisinden Kampanya kapsaminda devre
hazirlama ucreti alinmadi ise Kampanya kapsaminda Abone’den tahsil edilmeyen Devre
Hazirlama Ucreti(vergiler dahil 10 TL (On Tiirk Lirasi)) + sayet Abone diger internet servis
saglayicisindaki aboneligini iptal ettirmek suretiyle Kampanya’dan faydalaniyorsa ve lhlal
tarihinde kadar yararlandig1 ek indirimler varsa bu indirimlerin toplam + sayet Abone
8.madde de belirtilen licretsiz Dijital paketten yararlaniyorsa Dijital paketin 8.madde de
belirtilen aylik rayi¢c bedeli ile ihlal tarihine kadar yararlanilan ay sayisinin carpimi
sonucunda c¢ikan tutar (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhit Siiresi boyunca édemeyi
Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paketi licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”)
hangisi diisiikse o bedeli Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

b) Abone sayet Kampanya kapsaminda kampanyali internet hizmetinden ve Cihaz
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faydasindan yararlamyorsa Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten
itibaren taahhiide aykinhgin olustugu déneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda
internet paket lcretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplam + Abone’nin_-Kampanya
kapsaminda ihlal tarihine kadar 6demis oldugum Taahhutli Cihaz Taksit Ucretleri’nin
Taahhiit Siiresi boyunca Cihaz’in Piyasa Bedeli olan 250TL’den (ikiyiizelliTiirkLiras1)
cikarilmas1 sonucu cikan meblag + sayet Abone Yalin internet paketlerinden biriyle
Kampanya’dan yararlaniyorsa ve kendisinden Kampanya kapsaminda devre hazirlama
Ucreti alinmadi ise Kampanya kapsaminda Abone’den tahsil edilmeyen Devre Hazirlama
Ucreti(vergiler dahil 10 TL (On Tirk Liras1)) + sayet Abone 8.madde de belirtilen licretsiz
Dijital paketten yararlaniyorsa Dijital paketin 8. madde de belirtilen aylik rayi¢ bedeli ile
ihlal tarihine kadar yararlanilan ay sayisinin carpimi sonucunda c¢ikan tutar +sayet Abone
diger internet servis saglayicisindaki aboneligini iptal ettirmek suretiyle Kampanya’dan
faydalanmiyorsa ve lhlal tarihinde kadar yararlandigi ek indirimler varsa bu indirimlerin
toplam (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi
indirimli aylik internet paket lcretleri + kalan taahhiit siiresi boyunca 6deyecegi Taahhiitlu
Aylik Cihaz Taksit Ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi dustikse o bedeli
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

c) Abone sayet Kampanya kapsaminda hem kampanyali internet paket licretinden hem de
kampanyali ALO Paket hizmetinden yararlaniyorsa bu durumda Taahhiitname’nin Abone
tarafindan imzalandig1 tarihten itibaren taahhiide aykinligin olustugu doneme kadar
Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket lcretlerinde saglanmis olan indirimlerin
toplam1 + Kampanya kapsaminda ALO paketinin aylik sabit lcretinde saglanmis olan
indirimlerin toplami (eger Abone’nin daha once telefon hatti yok idiyse kendisinden
Kampanya kapsaminda alinmamis olan ) ALO Paket Baglant1 Ucreti (vergiler dahil 16 TL (On
Alt1 Turk Lirasi) )/(eger Abone daha once Tirk Telekom sabit hat abonesiyken ALO Paket’e
gecis yaptiysa Abone’ye gecis ucretinden saglanan indirim tutan (6 TL (Alt1 Tirk Lirast))
+sayet Abone 8.madde de belirtilen lcretsiz Dijital paketten yararlaniyorsa Dijital paketin
8.madde de belirtilen aylik rayic bedeli ile ihlal tarihine kadar yararlanilan ay sayisinin
carpimi sonucunda c¢ikan tutar + sayet Abone diger internet servis saglayicisindaki
aboneligini iptal ettirmek suretiyle Kampanya’dan faydalaniyorsa ve lhlal tarihinde kadar
yararlandigi ek indirimler varsa bu indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhit
Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri + indirimli ALO
paket Ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o bedel Ihlal Halinde
Odenecek Ucret olarak

d) Abone sayet Kampanya kapsaminda kampanyali internet paket lcretinden , kampanyal
ALO Paket hizmetinden ve Cihaz faydasindan yararlaniyorsa bu durumda Taahhiithame’nin
Abone tarafindan imzalandig tarihten itibaren taahhiide aykirihigin olustugu déneme kadar
Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket lcretlerinde saglanmis olan indirimlerin
toplam1 + Kampanya kapsaminda ALO paketinin aylik sabit lcretinde saglanmis olan
indirimlerin toplam + (eger Abone’nin daha o6nce telefon hatti yok idiyse kendisinden
Kampanya kapsaminda alinmamis olan ) ALO Paket Baglant1 Ucreti (vergiler dahil 16 TL(On
Alt Tiirk Liras1) )/(eger Abone daha 6nce Tiirk Telekom sabit hat abonesiyken ALO Paket’e
gecis yaptiysa Abone’ye gecis lcretinden saglanan indirim tutan (6 TL (Alt1 Turk Lirasi)) +
Abone’nin Kampanya kapsaminda ihlal tarihine kadar édemis oldugum Taahhitli Cihaz
Taksit Ucretleri’nin Taahhut Siresi boyunca Cihaz’'in Piyasa Bedeli olan 250TL’den
(IkiyuzelliTurkLirasi) ¢ikarilmasi sonucu ¢ikan meblag+ sayet Abone 8. madde de belirtilen
Ucretsiz Dijital paketten yararlaniyorsa Dijital paketin 8. madde de belirtilen aylik rayic
bedeli ile ihlal tarihine kadar yararlanilan ay sayisinin ¢carpimi sonucunda ¢ikan tutar + sayet
Abone diger internet servis saglayicisindaki aboneligini iptal ettirmek suretiyle
Kampanya’dan faydalaniyorsa ve lhlal tarihinde kadar yararlandigi ek indirimler varsa bu
indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit
ettigi indirimli aylik internet paket Ucretleri + indirimli ALO paket lcretleri + kalan taahhiit
suresi boyunca 6deyecegi Taahhutlii Aylik Cihaz Taksit Ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar
Faydasi1”) hangisi diisiikse o bedel Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone'den tahsil
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edilecektir.
Ek olarak varsa baglanti licretinin lcretinin kalan taksitlerinin toplami ayrica tahsil edilir.

8. Kampanya kapsaminda yeni satis aninda kapsam ve icerigi asagida tablo halinde
belirtilen 12 Mbps ve 16 Mbps hizlarindaki internet paketlerden yararlanan Abone’lere Maxi
Dijital Paket; 24 Mbps ve 35 Mbps hizlarindaki internet paketlerinden yararlan Abone’lere
ise Prime Dijital Paket licretsiz olarak sunulacaktir.

Maxi Dijital Paket (Aylik) 14 TL Prime Dijital Paket (Aylik) 18 TL Paket Fiyatlan (Aylik)
Muud Premium Uyelik Muud Premium Uyelik 830+t
Mc Acffee Total Protection 3 Lisans Hakk Mc Acffee Total Protection 3 Lisans Hakki 420%
TT Wifi Limitsiz TT Wifi Limitsiz 0,00
TT Dijital Depo 10GB TT Dijital Depo 10GB 150 ¢
Turk Telekom Akademi Yabanai Dil ingilizce Egitim Paketi 400%

9. Kampanya kapsaminda Abone cihaz faydasindan yararlaniyorsa Abone’ye teslim edilen
Cihaz’da anza olus masi durumunda veya Cihaz’la ilgili her turlu talepte/sikayette ilgili markanin
yetkili teknik servisleri tarafindan Cihaz'la ilgili garanti kapsami dahilindeki islemler yapilacaktir.
Arniza durumunda ve Cihaz ile ilgili her turlu talep ve sikayette, Abone 444 1 444 numarall Cagn
merkezi Uzerinden cihaz tedarikcisinin iletisim bilgilerine ulasabilir. Cihaz'a iliskin her turlG talep
ve sikayetini ISLETMECI'ye ve/veya Tedarikci Firma’ya iletebilir.

10. ISLETMECI resmi ve adli makamlarin mudahalesi veya teknik sartlardan otart isbu
Kampanya sartlarnnda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler,
ISLETMECI tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yarurluge girmeden once mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu
durumda, Abone, ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi
yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu
tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya Basvuru Suresi veya TaahhUt Sdresi
tamamlanmadan onceki bir surecte tamamen uygulamadan kaldinlmas durumunda, sayet
Abone Kampanya kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan yararlaniyorsa, bu durumda,
7. Maddedeki Ihlal Halinde Odencek Bedel uygulanmayacak; Abone’nin Cihaz icin édedigi
taksitlerin Cihaz’'in rayic¢ bedelinden ¢ikarilmasi sonucu ¢ikan meblag (“Saglanan Fayda”) ile
Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6deyecegi indirimli cihaz taksit tutarlan toplam
+odeyecegi indirimli internet paket Ulcretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi
diisiikse o meblag Abone’den alinacaktir.

11. Abone kampanya kosullarnna, internet tarifesine, baglanti Gcreti, gecis Ucreti ile ilgili glncel
bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

12. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya
da eksik olmasinin sonuclarnndan bizzat sorumludur.

13. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigl sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin
7.maddesinde belirtilenMevzuat Hukmu ; daha sonrasinda ise Mevzuat HUkmU'ne aykin
olmayacak sekilde Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Internet Abonelik Sozlesmesi’nin
butun hukumleri, isbu Taahhutname’den kaynaklanan uyusmazhiklarda dncelikle uygulanir.

14. Isbu TaahhUtname bir nushast ISLETMECI'de kalacak diger nushasi Abone’ye verilecek
sekilde duzenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsaminda asagida isaret ettigim secenek kapsaminda yararlanmak istedigimi (asagidaki
seceneklerden sadece bir tanesinin isaretlenmesi rica olunur.), kabul, beyan ve taahhiit
ederim.
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a) Kampanya kapsaminda yukaridaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum. ()

b) Kampanya kapsaminda yukaridaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
+indirimli ALO Paketten yaralanmak istiyorum. ()

c) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum + isbu Kampanya Taahhiithamesi’nde belirtilen VDSL modemi
indirimli taksitli olarak satin almak istiyorum. ()

d) Kampanya kapsaminda yukarnidaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum + indirimli ALO Paketten yararlanmak istiyorum + isbu Kampanya
Taahhiitnamesi’nde belirtilen VDSL modemi indirimli taksitli olarak satin almak istiyorum. ()

Yukandaki (c) ve (d) bentlerinden birini isaretlemis olmam durumunda 1 (bir)
adet........eeeeeens seri numarali VDSL modemi isbu Taahhiitname’nin imzalandig tarihte
teslim aldigim beyan ve kabul ederim.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiithame’nin 1(bir) niishasim
elden teslim aldim.

ABONENIN
ADI :
SOYADI :

T.C. KIMLIK NO :
TARIH: / /

ABONE iMzZA ISLEM KANALI /KULLANICI iIMZA
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