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ISTE TRANSFER FIRSATI KAMPANYASI
24 AYLIK ABONELIiK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU : |:| internet DYalm internet

INTERNET HIZMET NO SRR EERNERN
iINTERNET BAGLANTISI YAPILACAK TEL. NO SEEEEREEEEEE

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIiH ETTIGINIiZ PAKET iCiN ASAGIDAKi TABLODAN SECIM YAPINIZ.

TTNET AS’nin (ISLETMECI) iste Transfer Firsati Kampanyasi'ndan (‘Kampanya”), 24 aylik Taahhut Suresi boyunca
iste internet abonesi olma taahhudunde bulunan ve Kampanya yurlrlige girmeden onceki 3 ay icinde internet hatty
bulunmayan yeni Kurumsal Aboneler (“Abone”) asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

Isbu taahhtUtname hikiumleri ancak Abone’nin isaretledigi altyapi tardandn/tirlerinin hizmetin talep edildigi lokasyonda
tesis edilmesi ve Abone’nin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde gecerli olacaktir. Bu durumda 24 aylik
taahhut suresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle baslayacaktir.

Abone tercih ettigi paketin destekledigi maksimum baglanti hizi ayni kalmak kaydiyla, Fibernet (isyerine kadar Fiber),
Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), Internet (DSL Internet) altyap turlerinden birini veya bir kagin
asagidaki Tabloda isaretleyebilir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Internet Paketleri

S Klﬁﬁ::m Altyap: Hizmet Tiirii (*) Irll-\dyilrlil_:n Kar:g::yah L
miktan Bedeli** Fiyat***

Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 261,00 TL | 186,10 TL 7490 TL 24 Ay
16Mbps'e Limiteis Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 261,00 TL 186,10 TL 7490 TL 24 Ay
kadar Hipernet (VDSL internet) 261,00TL | 186,10 TL 7490 TL 24 Ay
internet (DSL internet) 261,00 TL | 186,10TL 7490 TL 24 Ay
Fibernet (Isyerine Kadar Fiber) | 286,00 TL | 20110 TL 8490 TL 24 Ay
2AMEPSe | Limitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 286,00 TL | 20110TL | 8490TL 24 Ay
Hipernet (VDSL internet) 286,00 TL | 20110TL 84,90 TL 24 Ay
Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 296,00 TL | 203,10 TL 9290 TL 24 Ay
MBS | Limitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 29600 TL | 20310TL | 9290TL 24 Ay
Hipernet (VDSL internet) 296,00 TL| 20310 TL 9290 TL 24 Ay
Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 317700 TL | 209,10 TL 107,90 TL 24 Ay
5Ogg§f'e Limitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 31700 TL | 20910TL | 107.90TL 24 Ay
Hipernet (VDSL internet) 31700 TL | 20910TL | 10790TL 24 Ay
Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 337,00 TL 19710 TL 139,90 TL 24 Ay
100MDPSe | imitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 33700 TL | 19710TL | 139.90TL | 24 Ay
Hipernet (VDSL internet) 337,00 TL 19710 TL 139,90 TL 24 Ay

Yukanda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %10 OIV dahildir.
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Kampanya Kapsaminda Sunulan Yalin Internet Paketleri

.IIE-S:E: B:E;?r:t' Klm’al:::m Altyap1 Hizmet Tiirii (*) 1eax'lllfke Irlll::lyilrliI:n Kar:g:rli(yah Kasrrilje:;ya
Paket miktan Fiyati Bedeli** Fiyat***
Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 282,00 TL 19510 TL 86,90 TL 24 Ay
16Mbps'e Lirmitsiz Fibernet (Binaya Kgdar Fiber) | 28200TL | 19510TL 86,90 TL 24 Ay
kadar Hipernet (VDSL Internet) 28200TL | 19510 TL 86,90 TL 24 Ay
internet (DSL internet) 282,00 TL 195,10 TL 86,90 TL 24 Ay
Fibernet (Isyerine Kadar Fiber) | 307,00 TL 210,10 TL 96,90 TL 24 Ay
2‘%22?'@ Limitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 30700 TL | 21010TL | 96.90TL 24 Ay
Hipernet (VDSL Internet) 307,00 TL 210,10 TL 96,90 TL 24 Ay
Fibernet (Isyerine Kadar Fiber) | 317,00 TL 21210 TL 104,90 TL 24 Ay
35&2'}52?'@ Limitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 31700 TL | 21210 TL | 10490TL 24 Ay
Hipernet (VDSL internet) 317,00 TL 21210 TL 104,90 TL 24 Ay
Fibernet (Isyerine Kadar Fiber) | 338,00 TL 21810 TL 119,90 TL 24 Ay
SOMEDSe | imitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 33800 TL| 21810TL | 119.90TL | 24 Ay
Hipernet (VDSL Internet) 33800 TL | 21810TL 119,90 TL 24 Ay
Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 358,00 TL | 206,10 TL 151,90 TL 24 Ay
10OMDPSe | imitsiz Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 35800 TL | 20610TL | 15190TL | 24Ay
Hipernet (VDSL Internet) 358,00 TL 206,10 TL 151,90 TL 24 Ay

12 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yUksek baglanti hizina uygun olmayan aboneler icin sunulmaktadir. Kampanya
kapsaminda; yuksek baglanti hizina sahip olan abonelerin, yukanda belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir. Daha
yUksek baglanti hizina sahip olmasina ragmen bu paketi isaretleyen aboneler 16 Mbps baglanti hizin1 destekleyen paketi
secmis sayilarak bu paket bedeli Uzerinden Ucretlendirilecektir. Bu durum 6zelinde; 16 Mbps hizinda sorun yasayan
aboneler 12 Mbps baglanti hizin1 destekleyen pakete gecis talebini ileterek hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Yapilan
gecis kampanyaya aykinlk olarak degerlendirilmeyecektir.

. q . 4 Aylk
Tercih Edilen 5 Aylik Kullanim . T Aylik Tarife Aylik Indirim LEL T EUTEY
Paket Baglanti Hiz1 Miktan Altyapi Hizmet Tiirii (+) Fiyat Bedeli** KaFI:\y;:\aTiah Siiresi
Internet (DSL Internet) 260,00 TL 189,10 TL 7090 TL 24 Ay
12Mbps’e kadar Limitsiz
Internet (DSL Yalin Internet) 281,00 TL 198,10 TL 8290 TL 24 Ay

Abonenin paket tercihi ile beraber belirtilen alt yapr turlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi sadece bu altyapr
turunde hizmet almak istedigini gosterecektir. Abonenin tek bir altyapr turu isaretledigi durumda, bu alt yapi kurulmadan
isbu Taahhutname gecerli olmayacaktir.

Abonenin isaretlemedigi bir baska alt yapr turindn hizmet talep edilen lokasyonda kurulmasi halinde Abone’ye bilgi
verilerek Abone’nin Kampanya basvurusu isleme alinmayacaktir. Abonenin birden fazla altyapr tarini isaretledigi
durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet (Isyerine kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet),
Internet (DSL Internet)) gére kurulum yapilacaktir. Hangi alt yapi turu tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek ve isbu
taahhUtname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

Yukarnda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

* Baglant1 Hizi: Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gbsterebilecektir.

** Aylik indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife Gcreti (aylik) ile kampanya
kapsamindaki Ucreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir. Yukaridaki tabloda yer alan kampanyal fiyat tabloda
belirtilen 24 aylik Taahhiit Siiresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhiit Siiresi bitiminde yiiriirlilkte olan internet
tarifesi, isbu taahhiitnamenin imzalandig1 tarihte yiriirliikte olan kampanyasiz tarife licretlerine gore degisiklik
gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylan www.turktelekom.com.tr’ de yer alacaktir.
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** Ayhk Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 aylik Taahhut Suresi boyunca ddenecek olan
vergiler dahil aylik Ucretidir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki tabloda belirtilmektedir.

Download (indirme) Hiz1 Upload (vikieme) Hiz : : Kl.:l),al ::,::7\;?:; n
ADSL Paketler Fiber - Hiper - VDSL Paketler
12 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar Limitsiz
16 Mbps'ye kadar 800 Kbps'ye kadar 2 Mbps'ye kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps’ye kadar Limitsiz
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps’ye kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 4 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 4 Mbps'ye kadar Limitsiz

Yukanda kampanya kapsaminda sunulan Yalin internet Paketleri tablosunda yer alan kampanyali fiyatlara Yalin internet
Aylik Erisim Ucreti kampanya kapsaminda 24 ay taahht stresince vergiler dahil aylik 21 TL (YirmiBirTurkLirasi) yerine 12
TL dahil olup; Kampanyasiz tarife fiyatina Yalin internet Aylik Erisim Ucreti vergiler dahil 21 TL (YirmiBirTurkLirast) dahildir.
Yalin internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan yeni abonelerden bir defaya
mahsus alinan vergiler dahil 11 TL (OnBirTurkLirast) Devre Hazirlama Ucreti, kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Kampanya kapsaminda Abone, diger internet servis saglayicisindaki internet aboneliginin iptalinde ¢ikan son faturay
abonelik tarihinden itibaren 60 gun icinde ISLETMECI ye ibraz ettigi takdirde, ibraz ettigi tarihten itibaren; faturada
tahakkuk eden miktara goére kampanyal fiyatlar Uzerinden mevcut indirimlerine ek olarak vergiler dahil aylik 40 TL
Uzerinden toplamda vergiler dahil maksimum 200 TLye kadar degisen tutarlarda ek indirimden yararlanabilecektir.
Maksimum 200-TL olan ek indirim toplam tutan her bir ay 40-TL indirim Uzerinden faturalara yansitilacaktir. Ek indirim
miktan tamamlandiktan sonra, Abone’nin faydalandigi internet paketinin kampanyal fiyati Gzerinden faturalandinlima
yapilacaktir. Abone’nin ek indirimlerden yararlanabilmesi icin diger internet servis saglayicisinda iptali gerceklestirilen
abonelik ile ISLETMECI Internet aboneligi’'nin ayni kisi/kurumsal abone adina olmasi gerekmektedir.

ALO PAKET
Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden birisini secerek Alo Paket hizmetinden
tabloda belirtilen indirimli fiyat Uzerinden yararlanabilir.

Kampanya kapsaminda tercih ettiginiz ALO PAKET icin tablodan se¢im yapiniz.

Kampanya Kapsaminda Sunulan ALO Paketler

Kampanya Kapsamindaki Kampanyasiz Paket

Kampanyq Kapsaminda

Secilen Paket Kampanyali Paket (Aylik) Kampanya Siiresi

Paketler (Aylik) Saglanan Indirim Bedeli
Alo Paket 250 490TL 19,00 TL 24 Ay 1410 TL
Alo Paket 500 690TL 3500TL 24 Ay 2810 TL
Alo Paket 1000 1n90TL 49,00 TL 24 Ay 3710 TL
Alo Paket Limitsiz 2490 TL 39,00 TL 24 Ay 1410 TL

Yukanda belirtilen Ucretlere %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

isbu Kampanya kapsaminda, 24 aylik taahhiit siiresince vergiler dahil aylik 21 TL (YirmiBirTiirkLiras1) olan ALO Paket
Aylik Sabit Ucreti aylik 6,10 TL (AltiTiirkLirasiOnKurus) indirimle 14,90 TL olarak faturaya yansitilacaktir. 24 aylhk
taahhiit siiresi bitiminden sonra, yiirirliikteki tarife licretleri uygulanacaktir.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin basvurulannda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 18 TL (OnSekizTurkLirast)
ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda Ucretsizdir. Tiirk Telekomiinikasyon A.S’de (“Tiirk Telekom™) sabit
telefon hatti olan abonelere bir defaya mahsus yansitilan vergiler dahil 18 TL (OnSekizTiirkLiras1) ALO Paket Gecis
Ucreti, kampanya kapsaminda licretsizdir.
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MODEM
Kampanya kapsaminda tercih edildigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayi¢ bedeli 288 TL olan Fiber Gucli
modem, (“Cihaz”), 24 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 9 TL 6denerek alinabilir.

Aylik Cihaz Bedeli
Vergiler Dahil

Kampanya Kapsaminda Kampanya

e el Saglanan indirim Siiresi

Modem Rayi¢ Bedeli

24 Ay Faturaya Yansitilan
Fiber Guclu Modem 9TL 288 TL 72TL 24 Ay

Kampanya kapsaminda Ucretsiz modem sunulmamaktadir. Fiber altyapisi (FTTH) olan abonelere,

sunulan Fiber Guclu Modem (HGW) icin Abone’lere isbu Kampanya kapsamindaki taahhut suresinden bagimsiz
olarak, isbu kampanyaya katildiklan tarihten itibaren Taahhut suresi icerisinde ve taahhut suresi bittikten sonra internet
abonelikleri devam ettigi surece internet hizmeti Ucretlerine ek olarak, tum vergiler dahil aylik 6 TL modem kullanim
Ucreti yansitilacaktir.

Abone’nin Turk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmast halinde Kampanya kapsamindaki FIBERNET aboneligini iptal
etmesi veya ses hizmetini ve Kampanya kapsamindaki FIBERNET Paket aboneliginin birlikte iptali halinde, FIBERNET
abonelerinin kullammina sunulan Fiber Guclu Modem (HGW) modemlerin iade edilmesi gerekir. HGW modemlerin iptal
basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi durumunda, modem teslim tutanaginda belirtilen bedeller tahsil edilecektir.

1. Diger isletmecilerde mevcut devrelerini ISLETMECi'ye tasiyan yeni kurumsal Abone’ler tarafindan, yukandaki
tablolarda 6zellikleri belirtilen internet paketlerinden birinin secilerek ISLETMECI ‘Abonelik Sézlesmesinin ve isbu
Taahhutname’nin imzalanmasint muteakip kampanyanin tanimlandig tarinten itibaren 24 ay boyunca Abone olma
taahhudunde bulunulmasi ve bu taahhude uygun davranilmast kosuluyla; Abone’den yukarnda secilmis olan internet
paketinin indirimli aylik Ucreti alinacaktir.

Hizmetin talep edildigi lokasyonda altyapinin durumuna ve turune iliskin yukanda yapilan aciklamalar sakhdir. Buna
gore isbu taahhutname hukumleri secilen paket altindaki altyapi turunun/turlerinin hizmetin talep edildigi lokasyonda
tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde gecerli olacaktir. Kampanya kapsamindaki
24 aylbk taahhut suresi, kurulumun gerceklestirilmesini muteakip ilk fatura tarihi itibariyle baslayacaktir. Kampanya
katihm tarihinden, ilk fatura tarihine kadar gecen suredeki Ucret, kampanya dahilinde secilen paketin yukanda belirtilen
kampanyal tarifesinden kist hesaplamasi yapilarak faturalandinlacaktir.

S6z konusu indirimler aylik kullanim Ucretlerini kapsamakta olup, Abone tarafindan alinan diger katma degerli servis
v.b. diger Ucretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir. isbu kampanya taahhttnamesinden kaynaklanan damga
vergisi bir defaya mahsus olmak Uzere, Abone’nin hizmet faturasina yansitilacaktir.

2. Abone 24 aylik taahhit suresi boyunca, sadece kampanya kapsaminda gecise acik olan paketlere, kampanyaya
giriste tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak altina inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Abone 24
aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanyaya dahil olmayan internet hizmetlerine ait paketlere gecemeyecektir, aksi
hal kampanya iptali ve taahhiit ihlali olarak degerlendirilecektir.

3. Kampanya kapsaminda Abone’ye Ucretsiz modem verilmeyecektir. Fiber altyapis1 (FTTH) olan abonelere, modem
lizerinden sunulmaya devam eden internet hizmeti licretlerine ek olarak, tiim vergiler dahil aylik 6 TL modem kullanim
licreti, Abone’nin isbu Kampanya kapsamindaki taahhiit siiresi sona erdikten sonra internet aboneligi devam ettigi
siirece fatura edilecektir.

4. Abone, taahhiit siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse, taahhiit siiresi, hattin
donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu dénemde Kampanya faydasini kullanamaz;

Kampanya faydasin1 hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu Taahhiithame’deki
kurallara gore kullanabilir. Uzayan taahhiit siiresi’nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan c¢ikar/Abone’den

kaynakli bir sebeple ¢ikarilirsa bu durum Kampanya ihlali olarak degerlendirilecektir.

5. Abone, ISLETMECI'den edindigi internet hizmetine iliskin Abonelik Sézlesmesi ve isbu taahhitnameden kaynaklanan
hak ve yukumlaltklerini, ISLETMECI nin izni dahilinde Gclncu kisiye devredebilecektir.

6. ISLETMECI tarafindan Internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde
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strekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin aboneligini iptal etmesi ve/veya kampanya katiimin iptal etmesi
halinde bu durum Kampanya ihlali olarak degerlendirilmeyecektir.

7. Abone’nin 24 aylik taahhiit siiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykiri davranmasi, kampanya
katiimm iptal etmesi ve/ veya aboneligini feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi
ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik Ucretli bir pakete gecmesi halinde; yasal mevzuat uyarinca,
Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykirnligin olustugu doneme kadar aboneye
saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami Abone ’den tahsil
edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin heniiz tahakkuk
etmemis kisminin toplaminin bu tutardan diisiik olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandirilacaktir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis iiriinlerinin kalan taksitlerinin
toplami ek olarak faturaya yansitilacaktir.

8. Kampanya kapsaminda Abone Cihaz faydasindan yararlaniyorsa Abone’ye teslim edilen Cihaz'da anza olusmasi
durumunda veya Cihaz’la ilgili her turlu talepte/ sikayette ilgili markanin yetkili teknik servisleri tarafindan Cihaz'la ilgili
garanti kapsami dahilindeki islemler yapilacaktir.

Anza durumunda ve Cihaz ile ilgili her turlu talep ve sikayette, Abone 444 5 444 numarali cagn merkezi Uzerinden cihaz
tedarikcisinin iletisim bilgilerine ulasabilir. Cihaz’a iliskin her turll talep ve sikayetini ISLETMECI" ye ve/veya Tedarikci
Firma’ya iletebilir.

9. Abone bu kampanyadan her bir devresi icin sadece bir kez yararlanabilecektir.
10. Kampanya kapsaminda Abone’ye limitsiz paketlericin aylik Ucreti 9,99 TL olan 5 adet McAfee Total Protection Grunu
24 aylik taahhut suresi boyunca Ucretsiz olarak verilecektir. Kampanya kapsaminda taahhit ihlali halinde McAfee Total

Protection Uriinun bedeli ihlal Halinde Odencek Bedel hesabina dahil olacaktir.

11. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilindeki ISLETMECI'nin INTERNET / YALIN internet tarifeleri, baglanti
Ucreti, gecis Ucreti ve kota asim Ucreti ile ilgili guncel bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

12. “Isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhitnamesi bir nUshasi ISLETMECide kalacak; diger nishasi Abone’ye
verilecek sekilde duzenlenmistir”

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimi ve isaretledigim paket kapsaminda
Kampanya’dan yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Cihaz satin almam halinde 1 (bir) adet ................... seri numarali Fiber Gilicli modemi isbu Taahhiithame’nin
imzalandig tarihte teslim aldigimi kabul ve beyan ederim.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Isbu Taaahhiitname’nin 1(bir) niishasini elden teslim aldim.

Abone Adh Soyad : I NN EEEe
Unvant: IR NN

tarin: ||| /[ ]/ [2]lo] ] ]

Abone/Yetkili
Ad Soyad/Unvani imza
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