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MENTAL UP iLE EGITIME DEVAM KAMPANYASI
24 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU D internet |:| Yalin internet
INTERNET HIZMET NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO
ABONENIN TERCIiH ETTIiGi HIZMETLER iCiN ILGILi TABLOLARDAN PAKET SECiMi YAPINIZ.

TTNET AS. nin (ISLETMECI) Mental Up ile Egitime Devam Kampanyasindan (‘Kampanya”) 24 aylk
TaahhUt Suresi (“Taahhut Suresi”) boyunca Turk Telekom Evde internet Abonesi olma taahhtdunde
bulunan Mevcut Bireysel Aboneler asagidaki paketlerden birini secerek faydalanabilecektir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylik Aylik Aylik

Edilen| Baglant1 Hiz1* Ayknk. Kulli?lm Altyap1 Hizmet Turia*** Tarife indirim | Kampanyal Ta?hh‘?t
iktan X . . Siiresi
Fiyati Bedeli Fiyat
Fib t (Fiber Int t 17800TL | 8510TL | 9290 TL 24
16 Mbps'ye kadar 200 GB oemet (Fiber n ermnet) il
D Hipernet (VDSL Internet) 17800TL | 8510 TL | 9290 TL 24 ay
internet (DSL internet) 17800TL | 8510 TL | 9290 TL 24 ay
Fibernet (Fiber internet 26100TL | 16310 TL| 9790TL | 24
16 Mbps'ye kadar Limitsiz oemnet (Fiber n ermnet) il
|:| Hipernet (VDSL Internet) 26100TL | 163,10 TL | 9790 TL 24 ay
internet (DSL internet) 26100TL | 16310 TL | 9790 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 17900TL| 8110TL | 9790 TL 24
|:| 20 Mbps'ye kadar 200 GB oemet (Fiber n ermnet) il
Hipernet (VDSL Internet) 17900TL| 8110TL | 9790 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 26800TL| 16510 TL | 102,90 TL
|:| 20 Mbps'ye kadar Limitsiz foernet (Fiber n ermnet) ’ . : 243y
Hipernet (VDSL Internet) 26800TL| 16510 TL | 10290 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 180,00TL| 7710 TL | 10290 TL 24
|:| 24 Mbps'ye kadar 200 GB bernet (Fiber n ermney) i
Hipernet (VDSL Internet) 180,00TL| 7710 TL | 10290 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 276,00TL| 168,10 TL | 10790 TL 24
|:| 24 Mbps'ye kadar Limitsiz ibernet (Fiber n emet) Y
Hipernet (VDSL Internet) 276,00TL| 168,10 TL | 10790 TL 24 ay
Fibernet (Fiber internet) 18200TL | 7410 TL | 10790 TL 24 ay
[] [35Mbps'ye kadar 200 GB :
Hipernet (VDSL Internet) 18200TL | 7410 TL | 10790 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 296,00TL| 173,10 TL | 12290 TL 24
|:| 35 Mbps'ye kadar Limitsiz oernet (Fiber n ermnet) ay
Hipernet (VDSL Internet) 296,00TL| 17310 TL | 12290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 18500TL | 7210 TL | 11290 TL 24
[] |50Mbpsyekadar | 200GB bernet (Fiber Internet) il
Hipernet (VDSL Internet) 18500TL | 7210 TL | M290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 31700TL | 179,10 TL | 137,90 TL 24
|:| 50 Mbps'ye kadar Limitsiz oernet (Fiber n ernet d
Hipernet (VDSL Internet) 31700TL | 177910 TL | 13790 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 19500TL| 7210TL | 12290 TL 24
[] [100Mbpsyekadar | 200GB bernet (Fiber Internet) &
Hipernet (VDSL Internet) 19500TL| 72,0 TL | 12290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 33700TL| 177410 TL | 162,90 TL 24
|:| 100 Mbps'ye kadar Limitsiz foernet (Fiber n ermney il
Hipernet (VDSL Internet) 33700TL | 17410 TL | 162,90 TL 24 ay
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Yabin internet/ Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylik Aylk Aylik ..
Edilen| Baglanti Hiz1* Ayll\llll(. Kulla*ium Altyap1 Hizmet Turti*** Tarife indirim | Kampanyali Taehhl{t
iktan X A d Siiresi
Fiyati Bedeli Fiyat
Fibernet (Fiber internet 19900TL| 96,10 TL | 10290 TL 24
16 Mops'yekadar | 200GB tbernet (Fiber Internet) v
D Hipernet (VDSL Internet) 199,00 TL| 96,10 TL | 10290 TL 24 ay
internet (DSL internet) 19900TL| 96,10 TL | 102,90 TL 24 ay
Fibernet (Fiber internet 28200TL| 17410 TL | 10790 TL 24
16 Mbps'ye kadar Limitsiz bernet (Fiber . ey v
|:| Hipernet (VDSL Internet) 28200TL| 17410 TL | 10790 TL 24 ay
internet (DSL internet) 28200TL| 17410 TL | 10790 TL 24 ay
Fibernet (Fiber internet 200,00 TL| 9210 TL | 107,90 TL 24
[] |20Mopsyekadar | 200GB bernet (Fiber Internet) Y
Hipernet (VDSL Internet) 200,00 TL| 92,00 TL | 107,90 TL 24 ay
o Fibernet (Fiber internet) 28900TL| 176,10 TL | 11290 TL 24 ay
|:| 20 Mbps'ye kadar Limitsiz -
Hipernet (VDSL Internet) 289,00 TL| 176,10 TL | 12,90 TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 20100TL| 88,10TL | 11290 TL 24
|:| 24 Mbps'ye kadar 200 GB oernet (Fiber n ermney) v
Hipernet (VDSL Internet) 20100TL| 88,10TL | 11290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 29700TL| 179,10 TL | 1790 TL 24
|:| 24 Mbps'ye kadar Limitsiz oernet (Fiber n ernet) v
Hipernet (VDSL Internet) 29700TL| 17910 TL | 790 TL 24 ay
Fibernet (Fiber internet) 20300TL| 8510TL | 11790 TL 24 ay
[] [35Mbps'ye kadar 200 GB :
Hipernet (VDSL Internet) 20300TL| 85,10 TL | M790TL 24 ay
Fib t (Fiber Int t 31700TL | 184,10 TL | 13290 TL 24
|:| 35 Mbps'ye kadar Limitsiz oernet (Fiber n ermnet) v
Hipernet (VDSL Internet) 31700TL | 18410 TL | 13290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 206,00TL| 8310TL | 12290 TL 24
[] |50Mbopsyekadar | 200GB tbernet (Fiber Internet) v
Hipernet (VDSL Internet) 206,00TL| 8310TL | 12290 TL 24 ay
o Fibernet (Fiber internet) 33800TL| 190,10 TL| 14790 TL 24 ay
|:| 50 Mbps'ye kadar Limitsiz -
Hipernet (VDSL Internet) 33800 TL| 190,10 TL| 14790 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 216,00TL | 8310 TL | 13290 TL 24
[] |100Mopsyekadar | 200GB bernet (Fiber Internet) il
Hipernet (VDSL Internet) 216,00TL | 8310 TL | 13290 TL 24 ay
Fib t (Fiber int t 35800TL| 18510 TL | 17290 TL 24
|:| 100 Mbps'ye kadar Limitsiz oernet (Fiber n ermne el
Hipernet (VDSL Internet) 35800TL| 18510 TL | 17290 TL 24 ay

Yukarnda belirtilen licretlere %18 KDV ve %10 OiV dahildir

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi'na kadar destekleyen
hiz1 kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gdsterebilecektir.

**Ay icerisindeki veri kullanimi (download), paket kapsaminda saglanan aylik kullanmim miktanna
ulastiginda, internet hizmeti ay sonuna kadar durdurulur. Herhangi bir asim bedeli uygulanmaz.
Takip edilen aya girildiginde internet hizmetinden mevcut baglanti hizlannda yararlanmaya
devam edilebilir. Bu paketlerin tercih edilmesi durumunda ay icinde aylik kullanima (download)
ulasildiktan sonra mevcut baglanti hiziyla internet hizmeti almaya devam edebilmek icin ek
paketler satin alinabilir. Ek paketlerin hiz1, eklendigi ilgili ana paketin baglanti hizina kadar olup,
icerik ve fiyat bilgisi www.turktelekom.com.tr adresinde yer almaktadir. Ek paketler icin
www.turktelekom.com.tr adresinde yer alan yUrurlUkteki fiyatlar uygulanir.

***Secilen hiza ait hizmet turt abonenin mevcut alt yapisi kapsaminda belirlenecektir. Abone’nin
bulundugu lokasyonun Fibernet altyapiya uygun olmast durumunda; 16 Mbps'ye kadar hiz
paketiicin sadece Fibernet (Binaya Kadar Fiber) ve 20 Mbps’ye kadar ve Uzeri hiz paketlerinde
ise Fibernet (Eve kadar Fiber) ve Fibernet (Binaya Kadar Fiber) altyapisinda hizmet
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saglanacaktr.

24 Ay sUreli kampanya kapsaminda; 12 ay boyunca "MentalUP Zeka Oyunlan" ve "MentalUP
Fitness For Kids (MentalUP Fiziksel Egzersizler)" UrUnleri Ucretsizdir. MUsteri kampanyasin
veya aboneligini iptal ederse, Ucretsiz olarak verilen “Mentalup Zeka Oyunlan” ve “Mental Up
Fittness For Kids” urun bedeli olan 144 TL cayma bedeli hesaplamasina dahil edilir.

Yalin internet/ Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan
internet Paketleri tablosunda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti dahildir. S6z konusu
Ucret vergiler dahil 21 TL olup kampanya kapsaminda 11 TL indirim ile vergiler dahil 10 TL
olarak uicretlendirilecektir.

Sabit telefon hatt1 ve internet aboneligi olan mevcut abonelerin yalin internet hizmetine
gecmeleri halinde bir defaya mahsus vergiler dahil 11 TL devre hazirlama licreti alinir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet ve Yalin internet Paketlerinin upload (yiikleme)
hizlan asagida tabloda belirtilmektedir.

Download Upload (Yiikleme) Hizi Aylik Upload
(indirme) Hiz: Kullanim Miktan
16 Mbps'ye kadar 800 Kbps'e kadar 2 Mbps'e kadar Limitsiz
20 Mbps'ye kadar 800 Kbps'e kadar 2 Mbps'e kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'e kadar Limitsiz
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'e kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 4 Mbps'e kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 4 Mbyps'e kadar Limitsiz

Kampanya Kapsaminda Sunulan TTNET Alo Paketleri

Tercih Aylik Tarife Taahhiit

Edilen Telefon Tarife Paketleri Fiyat1 Siiresi

Paket
] Alo Konustukca Ode - 24 Ay
] | Alo100 Dk 10,00 24 Ay
[] | Alo250Dk 19,00 24 Ay
] | Alo500 Dk 35,00 24 Ay
] | Alo1000 Dk £49,00 24 Ay
] Alo Limitsiz Paket £39,00 24 Ay

Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi licretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan
yone ve konusulan siireye bagl olarak licretlendirme yapilir. 0,204 TL /dk licreti sehir ici,
sehirler arasi ve Uluslararasi 1. Kademe Sabit, 0,306 TL/dk GSM yonleri icin gecerlidir.

Alo Paket hizmeti icin mevcut sabit telefon aboneligi bulunmayan yeni abonelerden bir
defaya mahsus 18 TL Alo Paket baglanti licreti; mevcut sabit telefon aboneligi olan
abonelerden ise bir defaya mahsus 18 TL Alo Paket’e gecis licreti alinir.

Paket kapsaminda yer alan lcretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde
www.turktelekom.com.tr adresinde yer alan Vyirirliikteki paket asim licretleri
uygulanacaktir.
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KAMPANYA KOSULLARI

1. Mevcut aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan internet ve varsa ALO PAKET
tablolarinin her ikisinden de sec¢im yaparak isbu Taahhiitname’nin imzalanmasini miiteakip
hizmetin aktif edildigi tarih itibanyla 24 ay (“Taahhiit Siiresi”) boyunca Abone olma
taahhiidiinde bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,

Aboneden 24 ay siiresince yukanda secilmis olan internet ve varsa ALO tarife paketinin
indirimli aylik Ucreti alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yiriirliikteki
INTERNET ve SES Hizmeti’nin mevcut tarifesinden iicretlendirilmeye devam edecektir.

24 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya kapsaminda yiiriirliikte sunulmaya devam eden
ve kampanyaya giris yapilan internet paketinin lcret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapilabilecektir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden
itibaren yeni pakete gore glincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil
edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarnn haricinde
yapilan degisiklikler taahhit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

2. Abone, Taahhiut Siresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse
ve faturalarin o©6denmemesi sebebi ile hatti kisitlanirsa Taahhiit Siiresi, hattin
donduruldugu/kisitlandig1 siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu/kisitlandigi
donemde Kampanya faydasimi kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig1 tarihten
sonra, kalan taahhiit suiresi gozetilerek ve isbu Taahhiithame’deki kurallara gore kullanabilir.
Uzayan Taahhit Siresi’nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan c¢ikar/(Abone’den
kaynakli bir sebeple) cikariirsa bu durum kampanya kosullarina aykinbik olarak
degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiithamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
lizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. ISLETMECIi tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle abonenin
hizmetten yararlandig1 yerde siirekli olarak verilememesi durumu haric olmak lizere,
Abone’nin 24 aylik Taahhit Siresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykin
davranmasi, kampanya kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya
Abonelik Sézlesmesi’ni tek tarafi ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik licretli bir
pakete gecmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca taahhut ihlaline iliskin;

Taahhiithamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykinligin olustugu
doneme kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil
edilmemis kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit
kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin hentiz tahakkuk etmemis kisminin
toplaminin bu tutardan diisiik olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandirilacaktir.

Varsa devre hazirlama lcreti, baglanti/kurulum tlcretinin ve taksitli satilan cihaz/ servis
urinlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer
alan diger kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

Aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaci ile teslim
edilen cihazlarin abone tarafindan, Tiirk Telekom Ofislerine veya Bayilerine 7 giin siiresinde
eksiksiz iade edilmesi gerekmektedir.
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5. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigl internet ve ALO PAKET hizmetini
Turkiye sinirlarn icerisinde Ucreti karsiliginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir.
Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECI tarafindan hizmetin siirekli
olarak verilememesi nedeniyle, Abone’nin aboneligini iptal ettirmek istemesi ve yerlesim yeri
degisikligini belgelendirmesi durumunda ISLETMECIi, Abone’den bu kampanya kapsaminda
taahhit ihlali licretini talep etmeyecektir.

6. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri,
baglanti Ucreti, kota asim Ucretleri ve diger guncel ucret bilgilerine www.turktelekom.com.tr
adresinden ulasilabilecektir.

7. isbu taahhiithamede yer almayan hususlarda Abonelik Sézlesmesi hiikiimleri gecerlidir.

8. Abone, isbu Taahhiithame’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya
da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

9. Isbu Taahhutname bir nishast ISLETMECI'de kalacak diger nishast Abone’ye verilecek sekilde
2 nusha duzenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarint okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukarida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.

D iletisim bilgilerim kullanmlarak TTNET A.S tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliferin pazarlanmasi ve tanitim amaclhi haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim iizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1 niishasini elden
teslim aldim.

ABONENIN
AD|
SOYADI
UNVANI
TARIH )/
ABONE iMZA ISLEM KANALI /KULLANICI iMZA
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