Turk Telelgorﬁ’<

UC RAKAMLI OZEL SERVIS NUMARASI HIZMET FORMU

CASID
HF ID
Erisim Numarasi*: [*Erisim Numaras Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (“Kurum”) tarafindan verilmektedir. Bu nedenle, Erisim Numaras! talebi icin
: Abone’nin dncelikle Kurum’a basvuruda bulunmasi gerekmektedir.]
Ad Soyad: Cinsiyeti: K E
1 TC Kimlik No: Anne Kizlik Soyada:
L irtibat Bilgileri:
) | GSM No: is / Diger Tel. No:
E E-posta: @
E isyeri Unvan:
m Meslek:
Egitim Durumu: Yok ilkégretim Lise Yiiksek Okul Universite Yiiksek Lisans Doktora
&l Firma/Kurum Adh:
(7)) Vergi No: Vergi Dairesi:
E Sektor: Ticari Sicil / Vakif Sicil:
=) |irtibat Bilgileri:
% GSM No:
\¢ |E-posta: @

FATURA GONDERIM SEKLIi ve ADRESI
E-fatura veya basili fatura seceneklerinden sadece birini isaretleyebilirsiniz.
E-Fatura Secenekleri

E-Fatura Uygulamasr’na (UBL Sistemi’ne) kayitliyim.*

Kurumsal E-Fatura Uygulamasr’ndan yararlanmak istiyorum.**

Faturalarimin bildirdigim e-posta adresine gonderilmesini istiyorum.
E-posta: @

Faturalarimi Online Hizmet Merkezi’nden goriintiilemek istiyorum. ***
Basili Fatura Secenegi

Faturalarimin basili olarak génderilmesini istiyorum. ****

Fatura Adresi:

Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

Bina Ad: Bina No: Kapi No: Kat:
ilce: Posta Kodu:
it:

* Maliye Bakanlig1 E-Fatura Uygulamasrna kayith olan Abone’ler e-faturalarim sadece UBL Sistemi iizerinden alabileceklerinden, s6z konusu Abone’lerin Fatura Gonderim Sekli olarak “E-Fatura
Uygulamasrna kayithyim.” secenegini isaretlemeleri; basili fatura istemeleri durumunda ise, basili fatura secenegini tercih etmeleri gerekmektedir.
** Uygulama'dan yararlanabilmek icin Kurumsal E-Fatura Basvuru Formu'nu imzalamamiz ve s6z konusu Form'da belirtilen kosullan saglamaniz gerekmektedir. Uygulama'nin kapsadigi hizmetlere
bahsi gecen Form'da yer verilmistir.
*** Bu secenekten yararlanabilmek icin Online Hizmet Merkezi tyeliginizin baslatilmasi gerekmektedir.
**** Fatura génderim adresiniz baglanti adresinizden farkl ise asagidaki adres alanini doldurunuz.
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YETKILI KiSi (KONTAK KiSi) iRTIBAT BILGILERI

Ad Soyad:

TC Kimlik No:

GSM No: is / Diger Tel. No:

E-posta: @

TARIFE PAKETI BiLINMEYEN NUMARALAR SERViSi*

Numaram Rehberde Yer Alsin Numaram Rehberde Yer Almasin

* Bu bolumde yapilacak isaretleme sadece Erisim Numarasi’na y6nelik olup alt numaralar icin
Telefon/TT Digital Hat Hizmet Formu’nda yapilan isaretleme g6z 6niinde bulundurulacaktir.

1. Form’un Konusu:

Isbu Form’un konusunu, ABONE adina tahsis edilen ve Erisim Numarasi bu Form’un on yuzunde belirtilmis
olan UC RAKAMLI OZEL SERVIS NUMARASI olusturmaktadir.

Isbu Form, / / tarihinde TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanmis olan
Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin (“Cerceve Sdzlesme”) ayrilmaz bir parcast olup Form’'un konusuna ve
isaretlenmesine iliskin olarak Cerceve Sozlesme’nin 3. ve 8. madde hukumleri gecerlidir.

2. Tanimlar:

UC RAKAMLI OZEL SERVIS NUMARASI: Kamu kurum ve kuruluslan ile ézel kurum ve kuruluslann verdigi
hizmetlere Ulkenin her yerinden ayni numara ile ulasilmasinin saglanmasi amaciyla tahsis edilen ¢ rakaml
numaray1 ifade etmektedir.

3. TARAFLAR’1n Haklan ve Yukiimlulukleri:

3.1. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya UMULMAYAN HALLER’in meydana gelmesi ya da
alt yapimin hazir olmamasi durumu haric olmak Uzere, isbu Form’da belirtilen Erisim Numarasrnin
baglantisimt Form’un imzalandigi tarihten itibaren en gec 7 (yedi) is glnu icerisinde gerceklestirecektir.

3.2. Erisim Numarasi, giren aramalara acik, cikan aramalara kapali olarak tek yonlu calistinlr.

3.3. HIZMET e iliskin anza-bakim ve mudahale strecleri TURK TELEKOM un mevcut Isletme-Bakim Usul ve
Esaslarn’na gore gerceklestirilir.

3.4. HIZMETte TURK TELEKOM'un kusurundan kaynaklanan ve araliksiz bir veya birden fazla tahakkuk
doénemini kapsayacak sekilde kesinti meydana gelmesi durumunda, TARIFE paketine gore ABONE'den
alinmis olan aylik Gcret, ABONE’nin yazili basvurusu lizerine, ABONE’ye iade edilir. Kesintinin bir tahakkuk
ddoneminden az sUrmesi durumunda, aylik Ucret glnluk hesaplama yapilarak ABONE'ye iade edilir.
Baglantinin isbu Form’da belirtilen strede gerceklestiriimemesi durumu da dahil olmak tzere HIZMET te
isbu bent kapsaminda yasanacak kesintilerde, TURK TELEKOM, herhangi bir maddi, manevi, dogrudan ya
da dolayli zarar veya ziyandan ve yoksun kalinan kardan sorumlu tutulamaz.

3.5. Erisim Numarasi’nin KURUM’un verdigi siire icerisinde faaliyete gecirilmemesi ve bu nedenle,
KURUM tarafindan geri alim prosediiriiniin uygulanmasi durumunda, isbu Form TURK TELEKOM’un tek
tarafli yazili bildirimiyle feshedilecek ve ABONE’den alinan iicretler TURK TELEKOM tarafindan gelir
kaydedilecektir.

3.6. ABONE’nin Erisim Numarasrna iliskin kisa sureli abonelik talepleri kabul edilmeyecektir.

3.7. TURK TELEKOM, ABONE adina kayitli olan mevcut Telefon hatlannin/TT Digital Hat’'lann UC RAKAMLI
OZEL SERVIS NUMARASI kapsaminda Alt Numara'ya veya UC RAKAMLI OZEL SERVIS NUMARASI
kapsamindaki Alt Numara’lann Telefon hattina/TT Digital Hat’'a donusturulmesine iliskin talepleri kabul
eder. Donlistlirme islemi sirasinda, eski abonelik iptal edilerek tim borclar ABONE’den tahsil edilir.
ABONE’nin, adina kayitl olan mevcut Telefon hatlarini/TT Digital Hat’lann UC RAKAMLI OZEL SERVIS
NUMARASI kapsaminda Alt Numara olarak kullanmak istemesi durumunda, ABONE’den UC RAKAMLI
OZEL SERVIS NUMARASI TARIFE’sine gore baglant1 uicreti farki alimr. UC RAKAMLI OZEL SERVIS
NUMARASI kapsaminda kullanilan Alt Numara’lann Telefon hattina/TT Digital Hat’'a donusturdlmesinde ise
ABONE’ye Ucret iadesi yapilmaz.

3.8. TURK TELEKOM, sadece bina ankastresine kadar olan kisimda hat arizalan konusunda bakim onarm
hizmeti verecek olup bina icerisindeki baglanti(lar)dan ve modem, PC ve diger cihaz ayarlanndan sorumlu
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degildir. Bina i¢i dagitim sebekesinin (ankastre) standartlara uygun olarak yapimi ile bakimi ve onarimi
ABONE’nin sorumlulugundadir. ABONE'nin bu konudaki yukimluligunu yerine getirmemesi nedeniyle
meydana gelecek aksakliklardan dolayr TURK TELEKOM sorumluluk kabul etmez. TURK TELEKOM,
ABONE’ye yonelik olarak, Grun temini, kurulumunu ve/veya servis destegini iceren uygulamalan yururluge
sokabilecektir.

4. Form’un Sureti, Tarihi ve imzalandig Yer:
Isbu Form, asli TURK TELEKOM’'da muhafaza edilmek, “asli gibidir’ serhi imzalanmis olan bir sureti

ABONE'ye verilmek Uzere / / tarihinde

de imzalannstr.
EK-Alt Numara Listesi

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi*

Tercih ettiginiz secenegi/secenekleri isaretlemeniz rica olunur.

Uygun tekliflerin sunulabilmesi amaciyla, aboneligim(iz) siiresince ve sonrasinda, abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in
Turk Telekom tarafindan
Tirk Telekom ile birlikte, Tiirk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan
Bunlara ilaveten, Tiirk Telekom’un diger grup sirketleri ve is ortaklar tarafindan**

kullanilmasina izin veriyorum.

* Daha 6n_ce ba§ka bir formda isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu Form’da isaretleyebilirsiniz. Vermis oldugunuz izni,
Kullanim Izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

** Birinci ve ikinci secenek bireysel ve kurumsal abonelerimize; liclincii secenek ise sadece kurumsal abonelerimize yoneliktir.

TURK TELEKOMUNIKASYON AS. ABONE/Yetkili

imza Imza Ad-Soyad/Unvan imza
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EK - ALT NUMARA LISTESI

Adet

Alt Numara

Alt Numara Hizmet Tiri

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital ikili Hat (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital ikili Hat (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

10

Telefon
TT Dijital ikili Hat (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

1

Telefon
TT Dijital ikili Hat (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

12

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)

13

Telefon
TT Dijital Ikili Hat ~ (ISDN BRI)
TT Dijital Coklu Hat (ISDN PRI)
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