
IPTV Kurulum/Servis Formu

TARİH  :

MÜDAHALE SAAT     :

RANDEVU SAAT        :

     ONAY
YETKİLİ SERVİS          MÜŞTERİ

AD - SOYAD - İMZA :               AD - SOYAD - İMZA :

ABONE BİLGİLERİ:

AD  :

SOYAD  :

TELEFON :

XDSL NO  :

MÜDAHALE EDİLEN CİHAZ BİLGİLERİ:

Sağlam/Teslim Edilen Cihaz Bilgileri

MODEM MARKA    :

MODEM SERİ NO  :

MAC ID        :

STB MARKA       :

SERİ NO        :

MAC ID        :

Kumanda/Sarf Malzeme Bilgisi :

Arızalı/Teslim Edilen Cihaz Bilgileri

MODEM MARKA    :

MODEM SERİ NO  :

MAC ID        :

STB MARKA       :

SERİ NO        :

MAC ID        :

SERVİS BİLGİLERİ:

YETKİLİ SERVİS  :

SERVİS TİPİ         :         KURULUM ARIZA

KURULUM    :         BAŞARILI    (Nedeni açık olarak aktiviteye yazılacaktır.)

444 1 444 | turktelekom.com.tr

:

:

GSM   :


