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TT VPN HiZMET FORMU

CASID3 0 1 11 2 7 991 7 10
HF ID
DevreNumarasi: 1 4 0 O O O O O O 6 O 3 1 4 8

Birden fazla hat icin basvuru yapmak istiyorum. *(Bu secenegin isaretlenme durumunda Hizmet Listesinin doldurulmasi gerekmektedir)
*Hizmet Listesi’nin basinda yer alan “Agiklamalar” kismini okuyarak Liste’yi doldurmaniz 6nemle rica olunur.

Ad Soyad Cinsiyeti K E
T.C. Kimlik No Anne Kizlik Soyadi

irtibat Bilgileri

GSM No is/Diger Tel. No

E-posta

isyeri Unvam

Meslek
Egitim Durumu Yok ilkogretim Lise Yiiksek Okul Universite Yiiksek Lisans Doktora
Firma/KurumAdi 6 U0 M U $ D O G A S U U R UNULER I UORET I M
&l Vergi No 4 2 5 0 0 2 7 2 O 2 \VergiDairesi M i L A S
g Sektor A C C _ 01 0 1 Ticari Sicil/Vakif Sicil -
= |irtibat Bilgileri
& |GsmNo -
2
E-posta d e n e m et e st @ gmail . c o m . tr

FATURA GONDERIM SEKLI ve ADRESI

E-Fatura veya basili fatura seceneklerinden sadece birini isaretleyebilirsiniz.
E-Fatura secenekleri

E-fatura Uygulamasr’ na (UBL Sistemi’ne) kayithyim.*

Kurumsal E-Fatura Uygulamasr’ ndan yararlanmak istiyorum.**

Faturalarimin bildirdigim e_posta adresine gonderilmesini istiyorum.
E-posta

Faturalarimi Online Hizmet Merkezi’nden goriintiilemek istiyorum.***

Basili Fatura Secenegi
Faturalarimin basili olarak géonderilmesini istiyorum.****
Fatura Adresi

Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle A B B A S A G A K U Y U

Bina Adi _ Bina No 2 KapiNo 1 Kat
ilce B E S I KTA S Posta Kodu -
it i S T A NDB UL

Tiim hatlar icin aymi tercihi yapmak istiyorum.

*Maliye Bakanligi E-Fatura Uygulamasr’ na kayith olan Abone’ ler e-faturalarin1 sadece UBL Sistemi lizerinden alabileceklerinden, s6z konusu Abone’ lerin Fatura Goderim Sekli
olarak “E-Fatura Uygulamasr’ na kayitllyim.” Secenegini isaretlemeleri, basil fatura istemeleri durumunda ise, basil fatura secenegini tercih etmeleri gerekmektedir.
**Ugulama’ dan yararlanabilmek i¢in Kurumsal E-Fatura Basvuru Formu’ nu imzalamamz ve s6z konusu Form’ da belirtilen kosullarn saglamamz gerekmektedir. Uygulama’ nin
kapsadig1 hizmetlere bahsi gecen Form’ da yer verilmistir.
***Bu secenekten yararlanabilmek icin Online Hizmet Merkezi tyeliginizin baslatilmasi gerekmektedir.
****Fatura gonderim adresiniz baglanti adresinizden farkli ise asagidaki adres alanim doldurunuz.
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BAGLANTI ADRESI
Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle C E N G i Z HA N CcC A D
Bina Adi U G U R A P T Bina No - KapiNo 3 Kat
ilce C AN KAYA Posta Kodu
it N K AR A Tiim hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.
YETKILI KiSi (KONTAK KiSi) IRTIBAT BiLGILERI
Ad Soyad
T.C. Kimlik No
GSM No is/Diger Tel. No
E-posta
TT VPN PAKET TURU
Platin Platin Ger¢cek Zamanl Veri Platin Kritik Veri
Altin Glmiis Bronz Tiim hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.
TT VPN BULUT
Bulut Tipi Unicast ENX ( ENX Numarasi)
Bulut Merkez il
Tiim hatlar icin aymi tercihi yapmak istiyorum.
TT VPN HIZI
Tim hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.
ERiSiM PORT TURU
ATM (Mbps) Frame Relay (Kbps) ADSL (Kbps) G.SHDSL (Kbps) Metro Ethernet (Gbps)
Port Hiz1 2 34 Port Hizi 128 256 512 |Port Hiz1: 2048/512 | Port Hizi: 2048 Port Hizi 1 10
155 622 1024 2048
Tim hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.
PERAKENDE iNDIRIM
Var indirim Kodu
Yok Tim hatlar icin aym tercihi yapmak istiyorum.
TTVPN u¢ TTVM’de mi sonlaniyor?
Evet
Hayir
*TTVM’de sonlanan TTVPN ucun Aylik Tarifesi lizerinden %50 indirim uygulanir.
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1. Form’ un Konusu:

Isbu Form” un konusunu asagida isaretlenen secenek olusturmaktadir,

a) ABONE adina tahsis edilen ve HIZMET numarasi bu Form’ un 6n yUzunde belirtilmis olan TT VPN
HIZMETI

b) ABONE adina tahsis edilen ve EK’ teki Hizmet Listesi'nde (“Liste”) yer alan adet TT VPN
HIZMETI

Isbu Form,0 9/0 7/2 0 1 3 tarihinde TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanmis olan
Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin (“Cerceve Sozlesme”) ayrlmaz bir parcasi olup Form’un konusuna
ve isaretlenmesine iliskin olarak Cerceve Sozlesmesi’ nin 3. Ve 8. Madde hukumleri gecerlidir.

2. Tanimlar:

ADSL: Mevcut bakir altyapr kullanilarak xDSL sebekesi Uzerinden tesis edilen ve asimetrik veri
iletisimine olanak saglayan erisimi,

ATM: Ses, goruntu ve data gibi coklu ortam bilgilerinin hucre adi verilen sabit genislikteki paketler
halinde ve asenkron olarak yuksek performansla iletiimesine imkan veren ATM (Asynchronous
Transfer Mode) sebekesi Uzerinden tesis edilen erisimi,

ERISIM TiPi: ATM, FRAME RELAY, ADSL, G.SHDSL ve METRO ETHERNET erisimlerinden her birini,
FRAME RELAY: Cerceve anahtarlama (Frame Relay) teknolojisi kullanilan erisimi,

G.SHDSL: Mevcut bakir altyapr kullanilarak xDSL sebekesi Uzerinden tesis edilen ve simetrik veri
iletisimine olanak saglayan erisimi,

METRO ETHERNET: Fiber altyapi Uzerinden Ethernet protokolleri kullanilarak genisbantli internet
ve/veya data servislerini sunmaya imkan veren Metro Ethernet sebekesi Uzerinden tesis edilen
erisimi,

MULTICAST: Sunucu'nun (Merkez'in) karsi taraftaki Uc’lann her birine ayni paketi gondermesi
durumunda olusan trafigi,

UNICAST: Sunucu'nun (Merkez’'in) kars taraftaki Uc¢’larn her birine ayn ayn paket gdondermesi
durumunda olusan trafigi,

TTVPN HIiZMETI (“HiZMET”): Erisim tekniklerinden bagimsiz olarak cok noktadan cok noktaya
baglanti saglayan ve verinin farkll servis siniflaninda tasinmasint mumkun kilan hizmeti ifade
etmektedir.

3. TARAFLARI'In Haklan ve Yiikumlullikleri:

3.1. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya UMULMAYAN HALLER’in meydana gelmesi
ya da alt yapinin hazir olmamasi durumu hari¢c olmak Uzere, isbu Form’un konusunu olusturan
HIZMETin baglantisini, TARAFLAR arasinda HIZMET SEVIYESI ANLASMASI'nin (“ANLASMA”) var
olmasi  durumunda ANLASMAda belirtilen surede; ANLASMA  mevcut degil ise,
www.turktelekom.com.tr adresinde yayinlanan Yurtici TTVPN Network Bazli HIZMET SEVIYESI
TAAHHUDU nde (“TAAHHUT") belirtilen strede gerceklestirecektir.

3. 2. HIZMETe iliskin anza-bakim ve mudahale surecleri, hizmet kalite seviyeleri ve TURK
TELEKOM’un kusurundan kaynaklanan nedenlerle hizmet seviyesinin saglanamamasi durumunda
gerceklestirilecek geri 6deme acisindan, TARAFLAR arasinda ANLASMA’nIn var olmasi durumunda
ANLASMA hukumleri; ANLASMA mevcut degil ise, TAAHHUT hukumleri uygulanacaktir.

3.3. MULTICAST ve UNICAST ézelligine sahip HIZMET'in TARIFE'si farkli olup ABONE’nin tercih ettigi
ozellige iliskin TARIFE uygulama alant bulacaktr.

3. 4. ABONEnin MULTICAST TTVPN HIZMETI'ni talep etmesi durumunda, MULTICAST TTVPN icin
her santral/ABONE lokasyonunda, ABONE talebine gore, esit buyuklukte bant genisligi acilacaktir.

3. 5. MULTICAST TTVPN HiZMETi kapsaminda alinan DEVRE’ler, sadece MULTICAST
karakteristige sahip trafigin tasinmasi icin kullanilacaktir.

3.6. TURK TELEKOM, ABONE tarafindaki cihazin mulkiyetinin TURK TELEKOM’a ait olmasi durumu
haric olmak Uzere, sadece bina ankastresine kadar olan hat anzalan konusunda bakim ve onarim
hizmeti verecek olup bina icerisindeki baglanti(lar)dan ve modem, PC ve diger cihaz ayarlanndan
sorumlu degildir. ABONE tarafindaki cihazin muilkiyetinin TURK TELEKOM’a ait olmasi durumunda ise,
cihaz ile ilgili her turlt anza ve bakim hizmeti TURK TELEKOM tarafindan verilecektir. Bina ici dagitim
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sebekesinin (ankastre) standartlara uygun olarak yapimi ile bakimi ve onarimi ABONE’nin
sorumlulugundadir. ABONE’'nin bu konudaki yukumlulugunu vyerine getirmemesi nedeniyle
meydana gelecek aksakliklardan dolayt TURK TELEKOM sorumluluk kabul etmez. TURK TELEKOM,
ABONE’ye yonelik olarak, urun teminini, kurulumunu ve/veya servis destegini iceren uygulamalarn
yUrurluge sokabilecektir.

4. Formun Sureti, Tarihi ve imzalandig Yer:

Isbu Form asl TURK TELEKOMda muhafaza edilmek, “ash gibidir” serhi imzalanmis olan bir sureti ABONE ye
verilmek Uzere / / tarininde - /
- ‘de imzalanmistir.

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERINiN KULLANIMI iZNi*
Tercih ettiginiz secenegi/secenekleri isaretlemeniz rica olunur.

Uygun tekliflerin sunulabilmesi amaciyla, aboneligim(iz) sturesince ve sonrasinda, abonelik ve kul-
lamm bilgilerim(iz)in

Turk Telekom tarafindan
Turk Telekom ile birlikte, Turk Telekom Grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

Bunlara ilaveten, Turk Telekom’un diger Grup sirketleri ve is ortaklan tarafindan** kullanilmasina
izin veriyorum.

*Daha once baska bir formda isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu Form'da isaretleyebilirsiniz.
Vermis oldugunuz izni, Kullanmim Izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

**Birinci ve ikinci secenek bireysel ve kurumsal abonelerimize; GcUncu secenek ise sadece kurumsal
abonelerimize yoneliktir.

TURK TELEKOMUNIKASYON A S. ABONE/YETKILI
Imza Imza Adi Soyadi/Unvan Imza

M\ A
N

Tevfik Fikret KARAMAN  Mehmet Ali AKARCA
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