
Firma/Kurum Adı:

Vergi Dairesi:Vergi No:

Sektör:

İrtibat Bilgileri:

Ticari Sicil / Vakıf Sicil:

Cinsiyeti: K EAd  Soyad:

Anne Kızlık Soyadı:TC Kimlik No:

İrtibat Bilgileri:

Meslek:

İşyeri Unvanı:

Eğitim Durumu: Yok İlköğretim Lise Yüksek Okul Üniversite Yüksek Lisans Doktora

İş / Diğer Tel. No:GSM No:

E-posta: @

GSM No:

E-posta: @
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Tüm TTS’ler için aynı tercihi yapmak istiyorum.

Faturalarımın bildirdiğim e-posta adresine gönderilmesini istiyorum.

E-Fatura Uygulaması’na (UBL Sistemi’ne) kayıtlıyım.*

Kurumsal E-Fatura Uygulaması’ndan yararlanmak istiyorum.**

Faturalarımı Online Hizmet Merkezi’nden görüntülemek istiyorum. ***

E-fatura veya basılı fatura seçeneklerinden sadece birini işaretleyebilirsiniz.
E-Fatura Seçenekleri

Basılı Fatura Seçeneği

İlçe:

İl:

Bina Adı:

 Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

Fatura Adresi:

 Faturalarımın basılı olarak gönderilmesini istiyorum. ****

*** Bu seçenekten yararlanabilmek için Online Hizmet Merkezi üyeliğinizin başlatılması gerekmektedir.

** Uygulama'dan yararlanabilmek için Kurumsal E-Fatura Başvuru Formu'nu imzalamanız ve söz konusu Form'da belirtilen koşulları sağlamanız gerekmektedir. Uygulama'nın kapsadığı hizmetlere 
 bahsi geçen Form'da yer verilmiştir.

* Maliye Bakanlığı E-Fatura Uygulaması’na kayıtlı olan Abone’ler e-faturalarını sadece UBL Sistemi üzerinden alabileceklerinden, söz konusu Abone’lerin Fatura Gönderim Şekli olarak “E-Fatura 
 Uygulaması’na kayıtlıyım.” seçeneğini işaretlemeleri; basılı fatura istemeleri durumunda ise, basılı fatura seçeneğini tercih etmeleri gerekmektedir.

**** Fatura gönderim adresiniz bağlantı adresinizden farklı ise aşağıdaki adres alanını doldurunuz. 

FATURA GÖNDERİM ŞEKLİ ve ADRESİ

E-posta: @

Posta Kodu:

Bina No: Kapı No: Kat:

TELE TOPLANTI SALONU (TTS) HİZMET FORMU

TTS Hizmet
Numarası:

TTVPN
Numarası:

ÇAS ID

HF ID

Birden fazla TTS için başvuru yapmak istiyorum.* (Bu seçeneğin işaretlenmesi durumunda Hizmet Listesi’nin doldurulması gerekmektedir.)

*Hizmet Listesi’nin başında yer alan “Açıklamalar” kısmını okuyarak Liste’yi doldurmanız önemle rica olunur.
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YETKİLİ KİŞİ (KONTAK KİŞİ) İRTİBAT BİLGİLERİ
Ad Soyad:

TC Kimlik No:

GSM No:

E-posta:

İş / Diğer Tel. No:

@

TTS MODELİ

TTS ÜNİTESİ TAKSİT SEÇENEKLERİ

Tüm TTS’ler için aynı tercihi yapmak istiyorum.

Tüm TTS’ler için aynı tercihi yapmak istiyorum.

TTS ÜNİTE Erişim Tipi Erişim Hızı Port Hızı Paket Türü

TTS C3010

TTS C1100

TTS C500

TTS C300

TTS C200

ME

ME

ME

ME

ME

16Mbit/sn

6Mbit/sn

6Mbit/sn

4Mbit/sn

4Mbit/sn

1 Gbit/sn

1 Gbit/sn

1 Gbit/sn

1 Gbit/sn

1 Gbit/sn

Platin Gerçek Zamanlı Veri

Platin Gerçek Zamanlı Veri

Platin Gerçek Zamanlı Veri

Platin Gerçek Zamanlı Veri

Platin Gerçek Zamanlı Veri

TTS C3010

TTS C1100

TTS C500

TTS C300

TTS C200

*TTS C3010 için opsiyonel tek seferlik oda dekor kurulumu
(perde, halı, sandalye vs.) 4.773 TL

8.558 TL/Ay

4.647 TL/Ay

2.682 TL/Ay

2.096 TL/Ay

1.921 TL/Ay

36 AYLIK

11.549 TL/Ay

6.047 TL/Ay

3.283 TL/Ay

2.458 TL/Ay

2.212 TL/Ay

24 AYLIK

20.577 TL/Ay

10.273 TL/Ay

5.096 TL/Ay

3.551 TL/Ay

3.091 TL/Ay

12 AYLIK

TT VPN BULUT*

Bulut Merkez İl

Tüm TTS’ler için aynı tercihi yapmak istiyorum.*TTS Hizmeti’nde Bulut Tipi Unicast’tir.

İlçe:

İl:

Bina Adı:

 Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

BAĞLANTI ADRESİ

Posta Kodu:

Bina No: Kapı No: Kat:

Tüm TTS’ler için aynı tercihi yapmak istiyorum.
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1. Form’un Konusu:
İşbu Form'un konusunu aşağıda işaretlenen seçenek oluşturmaktadır:
a) ABONE adına tahsis edilen ve HİZMET numarası bu Form’un ön yüzünde belirtilmiş olan TTS 
HİZMETİ 
b) ABONE adına tahsis edilen ve Ek’teki Hizmet Listesi’nde (“Liste”) yer alan                              adet TTS
HİZMETİ
İşbu Form,                                                               tarihinde TÜRK TELEKOM ve ABONE arasında imzalanmış olan
Çerçeve Abonelik Sözleşmesi’nin (“Çerçeve Sözleşme”) ayrılmaz bir parçası olup Form’un konusuna ve 
işaretlenmesine ilişkin olarak Çerçeve Sözleşme’nin 3. ve 8. madde hükümleri geçerlidir.  
2. Tanımlar:
ÜÇLÜ PANEL:3 adet yüksek çözünürlüklü plazma ekrandan oluşan ve TTS C3010 modelini içeren 
Telepresence ünitesini, 
METRO ETHERNET: Fiber altyapı üzerinden ethernet protokolleri kullanarak geniş bantlı internet 
ve/veya data servislerini sunmaya imkan veren Metro Ethernet şebekesi üzerinden tesis edilen erişimi,
UNICAST: Sunucu’nun (Merkez’in) karşı taraftaki Uç’ların her birine ayrı ayrı paket göndermesi 
durumunda oluşan tra�ği,
TEKLİ PANEL: 1 adet yüksek çözünürlüklü plazma ekrandan oluşan ve TTS C1100, TTS C500, TTS C300 ve 
TTS C200 modelleri içeren Telepresence ünitesini,
TELE TOPLANTI SALONU (“TTS”) HİZMETİ (“HİZMET”): ABONE’nin uçları arasında kurulu olan TTVPN 
HİZMETİ kapsamındaki METRO ETHERNET erişimi vasıtasıyla, uçlara kurulacak olan TELEPRESENCE 
ÜNİTELERİ arasındaki iletişimin sağlandığı hizmeti,
TELEPRESENCE ÜNİTESİ: Gerçek boyutlarda ve yüksek çözünürlüklü, yönetilebilir ses ve görüntü 
iletişimi sağlayan sistemin bütününü,
TTVPN HİZMETİ: Erişim tekniklerinden bağımsız olarak çok noktadan çok noktaya  bağlantı sağlayan ve 
verinin farklı servis sını�arında taşınmasını mümkün kılan hizmeti
ifade etmektedir. 
3. TARAFLAR’ın Hakları ve Yükümlülükleri:
3.1.TÜRK TELEKOM, MÜCBİR SEBEP HALLERİ’nin veya UMULMAYAN HALLER’in meydana gelmesi ya da alt 
yapının hazır olmaması durumu hariç olmak üzere, TTVPN HİZMETİ’nin bağlantısını,TARAFLAR arasında  
HİZMET SEVİYESİ ANLAŞMASI’nın (“ANLAŞMA”) var olması durumda AN
ANLAŞMA mevcut değil ise,   adresinde yayınlanan Yurtiçi TTVPN Network www.turktelekom.com.tr
Bazlı HİZMET SEVİYESİ TAAHHÜDÜ’nde (“TAAHHÜT”) belirtilen sürede gerçekleştirecektir. İşbu Form’a 
konu TTS HİZMETİ’nin bağlantısı ise MÜCBİR SEBEP HALLERİ’nin veya UMULMAYAN HALLER’in meydana 
gelmesi ya da alt yapının hazır olmaması durumu hariç olmak üzere TT VPN HİZMETİ’nin  bağlantısı 
sağlandıktan sonra 7(yedi) iş günü içerisinde gerçekleştirilecektir.
3.2.HİZMET’e ilişkin arıza-bakım ve müdahale süreçleri, hizmet kalite seviyeleri ve TÜRK TELEKOM’un 
kusurundan kaynaklanan nedenlerle hizmet seviyesinin sağlanamaması durumunda gerçekleştirilecek 
geri ödemeye ilişkin olarak, TARAFLAR arasında ANLAŞMA’nın var olması durumda ANLAŞMA hükümleri; 
ANLAŞMA mevcut değil ise, TAAHHÜT hükümleri uygulanacaktır.  
3.3.TTS HİZMETİ, erişim tipi METRO ETHERNET; bulut tipi UNİCAST olan TTVPN HİZMETİ üzerinden 
verilebilir.
3.4.ABONE, HİZMET karşılığında tercih etmiş olduğu taksit seçeneği kapsamında TTS Ünite 
Ücretleri’ni, aboneliği süresi boyunca da TTS VPN Ücretleri’ni ve TARİFE’de yazan diğer 
ücretleri ödemekle yükümlüdür.  
3.5.ABONE’nin tercih etmiş olduğu taksit süresi tamamlanmadan önce aboneliğinin herhangi 
bir nedenle sona ermesi durumunda, kalan taksit bedelleri ABONE’nin sona erme/iptal 
tarihinden sonraki faturasına yansıtılacaktır.   

/ /
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3.6.ABONE’nin tercih ettiği taksit süresinin tamamlanmasından sonra ABONE, TARİFE’sinde 
yazan TTS VPN aylık ücretlerini ödemeye devam edecektir.
3.7.TTS HİZMETİ’nin bağlı olduğu TTVPN HİZMETİ’nden ayrı olarak devri mümkün değildir.
3.8.HİZMET kapsamında TEKLİ PANEL’lerin nakli ücretsiz olarak; ÜÇLÜ PANEL’lerin nakli ise
TARİFE’sinde yazan oda dekor kurulum ücretinin %30’una (yüzde otuzuna) karşılık gelen ücret 
karşılığında gerçekleştirilecektir.
3.9.ABONE, sadece ÜÇLÜ PANEL’ler için oda dekor kurulum opsiyonundan ücreti karşılığında
yararlanabilir.
3.10.TÜRK TELEKOM, ABONE tarafındaki TTVPN cihazının mülkiyetinin TÜRK TELEKOM’a ait 
olması durumu hariç olmak üzere, sadece bina ankastresine kadar olan hat arızaları konusunda 
bakım ve onarım hizmeti verecek olup bina içerisindeki bağlantı(lar)dan ve modem, PC ve diğer 
cihaz ayarlarından sorumlu değildir. ABONE tarafındaki cihazın mülkiyetinin TÜRK TELEKOM’a 
ait olması durumunda ise, cihaz ile ilgili her türlü arıza ve bakım hizmeti TÜRK TELEKOM tarafından 
verilecektir.
Ayrıca, teçhizattaki ayıplardan dolayı, ABONE, TÜRK TELEKOM’a başvuracaktır. TÜRK TELEKOM 
teçhizat arızasının gidrilmesini kendisi üstlenebilecğei gibi, ayptan dolayı mevzuat hükümleriyle 
getirilen sorumluluğuna halel gelmemek koşuluyla yetkili kıldığı ve/veya teçhizatın temin edildiği 
�rmalara da arızanın giderilmesi için yetki verebilir. Bina içi dağıtım şebekesinin (ankastre) 
standartlara uygun olarak yapımı ile bakımı ve onarımı ABONE’nin sorumluluğundadır. 
ABONE’nin bu konudaki yükümlülüğünü yerine getirmemesi nedeniyle meydana gelecek 
aksaklıklardan dolayı TÜRK TELEKOM sorumluluk kabul etmez.
4. Form’un İmza Tarihi, İmzalandığı Yer ve Sureti:

 İşbu Form, aslı        tarihinde                                                                          ’de

akdedilmiş olup, aslı TÜRK TELEKOM’da muhafaza edilmek üzere, “aslı gibidir” şerhi imzalanmış olan bir 
sureti ABONE’ye verilmiştir.

İmzaAd-Soyad/Unvan
ABONE/Yetkili

İmza İmza
TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş.

Ali YILMAZHaktan Yaşar KILIÇ

KULLANIM VE ABONELİK BİLGİLERİNİN KULLANIMI İZNİ* 
Tercih ettiğiniz seçeneği/seçenekleri işaretlemeniz rica olunur. 

Uygun tekli�erin sunulabilmesi amacıyla, aboneliğim(iz) süresince ve sonrasında, abonelik ve 
kullanım bilgilerim(iz)in 

 Türk Telekom tarafından

 Türk Telekom ile birlikte, Türk Telekom grubu şirketlerinden Avea ve TTNET tarafından

 Bunlara ilaveten, Türk Telekom’un diğer grup şirketleri ve iş ortakları tarafından** 
kullanılmasına izin veriyorum. 

* Daha önce başka bir formda işaretleme yaptıysanız, ilave izinlerinizi bu Form’da işaretleyebilirsiniz. Vermiş olduğunuz izni, Kullanım İzni İptal Formu’nu 
doldurarak geri alabilirsiniz.
** Birinci ve ikinci seçenek bireysel ve kurumsal abonelerimize; üçüncü seçenek ise sadece kurumsal abonelerimize yöneliktir.  

444 1 444 | turktelekom.com.tr


