Turk Telelgorﬁ’<

TURPAK HiZMET FORMU

CAS ID
HF ID

Devre Numarasi:

BIREYSEL

Ad Soyad: Cinsiyeti: K E

TC Kimlik No: Anne Kizlik Soyad:
irtibat Bilgileri:
GSM No: is / Diger Tel. No:

E-posta: @

isyeri Unvan:

Meslek:

Egitim Durumu: Yok ilkogretim Lise Yiiksek Okul Universite Yiiksek Lisans Doktora

Firma/Kurum Adh:
Vergi No: Vergi Dairesi:

Sektor: Ticari Sicil / Vakif Sicil:
irtibat Bilgileri:
GSM No:

KURUMSAL

E-posta: @

FATURA GONDERIM SEKLIi ve ADRESI
E-fatura veya basili fatura seceneklerinden sadece birini isaretleyebilirsiniz.
E-Fatura Secenekleri

E-Fatura Uygulamasr’na (UBL Sistemi’ne) kayitliyim.*

Kurumsal E-Fatura Uygulamasir’ndan yararlanmak istiyorum.**

Faturalarimin bildirdigim e-posta adresine génderilmesini istiyorum.
E-posta: @

Faturalarimi Online Hizmet Merkezi’nden goriintiilemek istiyorum. **
Basili Fatura Secenegi

Faturalarimin basili olarak génderilmesini istiyorum. ****
Fatura Adresi:

Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

Bina Ad: Bina No: Kap1 No: Kat:

ilce: Posta Kodu:

It: Tiim hatlar icin aymi tercihi yapmak istiyorum.
* Maliye Bakanlig E-Fatura Uygulamasrna kayitli olan Abone’ler e-faturalann sadece UBL Sistemi tizerinden alabileceklerinden, s6z konusu Abone’lerin Fatura Gonderim Sekli olarak “E-Fatura
Uygulamasr'na kayithyim.” secenegini isaretlemeleri; basili fatura istemeleri durumunda ise, basili fatura segenegini tercih etmeleri gerekmektedir.

** Uygulama'dan yararlanabilmek icin Kurumsal E-Fatura Basvuru Formu'nu imzalamamz ve s6z konusu Form'da belirtilen kosullan saglamamz gerekmektedir. Uygulama'mn kapsadig hizmetlere
bahsi gegen Form'da yer verilmistir.
*** Bu secenekten yararlanabilmek icin Online Hizmet Merkezi liyeliginizin baslatilmasi gerekmektedir.

**** Fatura gonderim adresiniz baglanti adresinizden farkl ise asagidaki adres alanim doldurunuz.
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BAGLANTI ADRESI
Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

Bina Ad:
ilce:

Bina No: Kapi No: Kat:

Posta Kodu:

Tum hatlar icin ayn tercihi yapmak istiyorum.

Ad Soyad:
TC Kimlik No:
GSM No:

E-posta:

YETKILI KiSi (KONTAK KiSi) IRTIBAT BILGILERI

is / Diger Tel. No:

@

Tuim hatlar icin ayni tercihi yapmak istiyorum.

DEVRE HIZI (TARIFE PAKETI)
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BOLUM KULLANICI KOLAYLIKLARI (User Facilities)
Alt Adresleme (Sub-Addressing)

Sebeke Kullanicr Kimligi (SKK) [Network User Identifier (NUI)]

Pencere Biiyiikligiu Gorlismesi (Window Size Negotiation)

Paket Buyukliigli Goriismesi (Packet Size Negotiation)

Paket Buyukliigli Goriismesi (Packet Size Negotiation)

islem Hizi Goriismesi
Tek Yonliu Cikan Sanal Devre (CSD) [Outgoing Virtual Circuit (OVC)]

Tek Yonlii Gelen Sanal Devre (GSD) [Incoming Virtual Circuit (IVC)]
Tek Yonlu Gelen Sanal Devre (GSD) [Permanent Virtual Circuit (PVC)]
Direkt Arama (Direct Call)

D-Bit Diizenlenmesi (D-Bit Modification)

Oncelikli Arama (Priority)

Hizli Arama (Fast Select)

Hizli Arama Kabulii (Fast Select Acceptance)

Odemeli Arama (Reverse Charging)

Odemeli Aranabilme (Reverse Charging Acceptance)

Kisaltilmis Arama (Abbreviated Call)

Kapali Kullanic1 Grubu (KKG) (Closed Statistics)

Arama Istatistigi (Call Statistics)
Av Grubu (AG) ve Uye Sayis1 (Hunt Group & No. of Members)

Tarama Tiru (Searching Type)

Cagn Yonlendirme (Call Redirection)

Uluslararasi Goriisme Kisitlamasi (International Calls Barred)
Ayrintil Fatura (Detailed Billing)

Coklu Data Sebeke Adresi (Multi DNA)

4 (default)

Terminal Sayisi

Hane Sayisi

Hayir (default)
Hayir (default)

Tavan Degeri

Hayir (default)

Tavan Degeri

Hayir (default)

Tavan Degeri

Hayir (default)
(o] (default)
(] (default)
(o] (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
(o] (default)
Hayir (default)

Hayir (default)

Uye Sayisi

Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)
Hayir (default)

Hayir (default)

Adres Sayisi

Secenek

Secenek

Secenek

Secenek

Secenek

Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek
Secenek

Secenek

Secenek
Secenek
Evet
Evet

Secenek
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1. Form’un Konusu:

Isbu Form’un konusunu, ABONE adina tahsis edilen ve HIZMET numarasi bu Form’un 6n yuzunde
belirtilmis olan TURPAK HIZMETI olusturmaktadir.

Isbu Form, / / tarihinde TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanmis
olan Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin (“Cerceve Sozlesme”) ayrilmaz bir parcasi olup Form’un
konusuna ve isaretlenmesine iliskin olarak Cerceve Sozlesmenin 3. ve 8. madde hukumleri
gecerlidir.

2. Tanimlar:

TURPAK HIiZMETI (“Tiirkiye Paket Anahtarlamali Data Sebekesi”) (“HIiZMET”): Yurt ici ve yurt
disindaki cesitli hiz ve tipteki bilgisayarlann birbirleri ile veri iletisimini hizli ve kolay bi¢cimde
gerceklestirmelerini saglayan hizmeti ifade etmektedir.

3. TARAFLAR’1n Haklan ve Yuklumlulukleri:

3.1. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya UMULMAYAN HALLER’in meydana
gelmesi ya da alt yapinin hazir olmamasi durumu hari¢ olmak Uzere, isbu Form’'un konusunu
olusturan HIZMET'in baglantisint Form’un imzalandigr tarihten itibaren en gec 7 (yedi) is gunu
icerisinde gerceklestirecektir.

3.2. HIZMETte TURK TELEKOM'un kusurundan kaynaklanan ve 1 (bir) gtinde araliksiz 3 (U¢) saati
asan trafigi etkileyen anza (kesinti) meydana gelmesi durumunda, kesinti suresinin tamamina
karsiik gelen Ucret, ABONE’nin yazili basvurusu lizerine, ABONE'ye iade edilir. Tam saati
doldurmayan saat kesirleri icin Ucret iadesi yapilmaz. Baglantinin isbu Form’da belirtilen surede
gerceklestirilmemesi durumu da dahil olmak Uzere HIZMET te isbu bent kapsaminda yasanacak
kesintilerde, TURK TELEKOM, herhangi bir maddi, manevi, dogrudan ya da dolayli zarar veya
ziyandan ve yoksun kalinan kardan sorumlu tutulamaz.

3.3. HIZMET e iliskin anza-bakim ve mudahale surecleri TURK TELEKOM’un mevcut Isletme-Bakim
Usul ve Esaslar’na gore gerceklestirilir.

3.4. TURK TELEKOM, sadece bina ankastresine kadar olan hat arnzalan konusunda bakim ve
onarnm hizmeti verecek olup bina icerisindeki baglanti(lar)dan ve modem, PC ve diger cihaz
ayarlanndan sorumlu degildir. Bina i¢i dagitim sebekesinin (ankastre) standartlara uygun olarak
yapim ile bakimi ve onarimm ABONE’nin sorumlulugundadir. ABONE'nin bu konudaki
yukimlulugunu yerine getirmemesi nedeniyle meydana gelecek aksakliklardan dolayr TURK
TELEKOM sorumluluk kabul etmez. TURK TELEKOM, ABONEye yonelik olarak,urin teminini,
kurulumunu ve/veya servis destegini iceren uygulamalan yururluge sokabilecektir.

4. Form’un Sureti, Tarihi ve imzalandig: Yer:

Isbu Form, asli TURK TELEKOM'da muhafaza edilmek, “ash gibidir” serhi imzalanmis olan bir sureti

ABONEye verilmek Uzere / / tarihinde /
de imzalanmistir.
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KULLANIM VE ABONELIK BiLGILERININ KULLANIMI iZNi*

Tercih ettiginiz secenegi/secenekleri isaretlemeniz rica olunur.

Uygun tekliflerin sunulabilmesi amaciyla, aboneligim(iz) sUresince ve sonrasinda,
abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in

Turk Telekom tarafindan
Turk Telekom ile birlikte, Turk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

Bunlara ilaveten, Turk Telekom’un diger grup sirketleri ve is ortaklan tarafindan**
kullanilmasina izin veriyorum.

* Daha once baska bir formda isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu Form’'da isaretleyebilirsiniz.
Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni iptal Formu’'nu doldurarak geri alabilirsiniz.

** Birinci ve ikinci secenek bireysel ve kurumsal abonelerimize; Ucuncu secenek ise sadece
kurumsal abonelerimize yoneliktir.

TURK TELEKOMUNIKASYON AS. ABONE/ Yetkili
Imza Imza Ad-Soyad/Unvan Imza
Haktan Yasar KILIC Ali YILMAZ
E4E
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