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UYGULAMALARA YONELIK CERCEVE SOZLESME

1. TARAFLAR

Isbu Sozlesme, adres bilgileri S6zlesme’nin 10.
maddesinde belirtilmis olan TURK
TELEKOMUNIKASYON A.S. (Bundan boyle “TURK
TELEKOM?” olarak anilacaktir.) ile

(Bundan boyle “ABONE” olarak anilacaktr.)
arasinda imzalanmustir. Isbu Sozlesme’de, TURK
TELEKOM ve ABONE, birlikte “TARAFLAR”, tek
baslanna ise “TARAF” olarak isimlendirilebilir.

2. TANIMLAR
Isbu Sozlesme’'de gecen;

ANA HIZMET/HIZMETLER:

TURK TELEKOM tarafindan mevcut durumda
sunulan ve ileride sunulacak olan elektronik
haberlesme hizmetleri icerisinde yer alan ve
ABONE'nin CERCEVE ABONELIK SOZLESMESI
kapsaminda ~  Hizmet Formu’'nu/ONCEKI
ABONELIK SOZLESMESIni imzalamak suretiyle
aboneliginin basladigl hizmeti/hizmetleri,

AYLIK KULLANIM UCRETI:
ABONE’nin TURK TELEKOM’dan almis oldugu
HIZMETin  karsiiginda  &demesi  gereken,

TARIFE'de yer alan ve aylik olarak tahsil edilen
kullamm Ucretini,

AYNI SANTRALDEN YEDEKLEME:

ANA HIZMET te Asil Baglant'ya ait lokal erisimin,
Asil Baglantrnin izledigi glzergahtan farkli bir
guzergah izleyen F/O veya R/L techizatlan
araciigiyla, Asil  Baglantrmn  irtibatlandigr
santralden yedeklenmesine olanak saglayan
hizmeti,

BAGLANTI BAZLI UYGULAMA (“BBU”):

Altyapr (erisim turt) olarak F/O ya da R/L
kullanilan ANA HIZMET'in ya da YEDEKLEME
HIZMETI'nin NET GETIRISI'nin GECICI ve KESIN
BAGLANTI UCRET/I'ni karsilamasi/12+12
UYGULAMASI'ndan yararlanilmasi durumunda
ise, VARSAYIMSAL NET GETIRI'nin GECICI ve
KESIN  BAGLANTI UCRETI'ni karsilamasi ve
ABONE'nin  NET GETIRI'nin karsilanma suresi

ID :
boyunca (F/O altyapr agisindan 24/36/48 ay; R/L
altyapisi icin 24 ay boyunca)/12+12

UYGULAMASI'ndan yararlanmasi durumunda ise,
Olagan Sure+Uzatma Suresi boyunca abonelik
taahhtdinde bulunmasi ve bu taahhudune
uygun davranmasi kosuluyla, GECICI ve KESIN
BAGLANTI  UCRETI alinmadan  ABONE'nin
BBUKHya iliskin talebinin karsilanmasiniiceren ve
KURUM tarafindan onaylanmis olan TURK
TELEKOM uygulamasin,

CERCEVE ABONELIK SOZLESMESI (“CAS”):
ABONE'nin yararlandigi ANA HIZMET e yonelik
olarak, abonelik iliskisinde TARAFLARIN genel

haklanm  ve  yukumluluklerini  duzenleyen
sozlesmeyi,
DEVRE/DEVRELER:

TURK TELEKOM santrali Uzerinden ABONE ler
arasinda ses, veri ve goruntu akisint saglamak
amaciyla agilan yollan,

FARKLI SANTRALDEN YEDEKLEME:

ANA HIZMETte Asil Baglantrya ait lokal erisimin
ve Asil Baglantrnmin irtibatlandigr sistemlerin, F/O
veya R/L techizatlan aracligiyla, sistemlerin
bulundugu santral disinda farkli bir santralden
yedeklenmesine olanak saglayan hizmeti,

FiiLi NET GETIRi:

12+12  UYGULAMASI kapsaminda, BBUdan
yararlanilmasi durumunda, BBUKH dolayisiyla 24
(yirmidort) ay boyunca tahakkuk eden AYLIK
KULLANIM UCRETLERI'nin toplaminin %20’sini
(yuzde  vyirmisini);  PBUdan  yararlaniimasi
durumunda ise, PBUKH acisindan 24 (yirmidort)
ay boyunca tahakkuk eden AYLIK KULLANIM

UCRETLERI'nin  toplaminin~ %20’sini  (yUzde
yirmisini),

F/O:

Fiber optik kabloyu,

GECICi BAGLANTI UCRETi: _
BBU/PBU Faz 1 Formunda belirtilen Isin
konusuna  gore, Faz 1 kapsaminda,
techizatin/techizatlarn ~ TARIFE’de yer alan

Ucretleri ile lokal erisim kablosunun 1. kesif bedeli
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toplamindan olusan Ucreti/techizatlann
TARIFE’de yer alan Ucretlerinin toplamina karsilik
gelen Ucreti/lokal erisim kablosunun 1. kesif
bedelini,

GECiCi BAGLANTI UCRETLERI:
PBUKHnin her birine iliskine GECICI BAGLANTI
UCRETI'nin toplamindan olusan ucreti,

HiZMET/HiZMETLER: | |
ANA HIZMET'i ve/veya YEDEKLEME HIZMETI'ni,

KAT’i TEMINAT: )

BBU/PBU’da, Faz 1 kapsaminda TURK TELEKOM
tarafindan  ABONE'den  alinmayan  GECIC]
BAGLANTI  UCRETI'ne/UCRETLERIne karsilik
olarak istenen/Faz 2 kapsaminda ABONENnin
BBUKHdan/PBUKH'dan  PBU/BBU Faz 1
Formu'nda belirtilen abonelik taahhudu suresi
boyunca vyararlanacagina ve = BBUKHya/
PBUKH’ya iliskin AYLIK KULLANIM UCRETLERI'ni
tam ve zamaninda &deyecegine iliskin
taahhtdine dayanilarak ABONE'den alinmayan
KESIN  BAGLANTI  UCRETI'ne/UCRETLERI'ne
karsiblk olarak istenen ve tutan BBU/PBU Faz
1/Faz 2 Formu’nda belirtilmis olan,

- Tedavuldeki Turk parasini,

- Bankacillik Duzenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan teminat mektubu vermeye yetkili
kilnan bankalar tarafindan duzenlenen teminat
mektuplannn,

- Hazine Mustesarligr tarafindan ihrac edilen
devlet i¢ borclanma senetlerini ve bu senetler
yerine duzenlenen belgeleri, bu kapsamda, Faz 2
agisindan gecerli olmak Uzere,

- KESIN  BAGLANTI  UCRETI/UCRETLERI
gozetilerek duzenlenecek ve TURK TELEKOM'a
verilecek olan KAT'I| TEMINAT1/TEMINATLAR™,

- ABONE’nin Faz 1 kapsaminda verdigi ve GECICI
BAGLANTI UCRETI/UCRETLERI g6z &nunde
bulundurularak duzenlenmis olan ve TURK
TELEKOM'un  uhdesinde  bulunan  KAT
TEMINAT/TEMINATLAR ile KATl TEMINATa/
TEMINATLARa ek olarak KESIN BAGLANTI
UCRETLERI gozetilerek dizenlenecek ve TURK
TELEKOMa  verilecek olan llave  KAT
TEMINAT In/TEMINATLAR 1IN hepsini,

KESIN BAGLANTI UCRETI: _
BBU/PBU Faz 1 Formu’nun konusunu olusturan Is
kapsaminda,

- sadece techizatlann montaji gerceklestirilecek
ise, techizatlara iliskin  GECICI BAGLANTI
UCRETINI,

- sadece lokal erisim kablosu tesis edilecek ise
veya hem techizatin/techizatlann  montaj
gerceklestirilecek hem de lokal erisim kablosu

tesis edilecek ise, Is'in tamsamlanmasint miteakip
TURK TELEKOM tarafindan lokal erisim bedeline
iliskin  kesin hesap bedellerinin  belirlenmesi
sonucunda, BBU/PBU Faz 1 Formu’'nda belirtilen
Isin konusuna gore, TURK TELEKOM'un GECICI
BAGLANTI  UCRETInin  belirlendigi  tarinte
yurlrlukte olan TARIFE’sinde yer alan techizat
Ucreti/Ucretleri ile lokal erisim kablosunun kesin
hesap bedeli toplanindan olusan Ucreti/lokal
erisim kablosunun kesin hesap bedelini,

KESIN BAGLANTI UCRETLERi: )
PBUKH'min her birine iliskin KESIN  BAGLANTI
UCRET/I'nin toplamindan olusan ucreti,

KURUM: _
Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu’nu,

MUCBIR SEBEP/SEBEPLER:

Grev, lokavt, isin yavaslatilmasi, savas, seferberlik
halleri, halk ayaklanmalan, saldin, teror
hareketleri, sabotajlar vb., ulasim kazalan, dogal
afetler (deprem, sel baskini, yildinm, ¢ig dusmesi
vb.), yangin veya ciddi bulasic hastaliklann bas
gostermesi ve benzeri olaylar,

NET GETIRi:

BBU'da, BBUKH icin BBU/PBU Faz 1 Formu'nda
belirtilen abonelik taahhtdu suresince tahakkuk
ettirilecek olan AYLIK KULLANIM UCRETLERI'nin
%20’sini (yuzde yirmisini); PBUda ise, PBUKH icin
BBU/PBU FAZ 1 Formu'nda belirtilen abonelik
taahhudu suresi boyunca tahakkuk ettirilecek
olan AYLIK KULLANIM UCRETLERI'nin toplaminin
%20’sini (yuzde yirmisini),

12(ONiKi) +12 (ONiKi) NET GETiRi UYGULAMASI
(“12+12 UYGULAMASI”):

ABONE'nin  kamu kurumu veya kurulusu
niteliginde olmasi ve tabi oldugu mevzuat
geregince 12°ser (onikiser) aylik strelerle sdzlesme
akdetme zorunlulugunun bulunmasi nedeniyle,
BBUnun/PBU'nun 12+12 aybk sure seklinde
kurgulandigi ve KURUM tarafindan onaylanmis
olan TURK TELEKOM uygulamasin,

ONCEKIi ABONELIK SOZLESMESIi/SOZLESMELERI:
TARAFLAR arasinda ANA HIZMET e/
HIZMETLER’e iliskin olarak Hizmet Formu’nun/
Formlar'min  imzalanmamis  oldugu ve bu
kapsamda CAS1n ilgili ANA HIZMET/HIZMETLER
icin hukum dogurmadigi durumda, TARAFLAR'IN
isbu  Sozlesme’nin imzalanmasindan  dnce
akdettikleri, abonelige iliskin  haklann ve
yukumluluklerin - duzenlendigi  ve  konusunu
elektronik haberlesme hizmetlerinden herhangi
birisinin olusturdugu sdzlesmeyi,
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OZEL PROJE:

Hizmet Seviyesi Anlasmasr'nda (“ANLASMA™);
ANLASMA'’nin  mevcut olmadigr hallerde ise,
Hizmet Seviyesi TaahhuUtlerinde (“TAAHHUT?)
tanimlanan 6zel projeyi,

PERAKENDE  INDIRIM
(“PERAKENDE INDIRIM”):
Sahip olunan DEVRE sayisina ve taahhut edilen
abonelik stresine bagl olarak, bazi HIZMETLER'In
kapsaminda olan DEVRELER'in AYLIK KULLANIM
UCRETLERI'nde ABONE’'ye degisen oranlarda
indirimin saglandigl, kosullanyla birlikte indirim
oranlan  www.turktelekom.comtr  adresinde
yayimlanan, kosullan saglayan tum ABONE’lere
ayni sekilde uygulanan ve KURUM tarafindan
onaylanmis olan TURK TELEKOM indirim
uygulamasin,

UYGULAMASI

PROJE BAZLI UYGULAMA (“PBU”):

Altyapr (erisim turd) olarak F/O ya da R/L
kullamlan ~ ANA  HIZMETLER'in/YEDEKLEME
HIZMETLERI'nin/ANA HIZMET'in ve YEDEKLEME
HIZMETI'nin/ANA HIZMETLER'in ve YEDEKLEME
HIZMETLERI'nin NET GETIRI'lerinin® GECICI ve
KESIN BAGLANTI UCRETLERInin  toplamini
karsilamasi/12+12 UYGULAMASI'ndan
yararlanilmasi durumunda ise, VARSAYIMSAL
NET GETIRI'nin ve FIILI NET GETIRI'nin GECICl ve
KESIN  BAGLANTI UCRETLERI'nin  toplanmini
karsilamasi ve ABONEnin  NET GETIRI'lerin
karsilanma suresi boyunca (F/O altyapr acisindan
24/36/48 ay; R/L altyapisi icin 24 ay
boyunca)/12+12 UYGULAMASI'ndan yararlanmasi
durumunda ise, FIILI NET GETIRI'nin karsilanma
suresi boyunca abonelik taahhtudunde bulunmasi
ve bu taahhude uygun davranmasi kosuluyla,
GECICI ve KESIN BAGLANTI UCRETLERI
alinmadan ABONE’nin PBUKH'ya iliskin talebinin
karsilanmasinticeren ve KURUM’a yapilan bildirim

sonucunda  yururluge girmis  olan  TURK
TELEKOM uygulamasini,

R/L:

Radyo Linki,

TARIFE: ,

TURK TELEKOM’un, sunacagr HIZMETLER’In

karsiiginda, ABONE’den, gecici tarife degisikligi
kapsamindakiler de dahil olmak Uzere farkl adlar
altinda alabilecegi Ucretleri iceren cetveli,

TURK TELEKOM KAYITLARI (“KAYITLAR”):
TURK TELEKOM’un sesli, yazili veya elektronik
sekilde ya da bilgisayar ortaminda hazirladigl
ve/veya kaydettigi her turlu kayadh,

UG/UCLAR:
ki farkl nokta arasinda kurulacak DEVRE’de,
DEVRE’nin sonlandinldigr her bir u¢ noktayn,

UMULMAYAN HAL/HALLER:

TURK TELEKOMun bir baska kurumdan,
kurulustan  (Karayollan  Genel  Mudurlugu,
Belediye, Elektrik Dagitim Sirketleri vb.)) veya
firmadan aldigi  hizmetlerden  kaynaklanan
aksamalar ile hirsizlk, enterferans ve TURK
TELEKOM’un davranisindan kaynaklanmayan
ancak Ucuncu sahislarla kurum veya kuruluslann
(Karayollan Genel Mudurlugu, Belediye, Elektrik
Dagitim Sirketleri, Koy Hizmetleri, Insaat Sirketleri
vb.) sebep oldugu hizmet surekliligini veya tesisini
etkileyen etkenleri,

BBU KAPSAMINDAKI FORM:

BBU kapsamindaki ANA HIZMET e iliskin Hizmet
Formu'nu ya da YEDEKLEME HIZMET/I'ne iliskin
Yedekleme Formu’nu,

PBU KAPSAMINDAKiI FORMLAR:

PBU kapsamindaki ANA HIZMETLER'e iligskin
Hizmet Formlan'n/YEDEKLEME HIZMETLERI'ne
iliskin  Yedekleme Formlarni/ANA HIZMET e
iliskin - Hizmet Formunu ve YEDEKLEME
HIZMETIne iliskin Yedekleme Formu'nu/ANA
HIZMETLER'e iliskin  Hizmet Formlan'n ve
YEDEKLEME HIZMETLERI'ne iliskin Yedekleme
Formlarn’ni,

BBU KAPSAMINDAKI HiZMET (“BBUKH”):
BBU  kapsamindaki ~ ANA  HIZMET
YEDEKLEME HIZMETI'ni,

veya

PBU KAPSAMINDAKI HIZMETLER (“PBUKH”):
PBU  kapsamindaki ~ ANA  HIZMETLER'i/
YEDEKLEME HIZMETLERI'ni/ANA HIZMET'i ve
YEDEKLEME HIZMETI'ni/ANA HIZMETLER' ve
YEDEKLEME HIZMETLERI'ni,

VARSAYIMSAL NET GETIRi:

12+12  UYGULAMASI kapsaminda, BBUdan
yararlanmlmasi durumunda, ABONE’'nin BBUKHya
iliskin olarak BBU/PBU Faz 1 Formu’nda belirtilen
12+12 aylk abonelik taahhudu suresinin ilk 12
(oniki) aylbk suresi icerisinde (“Olagan Sure”)
ddemis oldugu AYLIK KULLANIM UCRETLERI'nin
toplaminin  onikiye bolunmesiyle elde edilen
ortalama aylk kullamm bedelinin (“Ortalama
Bedel”) 24 (yirmidort) ay ddenecegi varsayilarak,
Ortalama Bedelin 24 (yirmidort) ile carpini
sonucunda elde edilen meblagin %20’sini (yuzde
yirmisini); PBU’dan yararlanilmasi durumunda ise,
ABONE’'nin PBUKH va iliskin olarak BBU/PBU Faz
1 Formu'nda belirtilen 12+12 aybk abonelik
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taahhudu sdresinin ilk 12 (oniki) aylik suresi
icerisinde (“Olagan Sure”) édemis oldugu AYLIK
KULLANIM UCRETLERI'nin toplammnin onikiye
bolunmesiyle elde edilen ortalama aylik kullamm
bedelinin (“Ortalama Bedel”) 24 (yirmidort) ay
ddenecegi varsayilarak, Ortalama Bedelin 24
(yirmidort) ile carpimi sonucunda elde edilen
meblagin %20’sini (yuzde yirmisini),

YEDEKLEME HiZMETi/HIZMETLERI:

F/O Uzerinden saglanan ANA HIZMETte, asil
DEVRE'ye ait lokal erisimlerin F/O ya da R/L
Uzerinden AYNI SANTRALDEN veya FARKLI
SANTRALDEN YEDEKLENMESI'ne olanak
saglayan ve TARAFLAR'In akdettikleri Yedekleme
Formuna/Formlarna konu olan lokal erisim
yedeklemesi hizmetini/hizmetlerini, ifade eder.
Yukanda tanimi yapilan sozcuklerden “tekil/
cogul” seklinde belirtilenler, isbu Sozlesme’de ve
EKlerinde  sadece  “tekil” halleriyle de
kullanilabilecektir. S6z konusu sdzcuklerin tekil ya
da cogul halde kullamlmasi durumunda,
sozcuklerin yer aldigr hukumler tekil kullanim
halinde cogullan; cogul kullamm halinde ise
tekilleri kapsayacak sekilde gecerli olacaktr.
Bununla birlikte, yukanda tanmimi yapilan
sozcuklerden kisaltilmis halleri parantez icerisinde
belirtilenler, isbu Sbézlesme'de ve EKlerinde
sadece kisaltilmis halleriyle de kullanilabilecektir.
Isbu  Sozlesme'de ve  EKlerinde  tanim
yapilmayan hususlarda, TARAFLAR arasinda
imzalanmis/imzalanacak  olan  CASta ve
Ek'lerinde/TARAFLAR acgisindan yururlukte olan
ONCEKI ABONELIK SOZLESMESI'nde/
SOZLESMELERI'nde, 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu'nda, ilgili yonetmeliklerde,
kararlarda ve tebliglerde yer alan tammlar gecerli
olacaktrr.

3. SOZLESME’NIN KONUSU

Isbu  Soézlesme'nin konusu, ABONEnin ilgili
Uygulama Formu'nu  imzalamak  suretiyle
yararlandigi, YEDEKLEME HIZMETI'ne,

BBU/PBU’ya (ve bu kapsamda techizat montaji
ve/veya lokal erisim kablosu tesis edilmesi Isi'ne),
PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI'na ve genel
olarak ANA HIZMETte/YEDEKLEME
HIZMETI'nde Ucreti karsiiginda lokal erisim
kablosunun tesis edilmesi ve/veya techizatlann
montajinin  yapilmasi  Isine  (Belirtilen  tum
islerin/hizmetlerin ve uygulamalann her birini ve
hepsini ifade etmek Uzere “Uygulamalar” ifadesi
kullanilabilecektir.) iliskin  olarak TARAFLAR'IN
karsihikl genel haklarnm ve yetkilerini
duzenlemektedir. Uygulamalara iliskin  &zel
hukumler ise ilgili Uygulama Formlar’nda (Isbu
Sozlesme kapsaminda “Form/Formlar” olarak

isimlendirilebilir.) yer almaktadir. TARAFLAR ca
imzalanan Formlar sdzlesme hukmundedir. Isbu
Sozlesme, ancak TARAFLARIN imzasini tasiyan
Formlara konu Uygulamalar agisindan hukum
doguracak olup isbu Sozlesme’nin imzalanmas,
Sozlesme’nin kapsaminda yer alan ve fakat
ABONE’nin ilgili Form’u imzalamadigl ve bu
nedenle, yararlanmadig Uygulamalar
bakimindan TARAFLAR acisindan  hak ve
yukumlultk dogurmaz.

Isbu Sozlesme ve ilgili Form, imzalanmasiyla
birlikte, TARAFLAR arasinda akdedilmis olan ve
ABONE’nin onay verdigi Uygulamalara yonelik
onceki tarihli sdzlesmelerin yerine gecer ve bu
durumda, Uygulamalara yonelik onceki tarihli
sozlesmelere konu her bir Uygulama agisindan
isbu Sozlesme ayn ayn hukim dogurur.
Uygulamalara yonelik onceki tarihli
sozlesmelerde belirli bir stre kosulu 6ngodrulmus
ise, isbu Sozlesme ve ilgili Form, Uygulamalara
yonelik onceki tarihli sozlesmede ongorulen
surenin kalan kismi icin gecerli olacak sekilde
yururluge girer. Isbu Sozlesme’nin ve ilgili Form’un
TARAFLAR arasinda akdedilmis olan
Uygulamalara yonelik onceki tarinli sézlesmelerin
yerine gecmesi, TARAFLAR'In Uygulamalara
yonelik onceki tarihli sOzlesmelerden
kaynaklanan basta alacak (faiz ve diger ferileriyle
birlikte) ve dava haklan olmak Uzere hicbir hakkin
ve/veya yukumluligunu ortadan kaldirmaz.
TURK TELEKOM, isbu Sozlesme’de ve Formlarda
yer alan Uygulama kurallanni, yuzdelik oranlan,
taahhut surelerini, hesaplama yontemlerini tabi
oldugu mevzuata uygun olarak degistirebilir veya
mevcut taahhut strelerine yeni sureler ekleyebilir.
TURK TELEKOM’un bu degisikliklere iliskin olarak
www.turktelekom.com.tr adresinde  yapacagi
duyurular, isbu Sozlesme’nin aynlmaz bir parcasi
olup aksi belirtilmedikce, degistirilen ve/veya
eklenen kurallan, sureleri, oranlan ve/veya yeni
hesaplama yontemlerini iceren Uygulamalar
acisindan da, isbu Sozlesme'nin s6z konusu
Uygulama’'yr duzenleyen bent ve alt bent
hukUmleriile tum Uygulamalara onelik olan genel
hukumleri gecerli olacaktir.

4 TARAFLAR'IN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI
41.YEDEKLEME HIZMETI'NDE TARAFLAR’IN
HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI .

TARAFLAR arasinda CASIn ve ANA HIZMET e
iliskin Hizmet Formu’nun imzalanmis olmasi ve bu
Form'un yuUrurlukte bulunmasi/ANA HIZMET e
iliskin - ONCEKI ABONELIK SOZLESMESI'nin
yurarlUkte olmasi halinde ve ANA HIZMET'in var
olmasi  kosuluyla, ABONEnin YEDEKLEME
HIZMETI'nden vyararlanmak Uzere basvuruda
bulunarak Uygulama Formu olan Yedekleme
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Hizmeti Formunu  (“Yedekleme  Formu”)
imzalamasi durumunda, Yedekleme Formu’'nda
yer alan hukumlerin yaninda, asagida yer verilen
genel hukumler de TARAFLAR acgisindan gecerli
olacaktir. . _

411. YEDEKLEME HIZMETI, F/O Uzerinden
sunulan bazi ANA HIZMET ler agisindan gecerlidir.
Bu nedenle, ABONE, YEDEKLEME HIZMETIni
yedeklemenin so6z konusu oldugu ANA HIZMET
icin talep edebilecektir. YEDEKLEME HIZMETI'nin

s6z konusu oldugu ANA HIZMET listesine
www.turktelekom.com.tr adresinde yer
verilecektir. TURK TELEKOM, ilerleyen

zamanlarda soz konusu listeye F/O Uzerinden
verilen diger ANA HIZMETLER'i ya da baska bir
altyapr Uzerinden sunulan ANA HIZMETLER’
ekleyebili. ~ Bununla  birlikte, YEDEKLEME
HIZMETI kapsaminda, bazi ANA HIZMETLER
agisindan sadece AYNI SANTRALDEN
YEDEKLEME s6z konusu iken, bazi ANA
HIZMETLER acisindan ise AYNI veya FARKLI
SANTRALDEN  YEDEKLEME  seceneklerinin
ABONE’ye sunulmast imkan dahilindedir. Aksi
belirtilmedikce, isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin
4.1. bendi ve alt bentleri, hem AYNI hem de
FARKLI SANTRALDEN YEDEKLEME HIZMETI
agisindan gecerlidir.

412. TURK TELEKOM, YEDEKLEME
HIZMETI'nden ilgili duzenlemeler cercevesinde ve
altyapi imkanlan olcusunde ABONE’nIin
yararlanmasint  saglayacak, =~ ABONE de,
HIZMET’in karsihig1 olarak TARIFE’de belirtilen
Ucretleri TURK TELEKOM’a 6deyecektir.

4.1.3. TURK TELEKOM tarafindan ANA HIZMET e
iliskin TARIFE'de degisiklik yapilmast durumunda,
bu degisiklk YEDEKLEME HIZMETI'me ait
TARIFE’ye otomatik olarak yansitilacaktir.

4.1.4. YEDEKLEME HIZMET/I'ne iliskin baglanti ve
nakil islemlerinde, KURUM’un 02.06.2005 tarih ve
2005/329 sayili ve 03.06.2009 tarih ve 279 sayili
kararlan ile onaylanarak yururluge giren ve daha
sonraki strecte KURUM tarafindan onaylanarak
yururluge girecek olan Baglanti ve Nakil Ucretleri
uygulanacaktr. . _ _

4.15. YEDEKLEME HIZMETI, ANA HIZMETin
yerine veri iletisimine gectigi andan itibaren ANA
HIZMET e ait ANLASMA/TAAHHUT hukumlerine
tabi olacaktir. Ancak, anza durumunda s6z konusu
ANLASMA va da TAAHHUT hukUmlerine
basvurulabilinmesi icin, oncelikle, ABONE'nin
hem ANA HIZMETten hem de YEDEKLEME
HIZMETI'nden yararlanamamasi gerekmektedir.
Ana Hizmetten ve YEDEKLEME HIZMETI'nden
herhangi  biri  calisiyor ise, o taktirde,
ANLASMA/TAAHHUT hukimleri uygulama alant
bulmayacaktir. YEDEKLEME HIZMETI
kapsamindaki baglantilar OZEL PROJE

kapsaminda degerlendirilecektir.

4.1.6. YEDEKLEME HIZMETI'nin R/L techizatlan
aracihgiyla tesis edilmis olmasi ve ANA HIZMET e
ait hizin techizat kapasitesinden yuksek olmasi
durumunda, YEDEKLEME  HIZMETI ~ ANA
HIZMETin yerine veri iletisimine gectigi andan
itibaren, techizat kapasitesi oraninda hizmet
verilecektir. Bu durumda, ABONE, herhangi bir hak
veya tazminat talebinde bulunamayacaktr.

4.17. YEDEKLEME HIZMETIme ait AYLIK
KULLANIM UCRETLERI, ayn bir kalem olarak
gosterilmek  suretiyle, ANA  HIZMET e ait

faturalarla birlikte tahsil edilecek olup ANA
HIZMET e ve YEDEKLEME HIZMETI'ne ait parcal
Odeme talepleri kabul edilmeyecektir. _
4.1.8. ANA HIZMET e ve YEDEKLEME HIZMETI'ne
ait alacaklar birlikte takip edilecegi icin,
YEDEKLEME HIZMET/I'ne iliskin borcundan dolayn
kapama ve borcundan dolay1 iptal sturecleri ANA
HIZMET’in tabi oldugu uygulama esaslarnna tabi
olacaktrr. ,

419. ANA HIZMETin herhangi bir nedenle
ortadan  kalkmasi,  TARAFLAR'dan  birinin
YEDEKLEME HIZMETI'ne ya da ANA HIZMETe
iliskin olarak isbu Sozlesme'de ve/veya CAS'ta
veya ilgili Hizmet Formu'nda/ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESInde ya da Yedekleme Formu'nda
belirtilen yukumluluklerden herhangi birini yerine
getirmemesi nedeniyle Yedekleme Formu’nun
iptal edilmesi veya ABONE'nin YEDEKLEME
HIZMETI'ni almaktan vazgecmesi durumunda,
ilgii  TARAFca Yedekleme Formu iptal
edilebilecek ve boylelikle, YEDEKLEME HIZMETI
sona erecektir. ‘ _

41.10. YEDEKLEME HIZMETIne iliskin nakil
talepleri, ANA HIZMETin de ayn adrese nakil
olmasi ve nakil edilen yerde YEDEKLEME
HIZMETI'nin  teknik  acidan  verilebilmesi
durumunda karsilanacaktir. Nakil talep edilen
yerde YEDEKLEME HIZMETI'nin verilememesi
durumunda, sadece ANA HIZMET nakil olacak ve
Yedekleme Formu iptal edilecektir.

411M. YEDEKLEME HIZMETIne iliskin devir
talepleri, ANA HIZMETin de aynm ABONE'ye
devrolmas! kaydiyla ve ANA HIZMETe bagl
olarak karsilanacaktir. ANA HIZMET"in devir olmasi
durumunda, YEDEKLEME HIZMETI de Ucretsiz
olarak devredilecektir. 4

4.1.12. YEDEKLEME HIZMETI'ne ait baglantilar,
PERAKENDE INDIRIM den yararlanma kosullarni
olusturan DEVRE/UC sayllanna dahil
edilmeyecekti. ANA HIZMET'e PERAKENDE
INDIRIM ya da KURUM’a yapilan bilgilendirme
veya KURUM’dan alinan onay kapsaminda
ozelligi olan protokollerle (“Ozel Protokol”)
belirlenmis herhangi bir indirim uygulaniyor
olmasr durumunda, ayni indirim orani, herhangi
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bir kosul ya da taahhtde bagl olmaksizin
YEDEKLEME HIZMETI'me de uygulanacaktr.
Yedekleme Formu'nun, ANA HIZMETin tabi
oldugu Hizmet Formunun/ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESInin ya da Indirim Formu’nun (veya
PERAKENDE INDIRIM e iliskin olarak dnceki tarihli
Uygulama Sozlesmesi'nin) herhangi bir nedenle
iptal edilmesi/yUrurlUkten  kalkmasi halinde,
YEDEKLEME HIZMETI'ne uygulanan indirimler
geriye  donuk olarak ABONE'den  tahsil
edilmeyecektir.

4.1.13. CAS'ta ve/veya ilgili Hizmet Formu'nda/
ONCEKI ABONELIK SOZLESMESI'nde yer verilen
ANA HIZMETin fesih sebepleri ve prosedury ile
abonelikten  vazge¢cmeye iliskin - hukumler,
YEDEKLEME HIZMET1 acisindan da gecerlidir.
CAS'ta ve/veyailgili Hizmet Formu'nda yer verilen
herhangi bir nedenle ANA HIZMET'in tabi oldugu
Hizmet Formu'nun/ANA HIZMET e iliskin ONCEKI
ABONELIK SOZLESMESI'nde yer verilen herhangi
bir nedenle ANA HIZMETe iliskin  ONCEKI
ABONELIK SOZLESMESInin iptal edilmesi/
yururlukten kalkmasi/feshedilmesi durumunda,
ANA HIZMET e bagl YEDEKLEME HIZMETI'ne
iliskin Yedekleme Formu da kendiliginden iptal
edilmis/yururlUkten kalkmis sayllacaktir.  ANA
HIZMET'in tabi oldugu Hizmet Formu/ONCEKI
ABONELIK  SOZLESMESI iptal edilmeksizin,
sadece ANA HIZMETe bagh YEDEKLEME
HIZMETI'ne iliskin Yedekleme Formu'nun iptal
edilmesi  durumunda, s6z konusu Hizmet
Formu/ONCEKI ABONELIK SOZLESMESI
yururlukte kalacak ve ABONE'nin ANA HIZMET e
iliskin aboneligi devam edecektir.

4.1.14. ABONE, isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin
43. bendi ve alt bentleri cercevesinde,
YEDEKLEME HIZMETI'nde de BBU'dan/PBU’dan
yararlanma hakkina sahiptir.

4.1.15. YEDEKLEME HIZMETI acisindan, ilk olarak,
isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.1. bendi ve alt
bentleri ile Yedekleme Formunda belirtilen
hukumler uygulama alan bulacaktir. S6z konusu
bentlerde ve Yedekleme Formu'nda hukim
bulunmayan hallerde ise, bosluk oncelikle,
ABONE'nin imzalamis oldugu CAS1n ve/veya ilgili
Hizmet Formu’nun ANA HIZMET e iliskin olarak
aynt veya benzer durumu  duzenleyen
hukUmlerinin/ ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESInin  hukumlerinin - uygulanmasi
suretiyle  giderilecekti,. ~ ABONE tarafindan
imzalanmis olan CAS'In ve ilgili Hizmet Formu’nun

ANA  HIZMETe iliskin  hukumleri/ONCEKI
ABONELIK SOZLESMESInin hukUmleri,
YEDEKLEME HIZMETI'nin ozelliginden
kaynaklanan durumlar  ve YEDEKLEME

HIZMETI'ne 6zel htktimler sakli kalmak kosuluyla,
YEDEKLEME HIZMETI acisindan da gecerlidir.

4.2. PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI’'NDA
TARAFLAR’IN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI
ABONE’nin, CAS1 ve ANA HIZMET e iliskin Hizmet
Formunu/ONCEKI ABONELIK SOZLESMESIni

imzalamis  olmasi  sartiyla, PERAKENDE
INDIRIM’den yararlanabilmek icin
www turktelekom.com.tr  adresinde  belirtilen

kosullan saglamasi ve PERAKENDE INDIRIM den

yararlanmak  Uzere  basvuruda  bulunarak
Uygulama Formu olan Perakende Indirim
Formu’nu (“Indirim Formu”) imzalamasi
durumunda, Indirim Formu'nda vyer alan

hukUmlerin yaninda, asagida yer verilen genel

hiukimler de TARAFLAR acsindan gecerli
olacaktrr.

4.21. ABONEnin yararlanacagl PERAKENDE
INDIRIM oranlan, DEVRE/UC sayisina ve abonelik
taahhudu sUresine gore degiskenlik
gostermektedir.  Bununla Dbirlikte, bazi  ANA
HIZMETLER acisindan  farkh  PERAKENDE

INDIRIM oranlarnin ve kosullarnin uygulanmasi
da imkan dahilindedir. ABONE, PERAKENDE
INDIRIM'in gecerli oldugu ANA HIZMET listesine
ve Uygulama’'nin gecerli oldugu ANA HIZMET e ait

PERAKENDE INDIRIM oranlarna
www.turktelekom.com.tr adresinden
ulasabilecektir.  Aynca, Indirim  Formu’nun

imzalanmasi Uzerine ABONE'ye verilecek olan
PERAKENDE INDIRIM Uygulama Esaslan, Indirim
Formu’nun aynlmaz bir ekidir.

4.2.2. ABONEnin, Indiim Formu cercevesinde
yararlanacagi PERAKENDE INDIRIM oranlan
hesaplanirken, Indirim Formu'nda belirtilen
taahhut suresinin yaninda, ay icinde yapilan
DEVRE/UC ilaveleri ve iptalleri gbz onune
alinmayacak, ayin son is gunundeki mevcut
DEVRE/UC sayilarina gore PERAKENDE INDIRIM
ileriye yonelik olarak uygulama alan bulacaktir.
4.23. ABONE, TURK TELEKOM  tarafindan
sunulan farkih ANA HIZMETLERde* yararlandigi
DEVRE/UC sayilannin toplanarak PERAKENDE
INDIRIM UYGULAMASI'nda birlikte gbz 6nunde
bulundurulmasini talep edemez. PERAKENDE
INDIRIM oranlan ABONE'nin yararlandigi farkli
ANA HIZMETLER icin ayn ayn uygulanir.

424. TURK TELEKOM, PERAKENDE
INDIRIM'den yararlaniimasina iliskin kosullarda
her zaman icin degisiklik yapma hakkina sahiptir.
TURK TELEKOM, so6z konusu degisiklikleri
yururluge girmeden once,
www turktelekom.com.tr adresinde ABONE'lerine
duyuracaktir. PERAKENDE INDIRIM’ den
yararlanmlmasina iliskin  kosullarda meydana
gelecek degisiklik, degisikligin yururluge girdigi
tarihten once Indirim Formu cercevesinde
PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI’'ndan
yararlanan, bu (eski) Uygulama yeni Uygulama’ya
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oranla kendisi lehine olan ve yeni Uygulamaya

gecmek istemeyen ABONE’nin lehine olan
mevcut durumunu  etkilemeyecektir.  Ancak,
ABONE’nin  Indirim Formu'nun herhangi bir

nedenle iptal edilmesi ya da suresinin sona
ermesi  durumunda, ABONE ancak, TURK
TELEKOM'un  yeni  kosullan  kapsaminda
hazirlanacak PERAKENDE INDIRIM Uygulama
Esaslan cercevesinde PERAKENDE INDIRIM’den
yararlanabilecektir.

4.25. ABONE istegiyle gerceklesen ya da
ABONE’nin PERAKENDE INDIRIM’e ve/veya ANA
HIZMET e iliskin yukumlultklerine aykin
davranmasi sebebiyle TURK  TELEKOM
tarafindan gerceklestirilen DEVRE/UC iptalleri
sonucunda, ABONE’nin halihazirda yararlandig)/
kullandigt  herhangi  bir ~ DEVRE'nin/UC’un
kalmamasi  durumunda, TURK TELEKOM
tarafindan ABONE’ye yonelik yazili bildirimle, ilgili
DEVRE/UC acgisindan gecerli olacak sekilde, tek
tarafli olarak PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI
sona erdirilir ve ilgili Indirim Formu iptal edilir.
Bununla birlikte, ABONE, CASta ve/veya ilgili
Hizmet Formunda yer alan ve ANA HIZMETe
yonelik olarak duzenlenen/ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESI'ndeki abonelikten vazgecmeye ve
Sozlesme'nin  feshine iliskin hukumler
cercevesinde, Indirim Formu'nu iptal ettirme ve
boylelikle PERAKENDE INDIRIM
UYGULAMASI'ndan ¢tkma hakkina her zaman icin
sahiptir. Indirim Formu’nun icermis oldugu
taahhiit siiresinin tamamlanmasindan o6nce
iptal edildigi/yiirurliikten kaldinlcig
durumlarda, Indirim Formu dahilinde, Indirim
Formu’nun iptal edildigi tarihe kadar ABONE’ye
uygulanmis olan tiim indirimler geriye donuk
olarak ABONE’den tahsil edilir. Geriye doniik
tahsilatin gerceklestirilmesinde PERAKENDE
INDIRIM Uygulama Esaslar’ndaki hukimler
gecerlidir., ABONE’nin s6z konusu borcunu
6dememesi durumunda, CAS’ta ve/veya ilgili
Hizmet Formu'nda ANA HIZMET acisindan
diizenlenen/ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESI'ndeki borcun 6denmemesine
iliskin hiikimler uygulama alam bulacaktir.
Indirim Formu’nun herhangi bir nedenle iptal
edilmesi/yurirliikten kalkmasi durumunda,
ABONE’nin aksine bir beyani olmadigi taktirde,

indirim Formu’nun Ek’indeki DEVRE/UC
Listesi'nde yer alan DEVRE’lerin bagh oldugu
Hizmet Formlarn/ONCEKI ABONELIK

SOZLESMELERI gecerliligini devam ettirecektir.

*Ornegin; Yurtici Kiralik Devre Hizmeti ve Noktadan Noktaya

MetroEthernet Hizmeti farkli ANA HIZMETLER dr.

4.2.6. ABONE, Iindirim Formunda belirtilen

taahhut suresi sona erinceye kadar, taahhudun
yenilenmesine iliskin olarak Indirim Formu'nda
yer verilen hukumler sakli kalmak kaydiyla, Indirim
Formu’nda belirtilecek taahhut suresi konusunda
herhangi bir degisiklik talebinde
bulunamayacaktir. ABONE’nin Indirim Formu’nu
her zaman icin iptal etme hakk sakhdir. Bu
durumda isbu Sozlesmenin 4. maddesinin 4.2.

bendinin 425 alt bendi uygulama alam
bulacaktir. _
427. ABONE, INdirim Formunu iptal

ettirmeksizin, DEVRE/UC Listesinde vyer alan
DEVRE'lerden/UC'lardan biri veya bir kag icin
Indirim Formu’'nda belirtilen sure boyunca
aboneligini  devam ettirme taahhudunden
vazgecerse, ABONE'den geriye yonelik olarak
herhangi bir Ucret alinmayacak ve ayin son
gunundeki (azalan) DEVRE/UC sayisi dikkate
alinarak, ileriye yonelik olarak sonraki donemler
icin, ABONEye DEVRE/UC sayisina gore hak ettigi
PERAKENDE INDIRIM orani uygulanacaktir.

4.2.8. ABONE'nin Indirim Formu'nda belirtilen
abonelik suresi boyunca DEVRE/UC sayilanm
artirmasi durumunda, ayin son is gunundeki
(artan) DEVRE/UC sayisi dikkate alinarak, ileriye
yonelik olarak sonraki donemler icin, ABONE'ye
DEVRE/UC sayisina gore hak ettigi PERAKENDE
INDIRIM orani uygulanacaktir. Bu durumda,
sadece yararlanmlan PERAKENDE INDIRIM orani

degistirilecek, Indirim  Formu'nda  belirtilen
abonelik taahhudunun baslangic ve bitis
tarinlerinde herhangi oir degisiklik
yapilmayacaktir. ' '

429. PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI
agisindan, ilk olarak, isbu Soézlesme’nin 4.

maddesinin 4.2. bendi ve alt bentleri ile Indirim
Formu'nda belirtilen htktmler uygulama alan
bulacaktir. S6z konusu bentlerde ve Indirim
Formu'nda hukim bulunmayan hallerde ise,
bosluk oncelikle, ABONE tarafindan imzalanmis
olan CAS'In ve/veya ilgili Hizmet Formu'nun ANA
HIZMET e iliskin olarak ayni veya benzer durumu
duzenleyen hukumlerinin/ONCEKI  ABONELIK
SOZLESMESInin  hukumlerinin - uygulanmasi
suretiyle giderilecektir.

PERAKENDE INDIRIM UYGULAMASI'nmin ABONE
acisindan  yururlukte  olmasi, sd6z  konusu
Uygulama kapsaminda ABONE’ye taninan haklar
ve Uygulama'ya 6zgu durumlar sakl kalmak
kosuluyla, ABONE'nin imzalamis oldugu CAS’tan
ve ilgili Hizmet Formu'ndan/ONCEKI ABONELIK
SOZLESMESI'nden dogan diger yukumlulUklerini
ortadan kaldirmaz.

4.3. BAGLANTI/PROJE BAZLI UYGULAMA'DA
TARAFLAR’IN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI
ABONE’nin BBU nun/PBU'nun kosullann
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tasimasi, NET GETIRI'nin karsilanma suresi
boyunca (F/O altyapr agisindan 24/36/48 ay; R/L
altyapist  icin - 24 ay boyunca) /12+12
UYGULAMASI'ndan yararlanmasi durumunda ise,
12+12 ay boyunca abonelik taahhudunde
bulunmasi ve BBUdan/PBUdan yararlanmak
Uzere basvuruda bulunarak Uygulama Formu
olan BAGLANTI/PROJE BAZLI UYGULAMA
Formu'nu (“BBU/PBU Faz 1 Formu” ve “BBU/PBU
Faz 2 Formu”) imzalamasi durumunda, BBU/PBU
Faz 1 Formu'nda ve Faz 2 Formu'nda yer alan
hukimlerin yaninda, asagida yer verilen genel

hukumler de TARAFLAR agisindan gecerli
olacaktir,. ABONE, Faz 1 ve/veya Faz 2
asamasinda, ilgili Form’'u imzalamak ve sz

konusu Form’da belirtilen sartlan saglamak
kosuluyla, PBU kapsamina DEVRE ekleme
ve/veya PBU kapsamindan DEVRE c¢karma
imkanina sahiptir. 3

431. FAZ 1- BAGLANTI/PROJE BAZLI
UYGULAMA Kapsaminda Techizat Montajinin
Yapilmasina ve/veya Lokal Erisim Kablosunun
Tesis Edilmesi Isi'ne (Bu alt bent kapsaminda
sadece “Is” olarak isimlendirilebilir.) Yénelik
Olarak TARAFLAR1n Haklan ve Yukumlilukleri
4.3.1.1. ABONE’nin yararlanacagr Uygulama turu
BBU/PBU), BBUKH nin/PBUKHnin bilgisi/listesi,
tesis adresi/adresleri, HIZMET tarG ve ANA
HIZMET mi YEDEKLEME HIZMETI mi oldugu
bilgisi, TURK TELEKOM tarafindan yapilacak Is’'in
konusu, ABONEnin verdigi taahhut suresi,
ABONE'nin verecegi KATI TEMINATIN taru ve
miktan, Uygulama turtd olarak BBU'nun tercih
edilmesi  durumunda taahhudune  uygun
davranmasi kosuluyla ABONE'den alinmayacak
olan ve Ig'in konusuna gore belirlenecek olan
GECICI  BAGLANTI UCRETI; PBUnun tercih
edilmesi durumunda ise, her bir HIZMET e iliskin
GECICI BAGLANTI UCRETI bilgisi ve taahhudune
uygun davranmasi kosuluyla ABONE’den her bir
HIZMET acgisindan talep edilmeyecek olan Ucret
(“lptal Durumunda Alinacak Ucret”), BBU/PBU
Faz 1 Formunda veya bu Form'un eki
konumundaki Is Listesi’'nde belirtilecektir.

4.3.1.2. ABONE, BBU’dan yararlanmak istemesi
durumunda, (abonelik tiriiniin “Resmi”* olmasi
durumu hari¢ olmak iizere) BBUKH’ya iligkin
olarak GECICI BAGLANTI UCRETI'ne tekabiil
eden gecerli ve usuline uygun olarak
diizenlenmis olan ve tutan BBU/PBU FAZ 1
Formu’nda belirtilen KAT’I TEMINAT",
BBU/PBU FAZ 1 Formu’nun imzalandig tarihten
itibaren TARAFLAR’ca kararlastinlacak sire

icerisinde TURK TELEKOM’a vermekle
yukimludur.
ABONE, PBUdan yararlanmak  istemesi

durumunda, “Toplu Teminat” veya “Her HIZMET

Icin Ayn Teminat” seceneklerinden birini tercih
edebilecektir. ABONE, Toplu Teminat vermek
istemesi durumunda, PBUKH'ya iliskin GECIC]
BAGLANTI UCRETLERI'nin toplamina tekabil
eden, gecerli ve usuline uygun olarak
duzenlenmis ve tutan BBU/PBU FAZ 1 Formu’'nda
belirtilmis olan KAT'I TEMINAT1; Her HIZMET Icin
Ayn Teminat secenegini tercih etmesi durumunda
ise, PBUKH NN her birine iliskin olarak ayn ayn
olmak Uzere, HIZMETin NET GETIRISI'nin
PBUKHya iliskin toplam NET GETIRI'ye olan
oraninin  PBUKHya iliskin - GECICI BAGLANTI
UCRETLERInin toplamiyla ¢carpilmasi sonucunda
elde edilen ve BBU/PBU FAZ 1 Formunun eki
niteligindeki Is Listesi'nde belirtilen meblaga
tekabul eden, gecerli ve usuline uygun olarak
duzenlenmis KAT' | TEMINATLAR, BBU/PBU FAZ
1 Formu'nun imzalandigr tarihten itibaren
TARAFLAR'ca kararlastinlacak sure icerisinde
TURK TELEKOMa vermekle  yukumludur.
BBU/PBU kapsaminda ABONE’den alinacak
KAT|  TEMINAT suresiz  veya  abonelik
taahhudunun 24  (yirmidort)  ay  olarak
belirlenmesi durumunda, en az 25 (yimibes) ay;
36 (otuzaltr) ay olarak belirlenmesi durumunda,
en az 37 (otuzyedi) ay; 48 (kirksekiz) ay olarak
belirlenmesi durumunda ise, en az 49 (kirkdokuz)
ay sureli olmak zorundadhr.

**Resmi Abone” kapsamina, kamu kurumu ve kuruluslarn ile tabi
oldugu mevzuat geredince KATI TEMINAT verme imkani
bulunmayanlar girmektedir. “Mevzuat” ifadesi ile, yasama organi
veya yetkili idari merciler tarafindan olusturulan mevzuat
kastedilmektedir.

4.3.1.3. BBUnun tercih edilmesi durumunda,
taahhtdine uygun davranmasi  kosuluyla
ABONE’den alinmayacak olan GECICI BAGLANTI
UCRETI BBU/PBU Faz 1 Formu’nda belirtilecektir.
KESIN BAGLANTI UCRETI bilgisi ise, kesin hesabin
yapilmasint muteakip ABONE'ye bildirilecek ve
aynca, BBU/PBU Faz 2 Formunda da
belirtilecektir. PBUnun tercih edilmesi
durumunda ise, GECICI BAGLANTI
UCRETLERI'nin toplammna BBU/PBU Faz 1
Formu'nda yer verilecektir. Aynca, her bir
HIZMET e iliskin  GECICI BAGLANTI UCRETI
bilgisine ve taahhtdune uygun davranmasi
kosuluyla ABONE'den her bir HIZMET agisindan
talep edilmeyecek Ucrete (“Iptal Durumunda
Alinacak Ucret”) Is Listesinde yer verilecektir.
GECICI  BAGLANTI  UCRETI baz alinarak
hesaplanan Iptal Durumunda Alinacak Ucret, ilgili
HIZMETin NET GETIRISI'nin PBUKHya iliskin
toplam NET GETIRI'ye olan oraninin PBUKHya
iliskin  GECICI  BAGLANTI  UCRETLERI'nin
toplamiyla carpilmasi sonucu elde edilmektedir.
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KESIN BAGLANTI UCRETI bilgisi ve KESIN
BAGLANTI UCRETI baz alinarak hesaplanan Iptal
Durumunda Alinacak Ucret'ler ise, kesin hesabin
yapilmasint muteakip ABONE’ye bildirilecek ve
BBU/PBU Faz 1 ve Faz 2 Formlarn’nin aynlmaz bir
eki olan Is Listesi'ne islenecektir.

4.3.1.4. Is'in tamamlanmasinin akabinde, TURK
TELEKOM tarafindan lokal erisim kablosuna iliskin
olarak ABONE tarafindan tercih edilen ve
BBU/PBU Faz 1 Formu'nda belirtilen birim fiyat
Uzerinden kesin hesap c¢ikanlacak ve KESIN
BAGLANTI UCRETI/UCRETLERI belirlenecektir.
4.3.15. MUCBIR SEBEPLER’den veya
UMULMAYAN HALLER'den birinin  meydana
gelmesi halinde, etkilenen TARAF, diger TARAF"
MUCBIR SEBEP’in/UMULMAYAN HAL'In
olustugu tarihten itibaren 1 (bir) hafta icerisinde
yazi ile ve isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.4.
bendinin 4.4.35. alt bendinde belirtilen tebligat ve
ihbar usullerine  gbre haberdar edecektir.
TARAFLAR, MUCBIR SEBEPin/UMULMAYAN
HAL'in varlig halinde, BBU/PBU Faz 1 Formu'nu
feshetmekte veya MUCBIR SEBEP’in/
UMULMAYAN HAL'in ortadan kalkmasina kadar
beklemekte serbesttirler.

4316. BBU/PBU Faz 1 Formunun fesih
sebepleri, isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.4.
bendinin 4.425. alt bendinde duzenlenmistir.
BBU/PBU Faz 1 Formu’nun BBUKH acisindan/
PBUKH dan biri veya bir kagi (Her bir HIZMET “ilgili
HIZMET” olarak isimlendirilmistir) acisindan
gecerli olacak sekilde, herhangi bir nedenle
TARAFLAR dan herhangi biri tarafindan
feshedilmesi Uzerine, asagidaki kurallar gecerlidir.
Fesih tarihine kadar ilgili HIZMET agisindan,

a) Baglanti (lokal erisim kablosunun ve/veya
TURK TELEKOM tarafindaki/her iki TARAFtaki
techizatin tesisi) ile ilgili herhangi bir islem
yapilmamissa ve kesif islemi gerceklesmemisse,
ABONE’den Ucret talebinde bulunulmaz.

b) Baglanti (lokal erisim kablosunun ve/veya
TURK TELEKOM tarafindaki/her iki TARAFtaki
techizatin tesisi) ile ilgili herhangi bir islem
yapilmamissa ve fakat kesif islemi
tamamlanmissa ve ABONE,

ba) BBU’dan yararlanmak lizere BBU/PBU Faz 1
Formu’nu imzaladiysa, BBUKH’ya iliskin GECICi
BAGLANTI UCRETI’nin %10’una (yiizde onuna)
karsiik gelen meblag), ilk talepte, defaten,
TURK TELEKOM’un belirtecegi siire icerisinde
TURK TELEKOM’a o6demekle yikiimliidiir.
ABONE’nin Resmi Abone olmamasi ve belirtilen
sure icerisinde s6z konusu meblagin tamaminm
TURK TELEKOM’a &dememesi durumunda,
TURK TELEKOM, HIiZMETe iliskin KATI
TEMINAT1 nakde cevirerek, BBUKH'ya iligkin
GECICi BAGLANTI UCRETi’nin %10’una (yiizde

onuna) karsibik gelen tutan gelir kaydedecek,
geri kalan meblag ise, ABONE’nin BBU/PBU
Faz 1 Formu kapsaminda TURK TELEKOM’a
yonelik herhangi bir borcunun olmamasi veya
TURK TELEKOM’a dogrudan bir zarar vermemis
olmas1 kosuluyla, ABONE’nin yazili talebi
Uzerine en gec¢ 60 (altmis) gin icerisinde
ABONE’ye iade edecektir.

bb) PBU’dan yararlanmak lizere BBU/PBU Faz 1
Formu’nu imzaladiysa ve Her HIZMET icin Ayn
Teminat vermis ise, PBUKH arasinda yer alan
ilgili HIZMETe iliskin_ olarak Is Listesi’nde
belirtilen ve GECiCi BAGLANTI UCRETLERI baz
alinarak hesaplanan iptal Durumunda Alinacak
Ucret’in %10’una (yiizde onuna) karsilik gelen
meblag, ilk talepte, defaten, TURK
TELEKOM'’un belirtecegi siire icerisinde TURK
TELEKOM’a 6demekle yikiimliidiir. ABONE’nin
Resmi Abone olmamasi ve belirtilen siire
icerisinde s6z konusu meblagin tamamim TURK
TELEKOM’a o6dememesi durumunda, TURK
TELEKOM, lgili HIZMETe iliskin KAT’I
TEMINAT’1 nakde gewrerek s6z konusu meblagl
gelir kaydedecek, geri kalan meblag: ise,
ABONE’nin BBU/PBU Faz 1 Formu kapsaminda
TURK TELEKOM’a herhangi bir borcunun
olmamasi veya TURK TELEKOM’a dogrudan bir
zarar vermemis olmasi kosuluyla, ABONE’nin
yazili talebi lizerine en ge¢ 60 (altmis) giin
icerisinde ABONE’ye iade edecektir.

bc) PBU’dan yararlanmak tizere BBU/PBU Faz 1
Formu’nu imzaladiysa ve Toplu Teminat vermis
ise, ilgili HIZMET’ e iliskin olarak is Listesi’nde
belirtilen ve GECiCi BAGLANTI UCRETLERI baz
alinarak hesaplanan iptal Durumunda Alinacak
Ucret’in %10°una (yiizde onuna) karsilik gelen
meblag), ilk talepte, defaten, TURK
TELEKOM’un belirtecegi siire icerisinde TURK
TELEKOM’a 6demekle yiuikiimlidiir. ABONE’nin
Resmi Abone olmamasi ve belirtilen siire
icerisinde s6z konusu meblagin tamamim TURK
TELEKOM’a 6dememesi durumunda, TURK
TELEKOM, s6z konusumeblagi Toplu KAT’I
TEMINAT’tan mahsup edecektir. Eger, Toplu
KATl TEMINAT olarak teminat mektubu
verilmis ise, o taktirde, teminat mektubunun
kismi olarak nakde cevrilmesi sirasinda, ABONE
tarafindan bakiye kalan tutar kadar yeni bir
teminat mektubu getirilmesi zorunlulugu
olmaksizin, PBUKH’ya dahil olan diger
HIZMETLER acisindan teminat olusturmak
Uzere, mevcut teminat mektubunun lizerine “(x
TL.) tutan kismen tazmin edilerek tahsil
edildiginden, bakiye (y TL.) tutan icin isbu
teminat mektubu aym sartlarla gecerli
olacaktir.” seklinde banka serhinin dusurtilip
mevcut teminat mektubunun serhli halinin
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TURK TELEKOM’a verilmesi gerekmektedir.

c) Baglantiile ilgili islemlere baslanmissa (ve fakat
baglanti ile ilgili islemler tamamlanmarissa ve
kesif asamasindan sonraki bir tarinte) ve ABONE,
ca) BBU’dan yararlanmak amaciyla BBU/PBU
Faz 1 Formu’nu imzaladiysa, BBUKH’ya iligkin
GECICi BAGLANTI UCRETI’ni, ilk talepte,
defaten, TURK TELEKOM'’un behrtecegl sure
icerisinde TURK TELEKOM’a &demekle
yukiimlidiur. ABONE’nin Resmi  Abone
olmamas1 ve belirtilen siire icerisinde s6z
konusu meblagin tamamim TURK TELEKOM’a
o6dememesi durumunda, TURK TELEKOM,
HIZMET e iliskin KATl TEMINAT1 gelir
kaydedecektir. KAT’I TEMINAT" asan alacak
nzaen; bunun miumkiin olmamasi halinde ise,
yasal yollarla tahsil edilecektir.

cb) PBU’dan yararlanmak lizere BBU/PBU Faz 1
Formu’nu imzaladiysa ve Her HIZMET icin Ayn
Teminat vermis ise, PBUKH arasinda yer alan
ilgili HIZMETe iliskin_ olarak Is Listesi’nde
belirtilen ve GECiCi BAGLANTI UCRETLERI baz
alinarak hesaplanan iptal Durumunda Alinacak
Ucret’in tamamim, ilk talepte, defaten, TURK
TELEKOM’un belirtecegi siire icerisinde TURK
TELEKOM’a 6demekle yiikiimliidir. ABONE’nin
Resmi Abone olmamasi ve belirtilen sire
icerisinde s6z konusu meblagin tamamim TURK
TELEKOM’a 6dememesi durumunda, TURK
TELEKOM, HIiZMET’e iliskin KAT’I TEMINAT:
gelir kaydedecektir. KAT’I TEMINAT"1 asan
alacak nzaen; bunun miimkiin olmamasi halinde
ise, yasal yollarla tahsil edilecektir.

cc) PBU’dan yararlanmak tizere BBU/PBU Faz 1
Formu’nu imzaladiysa ve Toplu Teminat vermis
ise, ilgili HIZMET’e iliskin olarak is Listesi’nde
belirtilen ve GECiCi BAGLANTI UCRETLERI baz
alinarak hesaplanan iptal Durumunda Alinacak
Ucret’i, ilk talepte, defaten, TURK TELEKOM’un
belirtecegi sire icerisinde TURK TELEKOM’a
odemekle yikimlidiur. ABONE’nin Resmi
Abone olmamasi ve belirtilen siire icerisinde s6z
konusu lcretin tamamm TURK TELEKOM’a
o6dememesi durumunda, TURK TELEKOM, s&z
konusu licreti Toplu KAT'I| TEMINAT tan mahsup
edecektir. Eger, Toplu KAT’I TEMINAT olarak
teminat mektubu verilmis ise, o taktirde,
teminat mektubunun kismi olarak nakde
cevrilmesi sirasinda, ABONE tarafindan bakiye
kalan tutar kadar yeni bir teminat mektubu
getirilmesi zorunlulugu olmaksizin, PBUKH’ya
dahil olan diger HIZMETLER acisindan teminat
olusturmak lizere, mevcut teminat mektubunun
lzerine “(x TL.) tutan kismen tazmin edilerek
tahsiledildiginden, bakiye (y TL.) tutar 1icin isbu
teminat mektubu aym sartlarla gecerli
olacaktir.” seklinde banka serhinin dusiirtiilup

mevcut teminat mektubunun serhli halinin
TURK TELEKOM’a verilmesi gerekmektedir.

4.3.1.7. BBU/PBU Faz 1 Formu’nun, Form’a konu
olan BBUKH acisindan/PBUKH’nin  tiimii
acisindan gecerli olacak sekilde, herhangi bir
nedenle TARAFLAR’dan herhangi biri
tarafindan feshedilmesi lizerine, isbu
Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1.6.
alt bendindeki (a), (ba), (bb), (ca) ve (cb)
hukimleri aynen gecerli olacaktir. ABONE'nin,
PBU'dan yararlanmak amaciyla BBU/PBU Faz 1
Formu’nu akdetmis, bu kapsamda, Toplu Teminat

vermis olmasi ve herhangi bir nedenle
TARAFLARdan herhangi piri tarafindan
PBUKH’nin tumu acisindan gecerli olacak sekilde
BU/PBU Faz 1 Formunun feshedilmesi

durumunda ise,

a) Baglanti (lokal erisim kablosunun ve/veya
TURK TELEKOM tarafindaki/her iki TARAF taki
techizatin tesisi) ile ilgili herhangi bir islem
yapilmamigsa ve fakat  kesif islemi
tamamlanmissa, ABONE, her bir HiZMET
acisindan Is Listesi'nde belirtilen GECICI
BAGLANTI UCRETLERI baz alinarak hesaplanan
Iptal Durumunda Alinacak Ucret’in %10’una
(ylizde onuna) karsihk gelen tutann
toplamindan olusan meblag), ilk talepte,
defaten, TURK TELEKOM'’un belirtecegi siire
icerisinde TURK TELEKOM’a &demekle
yukiimlidiur. ABONE’nin Resmi  Abone
olmamas1 ve belirtilen sire icerisinde s6z
konusu meblagin tamamin1 TURK TELEKOM’a
odememesi durumunda, TURK TELEKOM,
(KAT’l TEMINAT olarak teminat mektubu
verilmis ise teminat mektubunu nakde cevirmek
suretiyle) s6z konusu meblag1 Toplu KAT’I
TEMINAT tan mahsup edecek, varsa KAT’
TEMINAT"1n geri kalan kismini, ABONE’nin ilgili
BBU/PBU FAZ 1 Formu kapsaminda TURK
TELEKOM’a yoénelik herhangi bir borcunun
olmamasi veya TURK TELEKOM’a dogrudan bir
zarar vermemis olmasi kosuluyla, ABONE’nin
yazili talebi lizerine en ge¢ 60 (altmis) giin
icerisinde ABONE’ye iade edecektir.

b) Baglanti ile ilgili islemlere baslanmissa (ve
fakat baglanti ile ilgili islemler
tamamlanmamissa ve kesif asamasindan
sonraki bir tarihte), ABONE, her bir HIZMET
acisindan I§ Listesi'nde belirtilen GECICi
BAGLANTI UCRETLERI baz alinarak hesaplanan
iptal Durumunda Alinacak Ucret’in toplamindan
olusan meblagi, ilk talepte, defaten, TURK
TELEKOM’un belirtecegi siire icerisinde TURK
TELEKOM’a 6demekle yukiimliidiir. ABONE’nin
Resmi Abone olmamasi ve belirtilen sire
icerisinde s6z konusu meblagin tamamim TURK
TELEKOM’a 6dememesi durumunda, TURK
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TELEKOM, KATI TEMINAT" gelir
kaydedecektir. KAT’I TEMINAT1 asan alacak
rzaen; bunun miimkiin olmamasi halinde ise,
yasal yollarla tahsil edilecektir.

4.3.1.8. Isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3.
bendinin 4.3.1.6. ve 4.3.1.7. alt bendinde yer
verilen ve ABONE’nin odemesi gerektigi
belirtilen meblaglann, abonelik tiirii “Resmi”
olan ABONE tarafindan nzaen &6denmemesi
durumunda, TURK TELEKOM, s6z konusu
meblagin tahsili icin yasal yollara basvuracaktir.
4.3.1.9. ABONE, lokal erisim kablosunun tesis
edilmesi ve techizatlarin montajimin yapilmasi
isinden, Is’in tamamlanmasindan énce BBUKH
acisindan/PBUKH’dan biri veya bir kacq
acisindan herhangi bir asamada vazgecerse,
isbu So6zlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin
4316. (ve 4318) alt bendi hiukiimleri,
PBUKH’nin timi acisindan vazgecerse, 4.3.1.7.
(ve 4.3.1.8)) alt bendi aynen uygulama alam
bulacaktir.

4.3.1.10. Isbu Sozlesmenin 4. maddesinin 4.3.
bendinin 431 alt bendi  kapsaminda
gerceklestirilecek  Is’e  iliskin - olarak, isbu
Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.4. bendinde yer
verilen ve KT Formu kapsaminda yapilan Isileilgili
oldugu acikca belirtilmeyen tum hukumler aynen
uygulama alant bulacaktir.

432. FAZ 2-BAGLANTI/PROJE BAZLI
UYGULAMA Kapsaminda Techizat Montajinin
Yapilmasi1 ve/veya Lokal Erisim Kablosunun
Tesis Edilmesi Isi’nin Tamamlanmasindan Sonra
TARAFLAR’1n Haklan ve Yukumlulikleri

4.3.211. ABONE, BBU/PBU Faz 2 Formu'nu
imzalayarak, ¥ BBUKH’ya/PBUKH’ya iliskin
aboneligini BBU/PBU Faz 1 Formu’nda belirtilen
taahhiit siuresi boyunca devam ettirecegini ve
BBUKH’ya/PBUKH’ya iligkin AYLIK KULLANIM
UCRETLERI’ni zamaninda ve tam olarak
odeyecegini kabul ve taahhiit etmis olur.
43.22. ABONEnin isbu Sozlesme'nin 4.
maddesinin 4.3. bendinin 4.3.2.1. alt bendindeki
taahhudu nedeniile (ve 12+12 UYGULAMASI'ndan
yararlaniyorsa, ilave olarak, 4.3.2.3. alt bendindeki

kosullann da gerceklesmesi sartiyla), TURK
TELEKOM,  KESIN ~ BAGLANTI  UCRETIni/
UCRETLERIni almaksizin - BBUKHyi/PBUKHy1

ABONE’ye sunacaktir. ABONE'nin bu taahhudtne
uygun davranmasi kosuluyla, TURK TELEKOM,
baslangicta ~ABONE'den  almadigi  KESIN
BAGLANTI UCRETI'ni/UCRETLERI'ni, BBU/PBU
Faz 2 Formu’nun suresi sona erdiginde de
ABONE’den talep etmeyecektir.

4.3.23. ABONEnin BBU/PBU Faz 2 Formu
kapsaminda 12+12 UYGULAMASI'ndan
yararlanmasi durumunda, BBU/PBU Faz 2
Formu’'nun imzalanmasindan itibaren ilk 12 aylk

surenin (“Olagan Sure”) bitiminde BBUKH'ya/
PBUKH'ya iliskin olarak VARSAYIMSAL NET
GETIRI hesaplanacaktir. Bu meblagin BBUKHnin/
PBUKHMNin  KESIN  BAGLANTI  UCRETI'nin/
UCRETLERI'min  toplam1 ile kiyaslanmasi
sonucunda, BBU/PBU Faz 2 Formu’nun suresinin
12 (oniki) ay daha uzatiip uzatilmayacagina ve
ABONE’den bastan alinmayan KESIN BAGLANTI
UCRETI'nin/UCRETLERI'nin alinp
alinmayacagina karar verilecektir.

Olagan Siire’nin sonunda, VARSAYIMSAL NET
GETIRI'nin BBUKH’ya/PBUKH’ya iliskin KESIN
BAGLANTI UCRETInden/  UCRETLERI’nin
toplamindan diisiik olmas1 durumunda, TURK
TELEKOM, ABONE’den bastan almadig1 KESIN
BAGLANTI UCRETI'ni/UCRETLERI'ni faiziyle
birlikte tahsil edecektir. Bu durumda, ayn bir
ihtara gerek kalmaksizin, ilgili BBU/PBU Faz 2
Formu kendiliginden vyururlUkten kalkacaktr.
Olagan Sure’nin sonunda, VARSAYIMSAL NET
GETIRI'nin  BBUKHya/PBUKHya iliskin  KESIN
BAGLANTI UCRETI'nden/ UCRETLERI'nin
toplamindan yuksek olmasi durumunda, BBU/
PBU Faz 2 Formu'nun suresi 12 (oniki) ay daha
(ikinci 12 aylik sure- “Uzatma Suresi”) uzatilmis
sayilacaktir. BBU/PBU Faz 2 Formu’nun suresinin
12 (oniki) ay daha uzatilmas durumunda,
ABONE'nin  Uzatma Sudresi’nin sonuna kadar
taahhtdine uygun davranmasi sartiyla, Uzatma
SUresi'nin - sonunda,  FIILI ~ NET  GETIRI
hesaplanacaktir.

- FILI NET GETIRI'nin BBUKH'nin/PBUKH'IN
KESIN BAGLANTI UCRETI'nden/UCRETLERInin
toplamindan yuksek olmasi durumunda, TURK
TELEKOM, ABONE'den bastan almadigi KESIN
BAGLANTI UCRETI'Nin/UCRETLERI'nIN
odenmesini talep etmeyecektir.

- FIILI NET GETIRI’'nin BBUKH’nin/PBUKH’nin
KESIN BAGLANTI UCRETI’'nden/UCRETLERI’nin
toplamindan diisiik olmasi durumunda, TURK
TELEKOM, ABONE’den bastan almadigi KESIN
BAGLANTI UCRETI'ni/UCRETLERI'ni faiziyle
birlikte tahsil edecektir. Bu durumda, BBU/PBU
Faz 2 Formu, suUresinin bitmesi nedeniyle
herhangi bir ihtara gerek  kalmaksizin
kendiliginden yururlukten kalkacaktir.

4.3.2.4. Faz 1 sureci sonunda isbu Sozlesme’nin 4.
maddesinin 4.3, bendinin 4313, alt bendi
kapsaminda hesaplanacak KESIN BAGLANTI
UCRETI'nin/UCRETLERI'nin, GECICI BAGLANTI
UCRETI'nden/UCRETLERI'nden dusuk cikmasi
durumunda, BBU/PBU Faz 2 Formunun
imzalandig tarihte veya TARAFLAR ca
kararlastinlacak bir tarinte, ABONE, BBU/PBU Faz
1 Formu kapsaminda verdigi KAT'| TEMINATIN
Kendisine iadesini isteyip, KESIN BAGLANTI
UCRETI'ne/UCRETLERI'ne gbére hesaplanacak
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bedeli iceren yeni KATI TEMINATT TURK
TELEKOMa_ verme hakkina sahiptir. KESIN
BAGLANTI UCRETI'nin/UCRETLERI’'nin, GECICI
BAGLANTI UCRETI’'nden/UCRETLERI'nden
yuksek c¢ikmasi durumunda ise, ABONE,
BBU/PBU Faz 2 Formu’nun imzalandig: tarihte
veya TARAFLAR’ca kararlastinlacak bir tarihte,
BBU/PBU Faz 1 Formu kapsaminda verdigi
KAT’I| TEMINAT a halel gelmeksizin, . _
- BBU kapsaminda, KESIN BAGLANTI UCRETI
ile GECICI BAGLANTI UCRETI arasindaki fark
tutarinda ilave KAT’I| TEMINAT",

- PBU kapsaminda,

- Her HIZMET Icin Ayn Teminat vermis ise, her
bir HIZMET acisindan ayr ayn olacak sekilde,
GECICI BAGLANTI UCRET/I’'ne gére hesaplanan
Iptal Durumunda Alinacak Ucret ile KESIN
BAGLANTI UCRETI'ne goére hesaplanan Iptal
Durumunda Alinacak Ucret arasindaki fark
tutanindailave KAT'I TEMINATH;

- Toplu Teminat vermis ise, GECICI BAGLANTI
UCRETLERI'ne gére  hesaplanan Iptal
Durumunda Alinacak Ucret’lerin toplami ile
KESIN BAGLANTI UCRETLERI'ne  gore
hesaplanan Iptal Durumunda  Alinacak
Ucret’lerin toplamm arasindaki fark tutarnnda
ilave KATl TEMINAT1T TURK TELEKOM’a
vermekle yukimludiir. )

4.3.2.5. BBU/PBU kapsaminda TURK TELEKOM
tarafindan tesis edilecek altyapinin sahibi TURK
TELEKOM'dur.

4.3.2.6. BBU/PBU Faz 2 Formu, ABONE’'nin 12+12
UYGULAMASI disinda bir taahhut suresini tercih
etmis olmasi durumunda, suresinin dolmasi ile

birlikte herhangi bir ihtar cekmeye gerek
kalmaksizin  kendiliginden  sona  erecektir.
ABONE’nin 12+12 UYGULAMASI'ndan
yararlanmasi durumunda ise, BBUKH’ya/
PBUKH’ya iliskin  VARSAYIMSAL  NET
GETIRI'nin veya FIILI NET GETIRInin

BBUKH’ya/PBUKHya iliskin KESIN BAGLANTI
UCRETI’nden/UCRETLERI’nin toplamindan
diisuk olmasi durumunda, Olagan
Sire’nin/Uzatma Siresi’nin dolmasi ile birlikte
ilgili BBU/PBU Faz 2 Formu, herhangi bir ihtara
gerek kalmaksizin kendiliginden sona erecek ve
isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin
4.3.2.8. alt bendi uygulama alanm bulacaktir.
43.27. 12+12 UYGULAMASI  kapsaminda,
kosullann saglanmis olmasi nedeniyle ilgili
BBU/PBU Faz 2 Formu acisindan Uzatma
Suresi'nin islemesi ve Uzatma Suresi'nin sonunda
hesaplanacak olan  FIILI  NET  GETIRI'nin
BBUKHya/PBUKH'ya iliskin  KESIN BAGLANTI
UCRETI'nden/UCRETLERI'nIN toplamindan
yUksek olmasi durumunda, isbu Sézlesme’nin 4.
maddesinin  4.3. bendinin 4328. alt bendi

uygulama alan bulmayacak ve BBU/PBU Faz 2
Formu, Uzatma Suresi'nin sona ermesiyle birlikte
herhangi bir ihtara gerek  kalmaksizin
kendiliginden yururlukten kalkacaktir.

4.3.2.8. BBU/PBU Faz 1 Formu'nda belirtilen ve
Faz 2 Formu agsindan gecerli olan taahhut
suresinden ~once, ABONE'nin BBU
KAPSAMINDAKI FORM’ da/PBU KAPSAMINDAKI
FORMLAR'da duzenlenen yukumluluklerinden
herhangi birini yerine getirmemesi veya ihlal
etmesi  nedeniyle  BBU  KAPSAMINDAKI
FORM'un/PBU KAPSAMINDAKI FORMLARIN
tamaminin, bir kacnin ya da bir tanesinin
feshedilmesi durumunda, BBU/PBU Faz 2 Formu
da aynca bir ihtara gerek kalmaksizin BBUKH
agisindan/PBUKH icerisinde  Hizmet Formu/
Yedekleme Formu feshedilmis olan HIZMETLER
acisindan gecerli olacak sekilde kendiliginden
yururlukten  kalkmis  sayilacaktir.  Belirtilen
durumda veya ABONEnin yukumluluklerini
yerine getirmemesi nedeniyle tek basina ilgili
BBU/PBU Faz 2 Formu'nun taahhUt suresinin
tamamlanmasindan once/12+12
UYGULAMASI'ndan vyararlanilmast durumunda
ise, Olagan Sure’nin veya Uzatma Suresinin
tamamlanmasindan  6nce iptal edilmesi/
yUrUrlukten kalkmast durumunda veya
ABONE’nin belirtilen taahhut suresinin/Olagan
Sure’nin veya Uzatma Sdresi'nin
tamamlanmasindan 6nce BBUKH'ya/PBUKHya
iliskin aboneligini sona erdirmek
istemesi/aboneliginden vazgecmesi/hiz
dusurumu gibi  taleplerde bulunmasi veya
bunlarla sinirll olmaksizin ilgili BBU/PBU Faz 2
Formu'nda belirtilen taahhut suresi icerisinde/
12+12 UYGULAMASI'ndan yararlanilmasi
durumunda ise, Olagan Sure veya Uzatma Suresi
icerisinde AYLIK KULLANIM  UCRETLERI'nin
dusmesine veya tamamen 6denmemesine sebep
olacak herhangi bir talepte bulunmasi halinde,

a) BBU'da, ABONE baslangicta kendisinden
alinmayan ve tutan BBU/PBU Faz 2 Formu’'na
islenmis olan KESIN BAGLANTI UCRETI’ni ve
varsa, BBUKH’ya iliskin 6denmeyen AYLIK
KULLANIM UCRETLERPI'ni ve bunlann (T.C.
Merkez Bankasrnin kisa vadeli avanslar igin
uyguladigi degisen oranlardaki avans faizi
dahil) tiim fer’ilerini, TURK TELEKOM’un talebi
Uzerine, defaten, TURK  TELEKOM’un
belirtecegi siire icerisinde (TURK TELEKOM
tarafindan ayn olarak bu sekilde bir siire
belirtilmedi ise, ABONE adina diizenlenen ve
ilgili BBU/PBU Faz 2 Formu’nun iptal edildigi
tarihi takip eden ilk faturamin 6denmesi gereken
tarihe kadar) TURK TELEKOM’a 6demeyi kabul
ve taahhiit eder. Abonelik tiirii “Resmi” olan
ABONE’nin so6z konusu meblagi nzaen
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ddememesi durumunda, TURK TELEKOM, s6z
konusu meblagi tahsil etmek icin yasal yollara
basvuracaktir. ABONE’nin bu gruba girmemesi
ve belirtilen sure icerisinde s6z konusu licretin
tamamim TURK TELEKOM’a &dememesi
durumunda, ABONE’den alinan KAT’| TEMINAT
gelir kaydedilecek, KAT’l TEMINAT?1 asan
alacak nzaen; bunun miimkiin olmamasi halinde
ise, yasal yollarla tahsil edilecektir.

b) PBU’da ise, ABONE, PBUKH icerisinde yer
alan ve vyukanda Dbelirtilen iptal/fesih/
vazgecme/hiz diistirimui durumlanndan
herhangi birisinin gerceklestigi HIZMET e iliskin
olarak, ilgili BBU/PBU Faz 2 Formu’nun ekindeki
Is Listesinde KESIN BAGLANTI UCRETI'ne/
UCRETLERI'ne goére Iptal Durumunda Alinacak
Ucret/Ucret’ler seklinde belirtilen meblag ve
varsa, PBUKH’ya iliskin olarak &denmeyen
AYLIK KULLANIM UCRETLERI'ni ve bunlarin
(T.C. Merkez Bankasr’nin kisa vadeli avanslar
icin uyguladig1 degisen oranlardaki avans faizi
dahil) tiim fer’ilerini, TURK TELEKOM’un talebi
Uzerine, defaten, TURK  TELEKOM’un
belirtecegi siire icerisinde (TURK TELEKOM
tarafindan ayn olarak bu sekilde bir siire
belirtilmedi ise ABONE adina diizenlenen ve
ilgili BBU/PBU Faz 2 Formu’nun iptal edildigi
tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken
tarihe kadar) TURK TELEKOM’a 6demeyi kabul
ve taahhiit eder. Abonelik turii “Resmi” olan
ABONE’nin s6z konusu meblagi nzaen
odememesi durumunda, TURK TELEKOM, s6z
konusu meblagi tahsil etmek icin yasal yollara
basvuracaktir. ABONE’nin bu gruba girmemesi
ve belirtilen siire icerisinde s6z konusu licretin
tamamim  TURK TELEKOM’a o6dememesi
durumunda, ABONE’nin Toplu Teminat vermis
olmasi durumunda, TURK TELEKOM’un alacagi,
ABONE’den alinan KAT’I| TEMINAT tan mahsup
edilecektir. Eger, KAT’| TEMINAT olarak teminat
mektubu verilmis ise, o taktirde, teminat
mektubunun kismi olarak nakde cevrilmesi
sirasinda, ABONE tarafindan, bakiye kalan tutar
kadar yeni bir teminat mektubu getirilmesi
zorunlulugu olmaksizin, PBUKH icerinde yer
alan diger HIZMETLER acisindan teminat
olusturmak lizere, mevcut teminat mektubunun
tzerine “(x TL.) tutan kismen tazmin edilerek
tahsil edildiginden bakiye (y TL.) tutan icin isbu
teminat mektubu aym sartlarla gecerli
olacaktir.” seklinde banka serhinin dusurtiilip
mevcut teminat mektubunun serhli halinin
TURK TELEKOM’a verilmesi gerekmektedir.
ABONE’nin Her HIZMET I¢cin Ayn Teminat
vermis olmasi durumunda ise, isbu alt bent
hiikkmiinde belirtilen meblaglarin tamaminin
siuresi icerisinde o6denmemesi lzerine, ilgili

HiZMET’e iliskin KATI TEMINAT TURK
TELEKOM tarafindan gelir kaydedilecektir. Her
durumda, KAT’I| TEMINAT"1 asan alacak nzaen;
bunun mimkiin olmamasi halinde ise, yasal
yollarla tahsil edilecektir.

*Resmi Abone” kapsaminda, kamu kurumu ve kuruluslar ile tabi
oldugu mevzuat geredince pesin olarak én 6deme yapma imkani
bulunmayanlar girmektedir. “Mevzuat” ifadesi ile yasama organi
veya yetkili idari merciler tarafindan olusturulan  mevzuat
kastedilmektedir.

4.3.2.9. PBUda, PBUKH icerisinde yer alan ve
isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin
4328. alt bendinde belirtilen iptal/fesih/
vazgecme/hiz dustrimu durumlanndan herhangi
birisinin gerceklesmedigi HIZMETLER agisindan,
isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin
4.3.2. alt bendi ile ilgili BBU/PBU Faz 2 Formu ve
ABONE’nin vermis oldugu taahhut yudrurlUkte
kalmaya/gecerli olmaya devam edecektir.

4.4. ANA HIZMET'TE/YEDEKLEME HiZMETI’NDE
LOKAL ERIiSiM KABLOSUNUN TESIS EDILMESI
VE/VEYA  TECHIZATLARIN MONTAUJININ
YAPILMASI iSI’'NDE TARAFLAR’IN HAKLARI VE
YUKUMLULUKLERI

ABONE’nin yararlanadig ANA HIZMET
kapsaminda, TURK TELEKOM tarafindan hem
ABONE adresine hem de TURK TELEKOM
binasina ya da sadece TURK TELEKOM binasina
techizatin montajinin yapilmasi ve belirtilen iki
adres arasina lokal erisim kablosun tesis edilmesi
gerekliligi  dogdugunda/YEDEKLEME HIZMETI
kapsaminda hem ABONE adresine hem de TURK
TELEKOM binasina techizat montajinin yapilmasi
ve/veya iki adres arasinda lokal erisim
kablosunun tesis edilmesi gerekliligi dogdugunda,
Uygulama Formu olan Kablo ve Techizat
Formu’nun (“KT Formu”) imzalanmasi Uzerine, KT
Formu’nda yer alan hukumlerin yaninda, asagida
yer verilen genel hukumler de TARAFLAR
acisindan gecerli olacaktir.

Isbu alt bent kapsaminda yer alan ve acikca KT
Formunda vyer verilen Ise yonelik oldugu
belirtilmeyen tum hukumler, isbu Sozlesme’nin 4.
maddesinin 4.3, bendinin 431 alt bendinde
duzenlenen Is acisindan da aynen gecerlidir. Bu
baglamda, isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.4.
bendinde ve alt bentlerinde kullanilan “is” terimi,
KT Formunda yer verilen Is'e yonelik oldugu
acikca belirtilen durumlar haric olmak Uzere, isbu
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Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1. alt
bendindeki Is'i de icermektedir.

441. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP
HALLERI'in veya UMULMAYAN HALLER'n
gerceklesmesi durumu haric olmak Uzere, Is’in
yapimina, Is'in BBU/PBU kapsami disinda kalmasr
durumunda, KT Formu’nda is’in konusuna gére
belirlenen licretlerin 6denmesini miteakip 30
(otuz) gun icerisinde/is’in BBU/PBU kapsaminda
olmasi ve ABONE’nin abonelik tarunun “Resmi”*
olmast durumunda, BBU/PBU Faz 1 Formu’nun
imzalandigr tarinten itibaren 30 (otuz) gun
icerisinde; ABONE’nin belirtilen grup icerisinde yer
almamasi durumunda ise, ABONE’nin imzalamis
oldugu BBU/PBU Faz 1 Formu’nda belirtilen
nitelikte ve tutarda KATi TEMINATh TURK
TELEKOM’a iletmesini miiteakip 30 (otuz) gun
icerisinde baslayacaktir.

4.4.2. is'in tamamlanma tarihine, Is'in BBU/PBU
kapsami disinda kalmasi  durumunda KT
Formu'nda/BBU/PBU Kapsaminda yapilan bir Is
olmasi durumunda ise, BBU/PBU Faz 1
Formu’nda yer verilecektir.

4.43. TURK TELEKOM, Isin tamamlanmasini
mUteakip, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya
UMULMAYAN HALLER’in gerceklesmesi durumu
hari¢ olmak Uzere, en ge¢ 30 (otuz) gun icerisinde
sistemleri isletmeye acacaktr. ABONE’nin
adresine kendisi veya licuincii kisiler tarafindan
kurulacak techizatlarla ilgili gecikmeden dolay:
ABONE sorumludur.

4.4.4. TURK TELEKOM, kendi tarafindaki techizat
ile ABONE tarafina kurmus oldugu techizatin ve
lokal erisim kablosunun isletme ve bakimini
mevcut Isletme  Bakim  Esaslarrna  gore
gerceklestirecek, techizatta ve lokal erisim
kablosunda meydana gelen anzalan giderecektir.
4.45. Isin her iki adrese techizat montajin
icermesi durumunda, TURK TELEKOM, techizatin
R/L sistemi olmasi ve antenleri ve sistemlerin dis
birimlerini asmak icin 5 (bes) metreyi asmayan
kulelere gereksinim duyulmasi halinde, kendi
tarafinda pedastal tipi kule temin edecektir.

44.6. ABONE, KT Formunda yapacag
isaretleme dogrultusunda, KT Formu’nun
konusunu olusturan is’e gére KT Formu’nda
belirtilen lcretleri veznesine pesin olarak
odemekle yikimlidiur. ABONE’nin Resmi
Abone olmasi durumunda, ABONE, KT
Formu’'nda belirtilen lcretleri veznesine pesin

olarak veya TARAFLAR'n mutabik kalacagi
baska bir odeme planina goére odemekle
yukumlidur.

4.47. ABONE, BBU/PBU Formunda veya KT
Formu'nda belirtilen Is kapsaminda tesis edilecek

baglantilar icin  kendi binasinda ve sehir
sebekesinde meydana gelebilecek elektrik
kesintilerinin  sistemleri  etkilemmemesini  ve

transmisyonda surekliligin saglanmasini teminen,
yeterli gucte aku grubunu veya kesintisiz guc
kaynagin bulunduracaktir.

4.4.8. BBU/PBU Formuna veya KT Formu'na
konu olan Is kapsaminda ABONE binalarina TURK
TELEKOM tarafindan tesis edilen ve mulkiyeti
TURK TELEKOM’a ait olan techizatlara (ve is’in
YEDEKLEME HIZMETI kapsaminda yapilmas
halinde, ABONE tarafi UC techizatinin  TURK
TELEKOM’dan temin edilmis olmasi durumunda,
korumali hat kartina), ABONE'nin calisanlarnin,
istihdam ettigi kisilerin, yardima kisilerin veya
ucuncu kisilerin vermis oldugu zararlar da dahil
olmak Uzere herhangi bir zarar gelmesi
durumunda, olusan zarann  bedeli/kartin
onanm-yenileme  bedeli TURK TELEKOM
tarafindan ABONE’'ye bildirilecektir. ABONE,
kendisine bildirilen zarar bedelini TURK
TELEKOM’a defaten 6demekle yukiimludiir.
4.4.9. is kapsaminda kurulacak techizatlann R/L
sistemi olmasi durumunda, TURK TELEKOM’un
KT Formu’nda/BBU/PBU Faz 1 Formu’nda veya
Faz 1 Formu’nun EK’i konumundaki s Listesi’nde
belirtilen adreslere tesis edecegi ve ozelligi KT
Formu’nda/BBU/PBU Faz 1 Formu’nda veya Faz
1 Formu’'nun EK’i is Listesi’nde belirtilen R/L
sistemlerinde, s6z konusu gilizergahta calisan ve
ABONFE’ye ait olan baska bir R/L sistemi
nedeniyle bir kansim gozlenirse, ABONE, bu
durumu gidermek icin gerekli ©nlemleri
alacaktir.

4.410. ABONE, is kapsaminda tesis edilecek
baglantilar icin gerekli topraklama tesisatim
hazirlayacaktir.

4.411. ABONE, is kapsaminda tesis edilecek
baglantilara ait techizatlarin R/L sistemi olmasi
ve antenleri ve sistemlerin dis birimlerini asmak
icin 5 (bes) metreyi asan kulelere gereksinim
duyulmasi halinde, kendi tarafinda s6z konusu
kuleleri temin ederek, tesisini saglayacaktir.
4.412. ABONE, is kapsaminda TURK
TELEKOM’un ABONE adresine tesis edecegi
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techizat ve kablo sonlandirma icin uygun yeri
bedelsiz olarak saglayacaktir.

4.413. ABONE, is kapsaminda tesis edilecek
baglantilara ait lokal erisim kablosunun techizat
odasinda sonlandinlabilmesi icin, TURK
TELEKOM personelinin/yetkilisinin  binanin
bulundugu tasinmaza, binaya, bina icerisindeki
katlara ve odalara girisini, herhangi bir Ucret
talep etmeksizin saglayacaktir.

4.414. ABONE, is kapsaminda tesis edilecek
baglantilar icin TURK TELEKOM
personelinin/yetkilisinin kendi go6zetiminde
binaya ve techizat odasina girisini 7 giin 24 saat
saglayacaktir.

4.415. ABONE, is kapsaminda kendi tarafina
kurdugu techizat icin gerekli olan AC/DC enerji
ve sogutma sistemlerinin teminini ve kullanimini
bedelsiz olarak saglayacak ve bu sistemleri 7
giin 24 saat esasina gore kesintisiz
calistiracaktir. Talep edilmesi durumunda, ihtiyac
uygun DC eneriji techizati ve akumulatorler, bedeli
karsiiginda TURK TELEKOM tarafindan temin
edilebilir. DC enerji techizatinin ve akumulatorlerin
mulkiyeti ABONE’ye aittir. Her yil icin toplam
techizat bedelinin % 20’si (yUzde yirmisi) oraninda
bir bedel karsiiginda, isbu alt bentte belirtilen
techizatin bakim ve isletmesi TURK TELEKOM
tarafindan yapilr.

4.416. is kapsaminda, ABONE’nin adresine
kendisi veya uctlinci kisiler tarafindan kurulacak
techizata (is, YEDEKLEME HiZMETI
kapsaminda yapiliyorsa techizat ve korumali
hat kartina) iliskin olarak, ABONE, techizat
saglayici firma ile yapmis oldugu Bakim Onarim
ve Teknik Destek Anlasmasrnin bir 6rnegini,
TURK TELEKOM’a verecektir. ABONE, TURK
TELEKOM’'dan HIZMETi almaya devam ettigi
sUrece, s6z konusu Bakim Onarnm ve Teknik
Destek Anlasmasi gecerli olacaktir.

4.417. ABONE, BBU/PBU Faz 1 Formu'na/KT
Formu'na konu olan Is kapsaminda olmak Uzere,
kendi sorumlulugunda olan yukumlulukleri yerine
getirmemesi  durumunda  olusacak HIZMET
kesintileri  nedeniyle TURK TELEKOM'dan
herhangi bir hak ya da tazminat talebinde
bulunamaz.

4.418. BBU/PBU Faz 1 Formu’na/KT Formu’na
konu olan is kapsaminda olmak iizere,
ABONE’nin adresine kendisi veya uciincu kisiler
tarafindan kurulacak techizat [ABONE tarafina

TURK TELEKOM tarafindan kurulmasi zorunlu
tutulan techizat haric (R/L vb.)] TURK TELEKOM
tarafindaki techizat ile uyumlu olmak
zorundadir. ABONE, s6z konusu techizatin
montajint TURK TELEKOM standartlarina uygun
olarak yapacak ya da yaptiracaktir. ABONE
tarafindaki F/O bir site icerisinde ise, site
icerisindeki  altyapr  calismalan ABONE
tarafindan yapilacaktir.

4.419. is kapsaminda, ABONE’nin adresine
kendisi veya uctlinci kisiler tarafindan kurulacak
techizatin/is, YEDEKLEME HIiZMETi’'ne bagl
olarak yapiliyorsa ve ABONE tarafi UC techizati
ABONE tarafindan piyasadan temin edilmis ise,
techizatin ve korumali hat kartinin isletme,
bakim ve teknik destek sorumlulugu ile TURK
TELEKOM tarafindaki techizata uyumu icin
gereken donanimin ve yazilimin giincellenmesi
ABONE’ye aittir, ABONE, TURK TELEKOM
tarafinda yapilacak her tirli giincellemeye es
zamanli olarak kendi tarafindaki glincellemeleri
yapmak zorundadir.

4.4.20. is kapsaminda tesis edilecek baglantilar
icin, ABONE’nin adresine kendisi veya uclinci
kisiler tarafindan kurulacak techizatin nakli
durumunda, techizatin montaj ve demontaji
ABONEFE’ye ait olup bahsi gecen techizat, nakil
yapilacak yerdeki TURK TELEKOM tarafindaki
techizatlarla uyumlu olmak zorundadir. So6z
konusu techizatin nakil edilmesi durumunda,
TURK TELEKOM ve ABONE arasinda yeni bir
BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu imzalanacaktir.
4.4.21. is, YEDEKLEME HIZMETI'ne bagl olarak
yapiliyorsa, asil DEVRE'ye/baglantiya ait ABONE
tarafi UC techizatinin,

- TURK TELEKOM’dan temin edilmis olmasi
durumunda, korumali hat karti, Ucreti karsiiginda
TURK TELEKOM tarafindan;

- ABONE tarafindan piyasadan temin edilmis
olmasi1 durumunda ise, korumali hat karti da
ABONE tarafindan

piyasadan

temin edilecektir.

BBU/PBU Formu/KT Formu kapsaminda tesis
edilecek lokal erisim kablosu ve techizat
Uzerinden saglanacak her tirlii HIZMET icin
basta tesis, nakil, kira olmak uzere her tirlu

licret, TARIFE'ye ve TURK TELEKOM’un
esaslarna gore ABONE tarafindan
karsilanacaktir.
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4422. BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu
kapsaminda TURK TELEKOM  binalarna/
tesislerine  kurulacak techizat icin, TURK
TELEKOM, ABONE’den yer kirasi, eneriji, klima vb.
ad altinda herhangi bir Ucret talep etmeyecegi
gibi, ABONE'nin de kendi tarafina kurdugu
techizat icin TURK TELEKOM’dan yer kirasi, enerji,
klima vb. ad altinda herhangi bir Ucret talep etme
hakkl bulunmamaktadir.

4423. KT Formu kapsamindaki is’in
tamamlanmasini miiteakip TURK TELEKOM

tarafindan 1.kesif bedelinin tahsil edildigi
tarinteki  birim  fiyatlar (TL/ABDS/EUR)
Uzerinden kesin hesap c¢ikanlacak, 1.kesif

bedeline gére daha 6nce yapilan 6demeler ayni
para cinsi lizerinden mahsup edilecek, ortaya
cikan fark, kesin hesap giinlindeki fiyatlar (doviz
cinsinden olan farklar kesin hesap tarihindeki
kur) Gizerinden ABONE tarafindan édenecektir.

4.424. KT Formu kapsamindaki Is acisindan
ddemeye esas fatura ve belgeler, 1kesif ve kesin
hesap bedellerinin  belirlendigi tarih itibariyle
T.C.Merkez Bankasrnin doviz satis kuru karsilig
olarak Turk Lirasi Uzerinden ve sabit olarak
duzenlenecektir. Odeme, fatura tarihinden
itibaren ABONE tarafindan 20 (yirmi) giin
icerisinde yapilacaktir. Bu sure zarfinda
odenmeyen 1kesif bedeline ve/veya 1kesif
mahsuplasma bedeline son &deme tarihi ile
odemelerin fiilen yapildig tarih arasindaki sure
icin T.C. Merkez Bankas'nin kisa vadeli avans
islemleri icin  uygulachgl faiz oranina gore
hesaplanacak faiz uygulanacaktir. 1. kesif bedeline
gore vyapillan odeme ile kesin hesaba gore
yapilacak ddemenin dodviz cinsinden olanlannin
mahsubu doviz Uzerinden yapilacak, mahsup
sonucu 6denecek veya tahsil edilecek tutann Turk
Lirasrna cevrilmesinde kesin hesabin
duzenlenmesinde kullanilan kur esas alinacaktr.

4.4.25. TURK TELEKOM'un,

a) MUCBIR SEBEP HALLERI ve UMULMAYAN
HALLER  haric olmak Uzere, BBU/PBU
kapsamindaki Is acisindan isbu Sozlesme’nin 4.
maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1. alt bendi altinda
duzenlenen ve/veya BBU/PBU Faz 1 Formu’'nda
belirtilen/BBU/PBU  kapsami  disindaki s
agisindan isbu Sozlesmenin 4. maddesinin 4.4.
bendi altinda duzenlenen ve/veya KT Formu’nda
belirtilen yukumluluklerini kismen veya tamamen
yerine getirmemesi,

b) Yetkili merciin kararlarna veya mahkeme
kararlanna riayet etmekten imtina etmesi halinde,
30 (otuz) gun icerisinde durumun duzeltilmesi
gerektigi, aksi halde, BBU/PBU Faz 1
Formu'nun/KT  Formu'nun  feshedilebilecegi
ABONE tarafindan TURK TELEKOM’a yazili olarak
bildirilebilecektir. 30 (otuz) gun icerisinde
durumun duzeltiimemesi halinde, ABONE, yazili
bildirim ile BBU/PBU Faz 1 Formunu/KT
Formu'nu feshedebilecektir. Fesinh am, yazl
bildirimin TURK TELEKOM’a ulastig1 andir.
Asagida sayilan durumlarda, TURK TELEKOM,
ABONE’ye yazili bildirimde bulunarak, 30 (otuz)
gun icerisinde durumun duizeltilmesini, aksi
taktirde, BBU/PBU Faz 1 Formunun/KT
Formu’nun feshedilecegini bildirebilecektir. 30
(otuz) giin icerisinde durumun dizeltilmemesi
halinde, TURK TELEKOM, yazli bildirim ile
BBU/PBU Faz 1 Formu'nu/KT Formu’nu
feshedebilecektir. Fesih am, yazili bildirimin
ABONEFE’ye ulastigi andir:

c¢) ABONEnin BBU/PBU kapsamindaki is
agisindan isbu So6zlesme’nin 4. maddesinin 4.3.
bendinin 4.3.1. alt bendi altinda diizenlenen
ve/veya BBU/PBU Faz 1 Formu’nda
belirtilen/BBU/PBU  kapsam disindaki s
agisindan isbu Sézlesme’nin 4. maddesinin 4.4.
bendi altinda diizenlenen ve/veya KT
Formu’nda belirtilen herhangi bir sarti/hikmii
kismen veya tamamen yerine getirmemesi veya
ihlal etmesi,

d) ABONE’nin BBU/PBU kapsamindaki is
agisindan mali yukumlultiklerini isbu
Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1.
alt bendi altinda diizenlenen veya BBU/PBU
Faz 1 Formu’'nda belirtilen/BBU/PBU kapsami
disindaki is acisindan isbu Soézlesme’nin 4.
maddesinin 4.4. bendi altinda diizenlenen veya
KT Formu’nda belirtilen silirede kismen veya
tamamen yerine getirmemesi,

e) BBU/PBU kapsamindaki is acisindan isbu
Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1.
alt bendi altinda diizenlenen ve/veya BBU/PBU
Faz 1 Formu’'nda belirtilen/BBU/PBU kapsami
disindaki is acisindan isbu Sézlesme’nin 4.
maddesinin 4.4. bendi altinda diizenlenen
ve/veya KT Formu’nda yer alan hususlar
disinda, ABONE’nin TURK TELEKOM’un yazili
olurunu almadan TURK TELEKOM’u temsil
etmesi ve/veya TURK TELEKOM nam ve
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hesabina uclincu sahislara taahhutte bulunmasa.

Asagida sayilan hallerde, TURK TELEKOM,
BBU/PBU Faz 1 Formu'nu/KT Formu’'nu,
ABONE’ye herhangi bir siire vermeksizin, yazili
bildirim ile derhal feshedebilecektir. Fesih ani,
yazil bildirimin ABONE’ye ulastig1 andir:

f) ABONE’nin, BBU/PBU kapsamindaki is
acgisindan isbu Sézlesme’nin 4. maddesinin 4.3.
bendinin 4.3.1. alt bendi altinda duzenlenen
hiikiimlerle ve/veya BBU/PBU Faz 1
Formu’nda/BBU/PBU kapsamm disindaki s
acgisindan isbu Sézlesme’nin 4. maddesinin 4.4.
bendi altinda diizenlenen hiikiimlerle ve/veya
KT Formu’nda kendisine taninan haklan, ticiincii
sahislara tamamen veya kismen, temlik, rehin,
haciz veya benzeri islemlerle devretmesi veya
kiralamasi, (TURK TELEKOM’un ve ABONE’nin

sirket olmasi durumunda, TURK
TELEKOM’un/ABONE’nin sirket hisselerindeki
degisiklik, devir veya temlik anlamina
gelmemektedir.),

g) BBU/PBU kapsamindaki is acisindan isbu
Sozlesme’nin 4. maddesinin 4.3. bendinin 4.3.1.
alt bendi altinda diizenlenen tikiimlerin ve/veya
BBU/PBU Faz 1 Formu’nun/BBU/PBU kapsami
disindaki is acisindan isbu Sézlesme’nin 4.
maddesinin 4.4. bendi altinda duzenlenen
hiukiimlerin ve/veya KT Formu’nun uygulanmasi
sirasinda ortaya ¢ikan uyusmazhgin ¢é6zumu icin
ilgili mahkeme veya merci tarafindan alinan
karara ABONE’nin riayet etmemesi,

h) ABONE’nin KURUM tarafindan verilen gerekli
yetki belgesine sahip olmasi durumu harig
olmak uzere, TURK TELEKOM tarafindan tesis
edilen lokal erisim kablosu ve techizat
Uzerinden kendisine tahsis edilen HIiZMET’i
Uclincii sahislara kullandirmasa.

4.4.26. KT Formunun herhangi bir nedenle
TARAFLAR'dan biri  tarafindan feshedilmesi
Uzerine, fesih tarihine kadar ilgili HIZMET
agisindan,

a) Baglanti (lokal erisim kablosunun ve/veya
TURK TELEKOM tarafindaki/her iki TARAFtaki
techizatin tesisi) ile ilgili herhangi bir islem
yapilmamissa ve kesif islemi gerceklesmemisse,
ABONE"den ucret talebinde bulunulmaz.

b) Baglanti1 (lokal erisim kablosunun ve/veya
TURK TELEKOM tarafindaki/her iki TARAF taki
techizatin tesisi) ile ilgili herhangi bir islem
yapilmamissa ve  fakat  kesif islemi

tamamlanmissa, alinan licretlerin %90" (ylizde
doksani) ABONFE’ye iade edilir. ABONE’nin,
Resmi Abone olmasi, ABONE’nin TARAFLAR
arasinda mutabik kalinan bir 6deme plani
cercevesinde odemelerini gerceklestirecegi
hususunun kararlastinlmis olmasi ve bu
kapsamda, édemenin is’in tamamlanmasindan
sonra Yyapilacak olmasi1 durumunda ise,
odenmesi gereken licretlerin %10’u (ylizde onu)

ABONE tarafindan TURK TELEKOM’a
odenecektir. ABONE’nin s6z konusu meblagi
rizaen odememesi durumunda, TURK

TELEKOM, bahsi gecen meblagi tahsil etmek
icin yasal yollara basvuracaktir.

c) Baglanti ile ilgili islemlere baslanmissa (ve
fakat baglanti ile ilgili islemler
tamamlanmamissa ve kesif asamasindan
sonraki bir tarihte fesih gerceklesti ise) alinan
Ucretler ABONE’ye iade edilmez. ABONE’nin,
Resmi Abone olmasi, ABONE'nin TARAFLAR
arasinda mutabik kalinan bir 6deme plani
cercevesinde odemelerini gerceklestirecegi
hususunun kararlastinlmis olmasi ve bu
kapsamda, édemenin is’in tamamlanmasindan
sonra Yyapilacak olmasi1 durumunda ise,
odenmesi gereken lcretlerin tamam ABONE
tarafindan TURK TELEKOM’a &denecektir.
ABONE’nin so6z konusu meblagi nzaen
6dememesi durumunda, TURK TELEKOM, bahsi
gecen meblag tahsil etmek icin yasal yollara
basvuracaktir.

4427. BBU/PBU Faz 1 Formunun/KT
Formu’nun herhangi bir nedenle feshedilmesi
durumunda, fesih sebebinin gerceklestigi tarih
ile fesih bildiriminin ilgili TARAF’a ulastig1 tarih
araiginda TURK TELEKOM tarafindan
BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu kapsaminda
ABONE’ye herhangi bir HIZMET’in sunulmasi
halinde, ABONE, s6z konusu HIiZMETin
karsihigim TURK TELEKOM’a &édeyecektir.
4.4.28. ABONE, fesih halinde, lokal erisim
kablosu/kablolar ile TURK TELEKOM tarafindaki
techizat/techizatlar ve  TURK  TELEKOM
tarafindan ABONE adresine kurulmus olan
techizat/ techizatlar Uzerinde herhangi bir hak
talebinde bulunamaz.

4.4.29. Ucuncu sahislann verecegi zararlar da
dahil olmak Uzere, TURK TELEKOM binalanndaki
techizatlann  sorumlulugu tamamen TURK
TELEKOM g; (Uglincli sahislarnn verecegi zararlar
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da dahil olmak uzere) ABONE adresine
kurulacak olan techizatlarin sorumlulugu ise,
tamamen ABONE’ye aittir.

4.4.30. Isbu Sozlesmenin 4. maddesinin 4.3.
bendinin 4.3.1. alt bendinde ve 4. maddesinin 4.4.
bendinde ve BBU/PBU Faz 1 Formu'nda/KT
Formu’nda acikca belirtilmeyen veya yer almayan
hususlarda, TURK TELEKOM’un mevcut ve/veya
ileride yurtrluge konulacak TARIFE leri ve genel
uygulama usul ve esaslan gecerlidir.

4431 BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu
kapsaminda TURK TELEKOM binasina ve ABONE
adresine TURK TELEKOM tarafindan tesis edilen
her turlu techizatin ve lokal erisim kablosunun
mulkiyeti ve kullanim hakki TURK TELEKOM'g;
ABONE binasina ABONE (veya ucuncu kisiler)
tarafindan tesis edilen techizatin mulkiyeti ise
ABONFE’ye aittir.

44.32. BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu
kapsaminda kurulan ABONE tarafindaki techizat
ile ilgili olarak, isbu Sozlesmenin EKi olan ve
TURK TELEKOM tarafindan hazirlanan Baglant
ve Nakil Uygulama Esaslar’na gore islem
yapilacaktir.

4.4.33. ABONE, KT Formu kapsamindaki lokal
erisim kablosunun tesis edilmesi ve techizatlarn
montajimn yapilmasi is’inden, is’in
tamamlanmasindan 6nce herhangi bir asamada
vazgecerse, isbu Sozlesme’nin 4. maddesinin
4.4. bendinin 4.4.26. alt bendi aynen uygulama
alani bulacaktir.

4.4.34. MUCBIR SEBEPLER’iIn ve UMULMAYAN
HALLER’In gerceklesmesi durumu hari¢c olmak
Uzere, BBU/PBU Faz 1 Formu'na/KT Formu'na
konu Is’lerin TURK TELEKOM tarafindan belirtilen
surede  bitirilememesi  durumunda,  TURK
TELEKOM, sure bitimine 1 (bir) hafta kala, bir
defaya mahsus olmak Uzere, sure uzatim
talebinde bulunabilir. S6z konusu uzatma suresi,
Is'in bitirilme stresinin %30’unu (ylzde otuzunu)
gecemez. Uzatma suresinin  bitiminde s
tamamlanmanmissa, ABONE, Isi durdurabilir.
ABONE’nin Isi durdurdugunu yazi ile bildirmesini
muUteakip, TURK TELEKOM’a herhangi bir
borcunun olmamasi ve TURK TELEKOM’a
dogrudan bir zarar vermemis olmasi kosuluyla,
KT Formuna konu Is acisindan ABONE’den
alinmis olan ucretler/BBU/PBU Faz 1 Formu'na
konu Is acisindan ABONE tarafindan verilmis olan
KATl  TEMINAT/Her  HIZMET Icin  Ayr
Teminat'lar/Toplu Teminat, TURK TELEKOM
tarafindan en gec¢ 60 (altmis) gun icerisinde

ABONE’ye iade edilir. ABONE'nin Resmi Abone
olmasi, ABONE'nin TARAFLAR arasinda mutabik
kalinan bir 6deme plam cercevesinde cdemelerini
gerceklestirecegi  hususunun  kararlastinlnms
olmasi ve bu kapsamda, odemenin Isin
tamamlanmasindan sonra yapilacak olmasi
durumunda ise, KT Formu'na konu Is agisindan
ABONE’den ucret talebinde/BBU/PBU Faz 1
Formuna konu Is agisindan ise, ABONE'den
GECICI  BAGLANTI  UCRETInin  ddenmesi
talebinde bulunulmaz.

4435. BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu
kapsaminda yapilacak tebligat ve sair
yazismalar, TARAFLAR’1n isimlerini yazili olarak
bildirdigi sahislara teslim ve tesellim tutanagi
ile elden teslim edilmesiyle teblig edilmis sayilir.
Tebligatlann ve yazismalann teyitli faks veya
jadeli taahhUtll posta ile  gonderilmesi
durumunda isbu Sozlesme’de belirtilen tebligat
adresi/BBU/PBU Faz 1 Formu’nda/KT Formu’nda
farkl bir adres gosterildigi ise o taktirde, BBU/PBU
Faz 1 Formu'nda/KT Formu’nda belirtilen tebligat
adresi esas alinir.

Ancak, yurirlikteki Tiirk Ticaret Kanunu’nun 20.
maddesinin iclincii fikrasi [01.07.2012 tarihinde
yururliige girecek olan 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun 18. maddesinin (3) numaral bendi]
geregince, ana konusu temerriit, donme ve fesih
olan teblig ve yazismalar, yalmzca noter
vasitasiyla veya telgraf veya iadeli taahhitli
mektup yoluyla gonderilecek ve bu sekilde
gonderilmeleri halinde gecerli olacaktir.
TARAFLAR, isbu So6zlesme’de/BBU/PBU Faz 1
Formu’'nda/KT Formu’nda belirtilen
adreslerindeki degisiklikleri, diger TARAFa
degisiklikten en az 15 (onbes) giin 6nce yazili
olarak bildirmekle ylikumliidurler. Bu kosula
uyulmaksizin  yapilacak adres  degisiklikleri
halinde, isbu Sozlesme'de/BBU/PBU Faz 1
Formu'nda/KT Formu'nda belirtilen adrese
yapilacak her turlu tebligat, usultne uygun olarak
yapilmis sayllacaktir. Adres degisikliklerinin
zamaninda bildirilmemesinde dogacak her tiirlu
sorumluluk, bildirimi yapmayan TARAFa ait
olacaktir.

4.4.36. TARAFLAR, isbu Sozlesme’den ve
BBU/PBU Faz 1 Formu’ndan/KT Formu’ndan
kaynaklanan haklarim1 ve s6z konusu Form ile
yuklendikleri is’i diger TARAFIn énceden yazili
olarak iznini almaksizin kismen veya tamamen
baskalarina devir veya temlik edemez.

TURK TELEKOM’un ve ABONEnin sirket olmasi
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halinde, TURK TELEKOM'un/ABONE’nin sirket
hisselerindeki  degisiklik, isbu Sozlesme’nin
ve/veya BBU/PBU Faz 1 Formunun/KT
Formu’nun devri veya temliki anlamina gelmez.

4437. BBU/PBU Faz 1 Formu/KT Formu
kapsamindaki Is ve islemler nedeniyle herhangi
bir uyusmazlik séz konusu oldugunda ya da
gecikme cezasi, faiz ve benzeri ferilerin ve
eklentilerin  tahakkukunu veya &denmesini
geciktiren bir hal veya durum olustugunda, TURK
TELEKOM, herhangi bir aciklamada bulunmasa
dahi, is'in yapilmasi veya uygulanmasi esnasinda
sOz konusu uyusmazlhktan ya da gecikmeden
dogabilecek her turlu gecikme cezas, faiz,
tazminat veya benzeri talep ve dava haklan sakh

kalmak  kaydiyla, Isin  yapilmasina  ve
tamamlanmasina ihtirazi kayitla onay vermis
sayllacaktir.

5. KESIN DELIL

ABONE, Uygulamalarin baslama ve bitis tarihleri,
DEVRE'ye/UCa iliskin  Ucretler ile borclann
belirlenmesinde veya Uygulamalara iliskin diger
hususlarda bir itirazda bulunursa, sz konusu
itraz  TURK  TELEKOM KAYITLARI  ile
karsilastinlacakti.  ABONE’nin itirazi ile TURK
TELEKOM  KAYITLARI'min  birbirini  tutmamasi
halinde TURK TELEKOM KAYITLARI esas
alinacaktir. Bu durum, ABONE ile TURK TELEKOM
arasindaki ihtilafin yargiya intikali durumunda
ABONE'nin  baska delillere basvurmayacag
seklinde yorumlanamaz. ABONE, Uygulamalara
yonelik olarak TURK TELEKOM cagn merkezi ile
yaptigi gbrusmelerin ve internet Uzerinden yaptig
islemlerin TURK TELEKOM tarafindan
kaydedilecegini, belirli bir stre saklanacaginm ve
yapilacak islemlere esas alinacagin kabul eder.
Isbu Sozlesme'den ve Eklerinden dogacak
uyusmazliklann yargiya intikali durumunda, TURK
TELEKOM’'un defter, her turlu belge ve
KAYITLAR1, munhasir olmamak kaydiyla, kesin
delil teskil edecek ve baglayic olacaktir. Bu
durum, ABONE’nin baska delillere
basvurmayacagr ve uyusmazligin coézumunde
sadece TURK  TELEKOM defterlerinin,
belgelerinin ve KAYITLARI'min gecerli sayllacagi
seklinde yorumlanamaz.

6. YETKILI MAHKEME

Isbu Sozlesme'den, EKlerinden ve/veya isbu
Sozlesme kapsamina giren Uygulamalardan
kaynaklanan ve ABONE ile TURK TELEKOM

arasinda ortaya c¢kacak butun uyusmazliklann
giderilmesinde, Sézlesme’nin  imzalandigl ver,
Sozlesmenin ifa yeri ve davalimin ikametgahi
(merkezi) mahkemeleri ve icra daireleri munhasir
olarak yetkilidir. Bununla birlikte, ABONE ile TURK
TELEKOM arasinda bir projeye/Uygulamalara
yonelik olarak akdedilecek 06zel protokollerde
munhasir yetki addesine yer verilmis ise, ozel
protokolden ve/veya Ozel protokole konu
projeden/Uygulamalar'dan kaynaklanan her tarlu
uyusmazligin giderilmesinde s&z konusu yetki
maddesi hukmu gecerli olacaktrr.

7. VERGI VE DIGER MALI YUKUMLULUKLER
TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanan
isbu S6zlesme’den ve Uygulama Formlar’ndan
kaynaklanan ve Sozlesme’nin/Formlar’in
yururlukte bulundugu sure boyunca
TARAFLAR’ca karsilanacak olan her tirli vergi,
resim, har¢ ve fonlar ile bunlara benzer diger
mali ylkumliilikler A ABONE tarafindan;
ABONE’nin kanun hukumleriyle muaf tutuldugu
vergi, resim, harc¢ ve fonlar ile bunlara benzer diger
mali  yukimlUlikler ise, TURK TELEKOM
tarafindan karsilanacaktir.

8. SOZLESME’NIN SURESI VE YURURLUGU

Isbu Sozlesme’nin yururlige girebilmesiicin, en az
bir tane Uygulama Formu’nun da TARAFLAR ca
imzalanmast  gerekmektedir. Isbu  Sozlesme
belirsiz surelidir; ozel bir sure icermedikleri
taktirde, Uygulama Formlan da belirsiz surelidir.

9. SOZLESME’NIN EKLERI

TARAFLAR'IN  imzasin1  iceren  Yedekleme
Formlan, BBU/PBU Faz 1ve Faz 2 Formlar, Indirim
Formlan ve KT Formlan isbu Sozlesme’nin
ayrnlmaz bir parcasidir.

ABONE, Uygulama Formlar’nmin  tamamini
okuyarak gerekli isaretlemeleri yapacak; TURK
TELEKOM da, ABONE'nin Formlarda yapmis
oldugu isaretlemeye gore islem tesis edecektir.
ABONE, Formlarda vermis oldugu onay
dogrultusunda TURK TELEKOM'un vyapacagi
islemler nedeniyle veya Formlarda TURK
TELEKOM  tarafindan  uyanda  bulunulan
durumlarda, onay vermesine ragmen islemin
gerceklestirilemedigini  ileri  surerek  TURK
TELEKOM’a karsi herhangi bir itirazda veya hak ya
da tazminat talebinde bulunamayacaktir.
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10. SOZLESME’NIN SURETI, TARIHi VE iIMZALANDIGI YER
Isbu Sézlesme, ashi TURK TELEKOM'da muhafaza edilmek, “asli gibidir” serhi imzalanmis olan bir sureti ABONE'ye verilmek
Uzere / / tarihinde /

de akdedilmistir

11. TARAFLAR’IN TEBLIGAT ADRESLERI

ABONE
Cadde/Sokak/Bulvar/Mahalle:

Bina Adh: Bina No: Kap1 No: Kat:

Posta Kodu:

TURK TELEKOM
Turgut Ozal Bulvan 06103 Aydinlikevler/ANKARA

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi(*)

Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayr olarak, asagida belirtilen seceneklerden tercih
ettiklerinize basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Urun, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) stresince abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in

Turk Telekom tarafindan

Turk Telekom ile birlikte, Turk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

Bunlara ilaveten, Turk Telekom’un diger grup sirketleri (Innova, Argela, Sebit, AssisTT,11818
Rehberlik ve Musteri Hizmetleri AS,, TT International Holding BV. , Cetel Telekom, MTCTR Memorex) tarafindan

kullanilmasina izin veriyorum.

* Daha dnce baska bir formda/taahhUtnamede isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu taahhUtnamede
isaretleyebilirsiniz. Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni Iptal Formu'nu doldurarak geri alabilirsiniz.

isbu S6zlesme’yi imzalamadan énce, Sézlesme’de yer alan tiim maddeleri okudum, aynen kabul ettim.
TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. ADINA ABONE/Yetkili

imza Imza Ad-Soyad/Unvan imza

v U

Tevfik Fikret KARAMAN Mehmet Ali AKARCA

02201 2 0400 2 EL
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