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isletmeci tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin ve
tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amaciyla haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

E-posta adresi diger irtibat bilgilerimi tam ve dogru vermemem, bilgilerimde olabilecek degisiklikleri

isletmeci (TTNET A.S.)’ye zamaninda bildirmemem durumunda meydana gelecek zararlardan bizzat
sorumlu olacagimi, bu konuda iISLETMECI’yi sorumlu tutmayacaginm kabul ederim.

TARIFE DEGIiSIKLiGi TALEBI

Abone tarafindan gecis yapilmak istenen yeni;

ALO PAKET TARIFE PAKETI: DDDDDDDDDDDDDDDDDDD

Goriusmeleriniz, Tiirk Telekom web sitesinde yer alan tarifeye gore licretlendirilir. Liitfen detayl
bilgi icin www.turktelekom.com.tr adresini ziyaret ediniz.

GORUSME YONLERI

Hattiniz ile ilgili yapmak istediginiz degisiklikleri lUtfen belirtiniz.

ACIK KAPALI

] |:| Sehir ici

|:| Sehirlerarasi

ACIK

Hattimi 898’li hat aramalarina agmak istiyorum.
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Hattim1 900’lii hat aramalarina agmak istiyorum.
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REHBER

Kisisel verilerimin, sunulan elektronik ve/veya yazili rehber hizmetleri ile simirli olmak Uzere
I:I kullamlmasina onay veriyorum*.

|:| Kisisel verilerimin, sunulan elektronik v/veya yazili rehber hizmetleri ile sinirli olmak Uzere
kullanilmasina onay veriyorum*.

* Alo Paket Rehber’e kayit olmaniz halinde diger kullanicilar rehber sorgulamadan isim, soy isim,
telefon, il, ilce ve mahalle bilgilerinizi gorintuleyebilmektedir.

KULLANIM KOLAYLIKLARI TALEBI/iPTALI TALEP iPTAL

Arayan numarasinin goriinmesi (Clip)

Arayan numaranin gizlenmesi (Clir)

Gizli numaradan gelen cagriy1 kabul etmeme

Bilgi alma ve cagn aktarma

Cagrn bekletme

Cagn yonlendirme

Kisaltilmis arama

Konferans goériisme

Mesgulde ¢agrn yonlendirme

Mesguldeki aboneyi bulma

Rahatsiz edilmeme

Son arama tekran

Telefon kilitleme

Tercihli direkt arama

Uyandirma servisi

ABONELiK iPTALi Gegcici ihtiya¢ duymama Ekonomik nedenler

(Iptal nedenlerinden — -

Birini seciniz.) Tasinma Hizmet kalitesi ve diger uygulamalar
Cep telefonu tercih edilmesi Alternatif operatorii tercih
Onlenemez nedenler internet iptali
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FATURA GONDERIM SEKLIi VE ADRESI

E-posta adresi ve diger irtibat bilgilerimi tam ve dogru verememem, bilgilerimde olabilecek
degisiklikleri bildirmemem durumunda kanun ve ydnetmeliklerin ISLETMECi’'ye getirecegi
yukiimliiliiklerin yerine getirilmemesi nedeniyle ISLETMECi’yi sorumlu tutmayacagimi kabul ediyorum.

(Asagidaki seceneklerden sadece birini secebilirsiniz.)

|:| Evde internet faturami e-posta olarak almak istiyorum.

Evde internet faturamin basili olarak gonderilmesini istiyorum.
(Fatura adresi, baglanti adresinden farkli ise alttaki adres bilgilerini doldurunuz.)

Fatura Adresi: |:|

|:| Ayrnintil fatura istiyorum®.

*Basili aynntili fatura Ucrete tabidir.
Faturalanniz her ay duzenli olarak e-fatura portaline yUklenmektedir. E-fatura portalindeki son 6 aya ait
faturalanmz www turktelekom.com.tr adresinden tek sifrenizle giris yaparak goruntuleyebilirsiniz.

NUMARA DEGISIKLIGi TALEBI

|:| Alo Paket telefon numaramin degistirilmesini talep ediyorum.

Numara degisiklik Ucreti icin www turktelekom.com.tr'yi ziyaret ediniz.

TTNET, Turk Telekom, Avea’'nin size dzel teklifler sunabilmesi icin sirketlerden en az birinde aboneliginiz
devam ettigi strece bu sirketlerdeki abonelik ve kullanimi iceren kisisel ve trafik verilerim ile konum
verilerim, bu sirketler arasinda ve TTNET A .S. ile isbirligi yapan firmalarla paylasilmasina ve islenmesine izin
veriyorum.

Abonelik ve Kullanim Verisi isleme izin veriyorum |izin Veriyorum | izin Vermiyorum | Tekrar Sorulmayacak
TTNET

Grup Sirketleri (TTNET, TT,Avea)
3. Firmalar

Konum Verisi isleme izin veriyorum izin Veriyorum | izin Vermiyorum | Tekrar Sorulmayacak
TTNET

Grup Sirketleri (TTNET, TT,Avea)
3. Firmalar
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Yukarida verdigim bilgilerin dogru ve tam oldugunu beyan eder, ek hizmet taleplerim ile nakil, iptal
ve numara degisikligi durumunda tahakkuk edecek licretleri TTNET A.S.’nin yirurliikteki ucret
tarifesine gore o6deyecegimi; TTNET A.S.’den kaynaklanmayan nedenlerle olusabilecek trafik
artislan nedeniyle herhangi bir zarara ugramamasi icin gerekli glivenlik tedbirlerini alacagimi,
TTNET A. S.’den kaynaklanmayan nedenlerle olusabilecek trafik artisinin faturama yansiyabilecegi
hususunda TTNET A.S. tarafindan acikca bilgilendirildigimi/uyarnldigimm, fatura adresimdeki
degisiklik taleplerimin giincel ve nihai taleplerim oldugunu, yukarida belirtildigi sekilde “Faturamin
basili olarak adresime gonderilmesi yerine, e-fatura olarak yukarnda belirttigim e- posta adresime
ulastirilmasinin yeterli olacagini kabul ediyorum” ya da “Faturalarimin yukanda belirttigim e-posta
adresime iletilmesini istiyorum” secenegini isaretledigim takdirde faturalarimin kagit ortaminda
posta yoluyla gonderilmediginden bahisle herhangi bir itirazda bulunmayacagimi,
ADSL/VDSL2YALIN/FIBER Internet aboneligimin herhangi bir nedenle son bulmasi halinde SABIT
TELEFON ABONELIGI HIZMETI aboneligimin de kendiliginden sona erecegini veya isletmeciden
aldigim SABIT TELEFON HIiZMETI aboneligimin sona ermesi halinde ADSL/VDSL2YALIN/FIBER
Internet aboneligimin de kendiliginden son bulacagim isbu beyanin sézlesmenin ayrilmaz bir
parcasi oldugunu, secmis oldugum TARIFE/PAKET’e iliskin TTNET A.S. tarafindan tam olarak
bilgilendirildigimi; isbu SABIT TELEFON HiZMETIi (STH) EK HiZMET TALEP/DEGISIKLIK/IiPTAL
FORMU’nu imzalamadan once tiim maddeleri okudugumu, anladigim, kabul ettigimi gayrikabili
riicu olarak beyan ve taahhiit ederim.

ABONE / VEKIL
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Talebim Uizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Formun bir niishasini elden teslim aldim.
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