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ÇİFTETELLİYE DEVAM KAMPANYASI
MEVCUT MÜŞTERİ 24 AYLIK KAMPANYA TAAHHÜTNAMESİ

TTNET A.Ş.’nin (İŞLETMECİ) Çiftetelliye Devam Kampanyası'ndan (“Kampanya”) 24 (yirmidört) 
aylık Taahhüt Süresi (“Taahhüt Süresi”) boyunca Türk Telekom Evde İnternet Abonesi olma 
taahhüdünde bulunan Mevcut Bireysel Aboneler aşağıdaki internet paketlerinden birini seçerek 
faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsamında Sunulan Internet Paketleri

Paket İsmi 
Bağlantı Hızı

Net Fullimitsiz  + Alo Paket

Ultranet Limitsiz 75 GB + Alo Paket

Ultranet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Ultranet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Ultranet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Ultranet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Ultranet Fullimitsiz  + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 50 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 75 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Fibernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 50 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 75 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Fibernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

8 Mbps'ye kadar 

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

Aylık
Kullanım
Kotası 

Kaç GB'dan
Sonra Hızım

Düşer ? (AKN)

Aylık
Tarife 
Fiyatı

Aylık
İndirim
Bedeli*

Aylık 
Kampanyalı 

Fiyat

AKN
Sonrası
Hız*** 

Dahil 
Olunan
Paket

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

247 TL

122 TL

130 TL

144 TL

154 TL

185 TL

250 TL

118 TL

124 TL

132 TL

146 TL

156 TL

187 TL

265 TL

123 TL

130 TL

147 TL

151 TL

158 TL

192 TL

315 TL

142 TL

156 TL

161 TL

197 TL

105,9 TL

75,9 TL

80,9 TL

85,9 TL

90,9 TL

100,9 TL

115,9 TL

72,9 TL

77,9 TL

82,9 TL

87,9 TL

92,9 TL

102,9 TL

155,9 TL

79,9 TL

84,9 TL

89,9 TL

94,9 TL

99,9 TL

109,9 TL

205,9 TL

96,9 TL

101,9 TL

106,9 TL

116,9 TL

Taahhüt
Süresi 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

24 AY 

141,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

134,1 TL

45,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

109,1 TL

43,1 TL

45,1 TL

57,1 TL

56,1 TL

58,1 TL

82,1 TL

109,1 TL

45,1 TL

54,1 TL

54,1 TL

80,1 TL

-

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

-

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

BAĞLANTI TÜRÜ  İnternet  Yalın İnternet

İNTERNET HİZMET NO            : ...................................................................................................................

İNTERNET BAĞLANTISI YAPILAN TEL NO : ...................................................................................................................

ABONENİN TERCİH ETTİĞİ HİZMETLER İÇİN İLGİLİ TABLOLARDAN PAKET SEÇİMİ YAPINIZ.



Paket İsmi 
Bağlantı Hızı

Fibernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Fibernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Fibernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 50 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 75 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Hipernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 50 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 75 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Hipernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 100 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 150 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Hipernet Fullimitsiz  + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 200 GB + Alo Paket

Hipernet Limitsiz 300 GB + Alo Paket

Hipernet Fullimitsiz  + Alo Paket

50 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

Aylık
Kullanım
Kotası 

Kaç GB'dan
Sonra Hızım

Düşer ? (AKN)

Aylık
Tarife 
Fiyatı

Aylık
İndirim
Bedeli*

Aylık 
Kampanyalı 

Fiyat

AKN
Sonrası
Hız*** 

Dahil 
Olunan
Paket

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

395 TL

171 TL

207 TL

545 TL

118 TL

124 TL

132 TL

146 TL

156 TL

187 TL

265 TL

123 TL

130 TL

147 TL

151 TL

158 TL

192 TL

315 TL

142 TL

156 TL

161 TL

197 TL

395 TL

171 TL

207 TL

545 TL

305,9 TL

125,9 TL

135,9 TL

405,9 TL

72,9 TL

77,9 TL

82,9 TL

87,9 TL

92,9 TL

102,9 TL

155,9 TL

79,9 TL

84,9 TL

89,9 TL

94,9 TL

99,9 TL

109,9 TL

205,9 TL

96,9 TL

101,9 TL

106,9 TL

116,9 TL

305,9 TL

125,9 TL

135,9 TL

405,9 TL

Taahhüt
Süresi 

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

89,1 TL

45,1 TL

71,1 TL

139,1 TL

45,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

109,1 TL

43,1 TL

45,1 TL

57,1 TL

56,1 TL

58,1 TL

82,1 TL

109,1 TL

45,1 TL

54,1 TL

54,1 TL

80,1 TL

89,1 TL

45,1 TL

71,1 TL

139,1 TL

-

24 Mbps

24 Mbps

-

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

24 Mbps

24 Mbps

-

-

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

200 GB

300 GB

-

Paket İsmi 
Bağlantı Hızı

Yalın Net Fullimitsiz 

Yalın Ultranet Limitsiz 75 GB

Yalın Ultranet Limitsiz 100 GB

Yalın Ultranet Limitsiz 150 GB

Yalın Ultranet Limitsiz 200 GB

Yalın Ultranet Limitsiz 300 GB

Yalın Ultranet Fullimitsiz 

Yalın Fibernet Limitsiz 50 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 75 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 100 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 150 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 200 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 300 GB

Yalın Fibernet Fullimitsiz 

Yalın Fibernet Limitsiz 50 GB

8 Mbps'ye kadar 

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

16 Mbps'ye kadar

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

Aylık
Kullanım
Kotası 

Kaç GB'dan
Sonra Hızım

Düşer ? (AKN)

Aylık
Tarife 
Fiyatı

Aylık
İndirim
Bedeli*

Aylık 
Kampanyalı 

Fiyat

AKN
Sonrası
Hız*** 

Dahil 
Olunan
Paket

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

247 TL

122 TL

130 TL

144 TL

154 TL

185 TL

250 TL

118 TL

124 TL

132 TL

146 TL

156 TL

187 TL

265 TL

123 TL

105,9 TL

75,9 TL

80,9 TL

85,9 TL

90,9 TL

100,9 TL

115,9 TL

72,9 TL

77,9 TL

82,9 TL

87,9 TL

92,9 TL

102,9 TL

155,9 TL

79,9 TL

Taahhüt
Süresi 

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

141,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

134,1 TL

45,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

109,1 TL

43,1 TL

-

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

5 Mbps

-

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

-

16 Mbps

-

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB
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Paket İsmi 
Bağlantı Hızı

Yalın Fibernet Limitsiz 75 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 100 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 150 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 200 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 300 GB

Yalın Fibernet Fullimitsiz 

Yalın Fibernet Limitsiz 100 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 150 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 200 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 300 GB

Yalın Fibernet Fullimitsiz 

Yalın Fibernet Limitsiz 200 GB

Yalın Fibernet Limitsiz 300 GB

Yalın Fibernet Fullimitsiz 

Yalın Hipernet Limitsiz 50 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 75 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 100 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 150 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 200 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 300 GB

Yalın Hipernet Fullimitsiz 

Yalın Hipernet Limitsiz 50 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 75 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 100 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 150 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 200 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 300 GB

Yalın Hipernet Fullimitsiz 

Yalın Hipernet Limitsiz 100 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 150 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 200 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 300 GB

Yalın Hipernet Fullimitsiz 

Yalın Hipernet Limitsiz 200 GB

Yalın Hipernet Limitsiz 300 GB

Yalın Hipernet Fullimitsiz 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

24 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

35 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

50 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

100 Mbps'ye kadar 

Aylık
Kullanım
Kotası 

Kaç GB'dan
Sonra Hızım

Düşer ? (AKN)

Aylık
Tarife 
Fiyatı

Aylık
İndirim
Bedeli*

Aylık 
Kampanyalı 

Fiyat

AKN
Sonrası
Hız*** 

Dahil 
Olunan
Paket

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

130 TL

147 TL

151 TL

158 TL

192 TL

315 TL

142 TL

156 TL

161 TL

197 TL

395 TL

171 TL

207 TL

545 TL

118 TL

124 TL

132 TL

146 TL

156 TL

187 TL

265 TL

123 TL

130 TL

147 TL

151 TL

158 TL

192 TL

315 TL

142 TL

156 TL

161 TL

197 TL

395 TL

171 TL

207 TL

545 TL

84,9 TL

89,9 TL

94,9 TL

99,9 TL

109,9 TL

205,9 TL

96,9 TL

101,9 TL

106,9 TL

116,9 TL

305,9 TL

125,9 TL

135,9 TL

405,9 TL

72,9 TL

77,9 TL

82,9 TL

87,9 TL

92,9 TL

102,9 TL

155,9 TL

79,9 TL

84,9 TL

89,9 TL

94,9 TL

99,9 TL

109,9 TL

205,9 TL

96,9 TL

101,9 TL

106,9 TL

116,9 TL

305,9 TL

125,9 TL

135,9 TL

405,9 TL

Taahhüt
Süresi 

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

24 AY

45,1 TL

57,1 TL

56,1 TL

58,1 TL

82,1 TL

109,1 TL

45,1 TL

54,1 TL

54,1 TL

80,1 TL

89,1 TL

45,1 TL

71,1 TL

139,1 TL

45,1 TL

46,1 TL

49,1 TL

58,1 TL

63,1 TL

84,1 TL

109,1 TL

43,1 TL

45,1 TL

57,1 TL

56,1 TL

58,1 TL

82,1 TL

109,1 TL

45,1 TL

54,1 TL

54,1 TL

80,1 TL

89,1 TL

45,1 TL

71,1 TL

139,1 TL

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

24 Mbps

24 Mbps

-

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

8 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

16 Mbps

-

24 Mbps

24 Mbps

-

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

50 GB

75 GB

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

100 GB

150 GB

200 GB

300 GB

-

200 GB

300 GB

-
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* Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.
*Taahhüt süresince (24 ay) geçerli olan kampanyalı �yat bilgileri tabloda yer almaktadır. 
Yukarıdaki tabloda yer alan kampanyalı aylık ücretler tabloda belirtilen 24 aylık kampanya 
dönemi içerisinde geçerli olup, bu tarihten sonra yürürlükteki internet tarifesi uygulanacaktır. 
Tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr de yer almaktadır.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları aşağıda 
tabloda belirtilmektedir. 

Yukarıda tabloda yer alan Yalın Internet paket �yatlarına Yalın ücreti 24 ay taahhüt süresi 
boyunca 20 TL yerine 0 TL'dir. Yukarıda yer alan �yatlara bu ücret dahildir.

Alo Paket hizmeti için mevcut sabit telefon aboneliği bulunmayan yeni müşterilerden bir defaya 
mahsus 16 TL (Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.) Alo Paket bağlantı ücreti; mevcut sabit 
telefon aboneliği olan müşterilerden ise bir defaya mahsus 16 TL (vergiler dahil) Alo Paket’e geçiş 
ücreti alınır.

Yalın Internet hizmeti başvurularında, sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazırlama ücreti alınır.

Abone, seçtigi paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Baglantı Hızı’na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup,bu hız bağlanılan yere göre degisiklik gösterebilecektir. Abonenin ay içerisindeki 
veri kullanımı (download) AKN’ye (adil kullanım noktasına) ulastıgında AKN sonrası Hız’ı, seçilen 
paketin baglantı hızına göre, tablodaki degerleredüsürülecektir.
• Adil kullanım noktası uygulanan tüm paketlerde takip edilen aya girildiginde Abone internet 
hizmetinden mevcuterisim hızıyla tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay içerisinde belirtilen adil 
kullanım noktasının asılmamasıdurumunda erisim hızında herhangi bir degisiklik olmayacaktır.

Mevcut taahhütsüz müsteriler tarafından yukarıda özellikleri belirtilen abonelik ve Limitli ya da 
limitsiz internet tarife paketlerinden birinin seçilerek Abonelik Sözlesmesinin imzalanması, 24 (yirmi 
dört) ay boyunca Internet Hizmeti Abonesi olma taahhüdünde bulunulması ve bu taahhüde 
uygun davranılması koşuluyla Aboneden 24 ay süresince yukarıda seçilmis olan tarife paketinin 
indirimli aylık ücreti alınacak ve Abone, kampanya süresinin bitiminden sonra yürürlükteki internet 
hizmeti mevcut tarifesinden ücretlendirilmeye devam edecektir.

Kotalı paketlerde kota asım ücreti, abonenin kampanya dâhilinde abone oldugu paketin 
yürürlükteki kota asım ücreti üzerinden faturasına yansıtılacaktır. Kota asım bilgisi 
www.turktelekom.comtr'de yer almaktadır.

Seçilen paketteki belirlenmis kampanya �yatına göre faturalandırmaya ilk fatura döneminde 
baslanacaktır. Kampanyaya dahil olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar geçen süredeki ücret, 
kampanya dahilinde seçilen paketin belirtilen indirimli internet tarifesinden hesaplanarak fatura 

edilecektir. Abone 24 (yirmi dört) aylık dönem zarfında, kampanya kapsamında yürürlükte 
sunulmaya devam eden ve tercih ettigi tarife paketinin ücret olarak altına inmemek kosuluyla 
hız/paket degisikligi yapabilecektir. Söz konusu indirimler aylık kullanım ücretlerini kapsamakta 
olup, kota asım ücretlerinde ve Abone tarafından seçilen tarifede yer alan diger ücretlerde 
herhangi bir indirim söz konusu degildir. Isbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan 
damga vergisi bir defaya mahsus olmak üzere, Abonesi’nin faturasına yansıtılacaktır.

1. Kampanya süresi boyunca teknik olarak INTERNET / Yalın INTERNET erisim hizmetleri geçici 
olarak dondurulmamaktadır.

2. İŞLETMECİ tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone'nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda, Abone'den bu 
kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti kullanım ücretinde yapılan 
indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

3.Abonenin 24 Aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; Kampanya’dan çıkmak istemesi 
ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözleşmesi’ni tek tara�ı ve haksız olarak 
feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması ve/veya kampanya 
giriş paketinden daha düsük ücretli bir pakete geçmesi halinde; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim 
Kurulu’nun almış olduğu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayılı ve 20.03.2013 tarih ve 
2013/DK-THD/154 sayılı kararları (“Kurul Kararı”) uyarınca, 

a) Abone şayet Kampanya kapsamında sadece kampanyalı internet hizmetinden 
yararlanıyorsa Taahhütname'nin Abone tarafından imzalandığı tarihten itibaren taahhüde
aykırılığın oluştuğu döneme kadar Aboneye Kampanya kapsamında internet paket 
ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt
Süresi boyunca ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri toplamından 
(“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret olarak

b) Abone şayet Kampanya kapsamında hem kampanyalı internet paket ücretinden hem de 
kampanyalı ALO hizmetinden yararlanıyorsa bu durumda Taahhütname'nin Abone tarafından 
imzalandığı tarihten itibaren taahhüde aykırılığın oluştuğu döneme kadar Abone’ye Kampanya 
kapsamında internet paket ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + Kampanya 
kapsamında ALO paketinin aylık ücretinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + ALO paketinin 
erişim ücretinde sağlanmış olan indirim (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt Süresi boyunca 
ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri +indirimli ALO paket ücretleri 
toplamından (“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret 
olarak Abone'den tahsil edilecektir. 

Ek olarak, varsa taksitli satılan cihaz /servis/ürünlerin, ücretinin kalan taksitlerinin toplamı 
ayrıca tahsil edilir.

4. Abone, kampanya uygulaması çerçevesinde ISLETMECI'den edindigi internet hizmeti Türkiye 
sınırları içerisinde ücreti karsılıgında bir baska yere naklini talep edebilme hakkına sahiptir. Nakil 
talep edilen yerde teknik imkansızlıklar nedeniyle ISLETMECI tarafından hizmetin sürekli olarak 
verilememesi nedeniyle, Abone'nin internet hizmeti aboneligini iptal ettirmek istemesi 
durumunda, Abone'den bu kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti 
kullanım ücretinde yapılan indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

5. Abone, Taahhüt Süresi içerisinde Kampanya kapsamındaki hattının dondurulmasını isterse, 
Taahhüt Süresi, hattın dondurulduğu süre kadar uzar ve Abone, hattının dondurulduğu 
dönemde Kampanya faydasını kullanamaz; Kampanya faydasını hattın açıldığı tarihten sonra, 
kalan taahhüt süresi gözetilerek ve işbu Taahhütname’deki kurallara göre kullanabilir. Uzayan 
Taahhüt Süresi’nin bitiminden önce Abone Kampanya’dan çıkar/(Abone’den kaynaklı bir 

sebeple) çıkarılırsa 3. maddede belirtildiği şekilde Sağlanan Fayda’dan ve Kalan Ay 
Faydası’ndan düşük olan tutar Abone’ye yansıtılır.

6. Isbu taahhütnamede yer almayan husularda Abonelik Sözlesmesi hükümleri geçerlidir.

TAAHHÜTNAME
Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Taahhütname 
metninde yer alan Tablo’da işaretlediğim Paket kapsamında Kampanya’dan yararlanmak 
istediğimi kabul, beyan ve taahhüt ederim.



Telefon Tarife Paketleri 
Aylık Tarife
Paket Ücreti

ALO Konuştukça Öde

ALO 100

ALO 250

ALO 500

ALO 1000

ALO Limitsiz

0 TL

9 TL

18 TL

34 TL

48 TL

38 TL

Aylık İndirimli
Erişim Ücreti 

Aylık
Erişim Ücreti 

0 TL20 TL

444 1 444 | turktelekom.com.tr

* Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.
*Taahhüt süresince (24 ay) geçerli olan kampanyalı �yat bilgileri tabloda yer almaktadır. 
Yukarıdaki tabloda yer alan kampanyalı aylık ücretler tabloda belirtilen 24 aylık kampanya 
dönemi içerisinde geçerli olup, bu tarihten sonra yürürlükteki internet tarifesi uygulanacaktır. 
Tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr de yer almaktadır.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları aşağıda 
tabloda belirtilmektedir. 

Yukarıda tabloda yer alan Yalın Internet paket �yatlarına Yalın ücreti 24 ay taahhüt süresi 
boyunca 20 TL yerine 0 TL'dir. Yukarıda yer alan �yatlara bu ücret dahildir.

Alo Paket hizmeti için mevcut sabit telefon aboneliği bulunmayan yeni müşterilerden bir defaya 
mahsus 16 TL (Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.) Alo Paket bağlantı ücreti; mevcut sabit 
telefon aboneliği olan müşterilerden ise bir defaya mahsus 16 TL (vergiler dahil) Alo Paket’e geçiş 
ücreti alınır.

Yalın Internet hizmeti başvurularında, sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazırlama ücreti alınır.

Abone, seçtigi paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Baglantı Hızı’na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup,bu hız bağlanılan yere göre degisiklik gösterebilecektir. Abonenin ay içerisindeki 
veri kullanımı (download) AKN’ye (adil kullanım noktasına) ulastıgında AKN sonrası Hız’ı, seçilen 
paketin baglantı hızına göre, tablodaki degerleredüsürülecektir.
• Adil kullanım noktası uygulanan tüm paketlerde takip edilen aya girildiginde Abone internet 
hizmetinden mevcuterisim hızıyla tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay içerisinde belirtilen adil 
kullanım noktasının asılmamasıdurumunda erisim hızında herhangi bir degisiklik olmayacaktır.

Mevcut taahhütsüz müsteriler tarafından yukarıda özellikleri belirtilen abonelik ve Limitli ya da 
limitsiz internet tarife paketlerinden birinin seçilerek Abonelik Sözlesmesinin imzalanması, 24 (yirmi 
dört) ay boyunca Internet Hizmeti Abonesi olma taahhüdünde bulunulması ve bu taahhüde 
uygun davranılması koşuluyla Aboneden 24 ay süresince yukarıda seçilmis olan tarife paketinin 
indirimli aylık ücreti alınacak ve Abone, kampanya süresinin bitiminden sonra yürürlükteki internet 
hizmeti mevcut tarifesinden ücretlendirilmeye devam edecektir.

Kotalı paketlerde kota asım ücreti, abonenin kampanya dâhilinde abone oldugu paketin 
yürürlükteki kota asım ücreti üzerinden faturasına yansıtılacaktır. Kota asım bilgisi 
www.turktelekom.comtr'de yer almaktadır.

Seçilen paketteki belirlenmis kampanya �yatına göre faturalandırmaya ilk fatura döneminde 
baslanacaktır. Kampanyaya dahil olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar geçen süredeki ücret, 
kampanya dahilinde seçilen paketin belirtilen indirimli internet tarifesinden hesaplanarak fatura 

edilecektir. Abone 24 (yirmi dört) aylık dönem zarfında, kampanya kapsamında yürürlükte 
sunulmaya devam eden ve tercih ettigi tarife paketinin ücret olarak altına inmemek kosuluyla 
hız/paket degisikligi yapabilecektir. Söz konusu indirimler aylık kullanım ücretlerini kapsamakta 
olup, kota asım ücretlerinde ve Abone tarafından seçilen tarifede yer alan diger ücretlerde 
herhangi bir indirim söz konusu degildir. Isbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan 
damga vergisi bir defaya mahsus olmak üzere, Abonesi’nin faturasına yansıtılacaktır.

1. Kampanya süresi boyunca teknik olarak INTERNET / Yalın INTERNET erisim hizmetleri geçici 
olarak dondurulmamaktadır.

2. İŞLETMECİ tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone'nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda, Abone'den bu 
kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti kullanım ücretinde yapılan 
indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

3.Abonenin 24 Aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; Kampanya’dan çıkmak istemesi 
ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözleşmesi’ni tek tara�ı ve haksız olarak 
feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması ve/veya kampanya 
giriş paketinden daha düsük ücretli bir pakete geçmesi halinde; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim 
Kurulu’nun almış olduğu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayılı ve 20.03.2013 tarih ve 
2013/DK-THD/154 sayılı kararları (“Kurul Kararı”) uyarınca, 

a) Abone şayet Kampanya kapsamında sadece kampanyalı internet hizmetinden 
yararlanıyorsa Taahhütname'nin Abone tarafından imzalandığı tarihten itibaren taahhüde
aykırılığın oluştuğu döneme kadar Aboneye Kampanya kapsamında internet paket 
ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt
Süresi boyunca ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri toplamından 
(“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret olarak

b) Abone şayet Kampanya kapsamında hem kampanyalı internet paket ücretinden hem de 
kampanyalı ALO hizmetinden yararlanıyorsa bu durumda Taahhütname'nin Abone tarafından 
imzalandığı tarihten itibaren taahhüde aykırılığın oluştuğu döneme kadar Abone’ye Kampanya 
kapsamında internet paket ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + Kampanya 
kapsamında ALO paketinin aylık ücretinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + ALO paketinin 
erişim ücretinde sağlanmış olan indirim (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt Süresi boyunca 
ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri +indirimli ALO paket ücretleri 
toplamından (“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret 
olarak Abone'den tahsil edilecektir. 

Ek olarak, varsa taksitli satılan cihaz /servis/ürünlerin, ücretinin kalan taksitlerinin toplamı 
ayrıca tahsil edilir.

4. Abone, kampanya uygulaması çerçevesinde ISLETMECI'den edindigi internet hizmeti Türkiye 
sınırları içerisinde ücreti karsılıgında bir baska yere naklini talep edebilme hakkına sahiptir. Nakil 
talep edilen yerde teknik imkansızlıklar nedeniyle ISLETMECI tarafından hizmetin sürekli olarak 
verilememesi nedeniyle, Abone'nin internet hizmeti aboneligini iptal ettirmek istemesi 
durumunda, Abone'den bu kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti 
kullanım ücretinde yapılan indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

5. Abone, Taahhüt Süresi içerisinde Kampanya kapsamındaki hattının dondurulmasını isterse, 
Taahhüt Süresi, hattın dondurulduğu süre kadar uzar ve Abone, hattının dondurulduğu 
dönemde Kampanya faydasını kullanamaz; Kampanya faydasını hattın açıldığı tarihten sonra, 
kalan taahhüt süresi gözetilerek ve işbu Taahhütname’deki kurallara göre kullanabilir. Uzayan 
Taahhüt Süresi’nin bitiminden önce Abone Kampanya’dan çıkar/(Abone’den kaynaklı bir 

sebeple) çıkarılırsa 3. maddede belirtildiği şekilde Sağlanan Fayda’dan ve Kalan Ay 
Faydası’ndan düşük olan tutar Abone’ye yansıtılır.

6. Isbu taahhütnamede yer almayan husularda Abonelik Sözlesmesi hükümleri geçerlidir.

TAAHHÜTNAME
Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Taahhütname 
metninde yer alan Tablo’da işaretlediğim Paket kapsamında Kampanya’dan yararlanmak 
istediğimi kabul, beyan ve taahhüt ederim.

Download
(İndirme) Hızı

Upload
(Yükleme) Hızı

8 Mbps (ADSL)

16 Mbps (ADSL)

16 Mbps (VDSL)

24 Mbps

35 Mbps

50 Mbps

100 Mbps

800 Kbps

800 Kbps

2 Mbps

3 Mbps

3 Mbps

4 Mbps

4 Mbps

-

-

-

2 Mbps

2 Mbps

2 Mbps

2 Mbps

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

20 GB

20 GB

20 GB

20 GB

Aylık
Upload Kotası

Kota Aşım
Sonrası Upload Hızı



* Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.
*Taahhüt süresince (24 ay) geçerli olan kampanyalı �yat bilgileri tabloda yer almaktadır. 
Yukarıdaki tabloda yer alan kampanyalı aylık ücretler tabloda belirtilen 24 aylık kampanya 
dönemi içerisinde geçerli olup, bu tarihten sonra yürürlükteki internet tarifesi uygulanacaktır. 
Tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr de yer almaktadır.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları aşağıda 
tabloda belirtilmektedir. 

Yukarıda tabloda yer alan Yalın Internet paket �yatlarına Yalın ücreti 24 ay taahhüt süresi 
boyunca 20 TL yerine 0 TL'dir. Yukarıda yer alan �yatlara bu ücret dahildir.

Alo Paket hizmeti için mevcut sabit telefon aboneliği bulunmayan yeni müşterilerden bir defaya 
mahsus 16 TL (Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.) Alo Paket bağlantı ücreti; mevcut sabit 
telefon aboneliği olan müşterilerden ise bir defaya mahsus 16 TL (vergiler dahil) Alo Paket’e geçiş 
ücreti alınır.

Yalın Internet hizmeti başvurularında, sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazırlama ücreti alınır.

Abone, seçtigi paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Baglantı Hızı’na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup,bu hız bağlanılan yere göre degisiklik gösterebilecektir. Abonenin ay içerisindeki 
veri kullanımı (download) AKN’ye (adil kullanım noktasına) ulastıgında AKN sonrası Hız’ı, seçilen 
paketin baglantı hızına göre, tablodaki degerleredüsürülecektir.
• Adil kullanım noktası uygulanan tüm paketlerde takip edilen aya girildiginde Abone internet 
hizmetinden mevcuterisim hızıyla tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay içerisinde belirtilen adil 
kullanım noktasının asılmamasıdurumunda erisim hızında herhangi bir degisiklik olmayacaktır.

Mevcut taahhütsüz müsteriler tarafından yukarıda özellikleri belirtilen abonelik ve Limitli ya da 
limitsiz internet tarife paketlerinden birinin seçilerek Abonelik Sözlesmesinin imzalanması, 24 (yirmi 
dört) ay boyunca Internet Hizmeti Abonesi olma taahhüdünde bulunulması ve bu taahhüde 
uygun davranılması koşuluyla Aboneden 24 ay süresince yukarıda seçilmis olan tarife paketinin 
indirimli aylık ücreti alınacak ve Abone, kampanya süresinin bitiminden sonra yürürlükteki internet 
hizmeti mevcut tarifesinden ücretlendirilmeye devam edecektir.

Kotalı paketlerde kota asım ücreti, abonenin kampanya dâhilinde abone oldugu paketin 
yürürlükteki kota asım ücreti üzerinden faturasına yansıtılacaktır. Kota asım bilgisi 
www.turktelekom.comtr'de yer almaktadır.

Seçilen paketteki belirlenmis kampanya �yatına göre faturalandırmaya ilk fatura döneminde 
baslanacaktır. Kampanyaya dahil olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar geçen süredeki ücret, 
kampanya dahilinde seçilen paketin belirtilen indirimli internet tarifesinden hesaplanarak fatura 

edilecektir. Abone 24 (yirmi dört) aylık dönem zarfında, kampanya kapsamında yürürlükte 
sunulmaya devam eden ve tercih ettigi tarife paketinin ücret olarak altına inmemek kosuluyla 
hız/paket degisikligi yapabilecektir. Söz konusu indirimler aylık kullanım ücretlerini kapsamakta 
olup, kota asım ücretlerinde ve Abone tarafından seçilen tarifede yer alan diger ücretlerde 
herhangi bir indirim söz konusu degildir. Isbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan 
damga vergisi bir defaya mahsus olmak üzere, Abonesi’nin faturasına yansıtılacaktır.

1. Kampanya süresi boyunca teknik olarak INTERNET / Yalın INTERNET erisim hizmetleri geçici 
olarak dondurulmamaktadır.

2. İŞLETMECİ tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone'nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda, Abone'den bu 
kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti kullanım ücretinde yapılan 
indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

3.Abonenin 24 Aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; Kampanya’dan çıkmak istemesi 
ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözleşmesi’ni tek tara�ı ve haksız olarak 
feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması ve/veya kampanya 
giriş paketinden daha düsük ücretli bir pakete geçmesi halinde; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim 
Kurulu’nun almış olduğu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayılı ve 20.03.2013 tarih ve 
2013/DK-THD/154 sayılı kararları (“Kurul Kararı”) uyarınca, 

a) Abone şayet Kampanya kapsamında sadece kampanyalı internet hizmetinden 
yararlanıyorsa Taahhütname'nin Abone tarafından imzalandığı tarihten itibaren taahhüde
aykırılığın oluştuğu döneme kadar Aboneye Kampanya kapsamında internet paket 
ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt
Süresi boyunca ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri toplamından 
(“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret olarak

b) Abone şayet Kampanya kapsamında hem kampanyalı internet paket ücretinden hem de 
kampanyalı ALO hizmetinden yararlanıyorsa bu durumda Taahhütname'nin Abone tarafından 
imzalandığı tarihten itibaren taahhüde aykırılığın oluştuğu döneme kadar Abone’ye Kampanya 
kapsamında internet paket ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + Kampanya 
kapsamında ALO paketinin aylık ücretinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + ALO paketinin 
erişim ücretinde sağlanmış olan indirim (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt Süresi boyunca 
ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri +indirimli ALO paket ücretleri 
toplamından (“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret 
olarak Abone'den tahsil edilecektir. 

Ek olarak, varsa taksitli satılan cihaz /servis/ürünlerin, ücretinin kalan taksitlerinin toplamı 
ayrıca tahsil edilir.

4. Abone, kampanya uygulaması çerçevesinde ISLETMECI'den edindigi internet hizmeti Türkiye 
sınırları içerisinde ücreti karsılıgında bir baska yere naklini talep edebilme hakkına sahiptir. Nakil 
talep edilen yerde teknik imkansızlıklar nedeniyle ISLETMECI tarafından hizmetin sürekli olarak 
verilememesi nedeniyle, Abone'nin internet hizmeti aboneligini iptal ettirmek istemesi 
durumunda, Abone'den bu kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti 
kullanım ücretinde yapılan indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

5. Abone, Taahhüt Süresi içerisinde Kampanya kapsamındaki hattının dondurulmasını isterse, 
Taahhüt Süresi, hattın dondurulduğu süre kadar uzar ve Abone, hattının dondurulduğu 
dönemde Kampanya faydasını kullanamaz; Kampanya faydasını hattın açıldığı tarihten sonra, 
kalan taahhüt süresi gözetilerek ve işbu Taahhütname’deki kurallara göre kullanabilir. Uzayan 
Taahhüt Süresi’nin bitiminden önce Abone Kampanya’dan çıkar/(Abone’den kaynaklı bir 

sebeple) çıkarılırsa 3. maddede belirtildiği şekilde Sağlanan Fayda’dan ve Kalan Ay 
Faydası’ndan düşük olan tutar Abone’ye yansıtılır.

6. Isbu taahhütnamede yer almayan husularda Abonelik Sözlesmesi hükümleri geçerlidir.

TAAHHÜTNAME
Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Taahhütname 
metninde yer alan Tablo’da işaretlediğim Paket kapsamında Kampanya’dan yararlanmak 
istediğimi kabul, beyan ve taahhüt ederim.
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* Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.
*Taahhüt süresince (24 ay) geçerli olan kampanyalı �yat bilgileri tabloda yer almaktadır. 
Yukarıdaki tabloda yer alan kampanyalı aylık ücretler tabloda belirtilen 24 aylık kampanya 
dönemi içerisinde geçerli olup, bu tarihten sonra yürürlükteki internet tarifesi uygulanacaktır. 
Tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr de yer almaktadır.

Kampanya kapsamında sunulan İnternet Paketlerinin upload (yükleme) hızları aşağıda 
tabloda belirtilmektedir. 

Yukarıda tabloda yer alan Yalın Internet paket �yatlarına Yalın ücreti 24 ay taahhüt süresi 
boyunca 20 TL yerine 0 TL'dir. Yukarıda yer alan �yatlara bu ücret dahildir.

Alo Paket hizmeti için mevcut sabit telefon aboneliği bulunmayan yeni müşterilerden bir defaya 
mahsus 16 TL (Fiyatlara %18 KDV ve %7,5 ÖIV dahildir.) Alo Paket bağlantı ücreti; mevcut sabit 
telefon aboneliği olan müşterilerden ise bir defaya mahsus 16 TL (vergiler dahil) Alo Paket’e geçiş 
ücreti alınır.

Yalın Internet hizmeti başvurularında, sabit telefon hattı ve internet aboneliği olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazırlama ücreti alınır.

Abone, seçtigi paketin ücretlendirme tablosunda yer alan Baglantı Hızı’na kadar destekleyen hızı 
kullanacak olup,bu hız bağlanılan yere göre degisiklik gösterebilecektir. Abonenin ay içerisindeki 
veri kullanımı (download) AKN’ye (adil kullanım noktasına) ulastıgında AKN sonrası Hız’ı, seçilen 
paketin baglantı hızına göre, tablodaki degerleredüsürülecektir.
• Adil kullanım noktası uygulanan tüm paketlerde takip edilen aya girildiginde Abone internet 
hizmetinden mevcuterisim hızıyla tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay içerisinde belirtilen adil 
kullanım noktasının asılmamasıdurumunda erisim hızında herhangi bir degisiklik olmayacaktır.

Mevcut taahhütsüz müsteriler tarafından yukarıda özellikleri belirtilen abonelik ve Limitli ya da 
limitsiz internet tarife paketlerinden birinin seçilerek Abonelik Sözlesmesinin imzalanması, 24 (yirmi 
dört) ay boyunca Internet Hizmeti Abonesi olma taahhüdünde bulunulması ve bu taahhüde 
uygun davranılması koşuluyla Aboneden 24 ay süresince yukarıda seçilmis olan tarife paketinin 
indirimli aylık ücreti alınacak ve Abone, kampanya süresinin bitiminden sonra yürürlükteki internet 
hizmeti mevcut tarifesinden ücretlendirilmeye devam edecektir.

Kotalı paketlerde kota asım ücreti, abonenin kampanya dâhilinde abone oldugu paketin 
yürürlükteki kota asım ücreti üzerinden faturasına yansıtılacaktır. Kota asım bilgisi 
www.turktelekom.comtr'de yer almaktadır.

Seçilen paketteki belirlenmis kampanya �yatına göre faturalandırmaya ilk fatura döneminde 
baslanacaktır. Kampanyaya dahil olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar geçen süredeki ücret, 
kampanya dahilinde seçilen paketin belirtilen indirimli internet tarifesinden hesaplanarak fatura 
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edilecektir. Abone 24 (yirmi dört) aylık dönem zarfında, kampanya kapsamında yürürlükte 
sunulmaya devam eden ve tercih ettigi tarife paketinin ücret olarak altına inmemek kosuluyla 
hız/paket degisikligi yapabilecektir. Söz konusu indirimler aylık kullanım ücretlerini kapsamakta 
olup, kota asım ücretlerinde ve Abone tarafından seçilen tarifede yer alan diger ücretlerde 
herhangi bir indirim söz konusu degildir. Isbu Kampanya Taahhütnamesi’nde kaynaklanan 
damga vergisi bir defaya mahsus olmak üzere, Abonesi’nin faturasına yansıtılacaktır.

1. Kampanya süresi boyunca teknik olarak INTERNET / Yalın INTERNET erisim hizmetleri geçici 
olarak dondurulmamaktadır.

2. İŞLETMECİ tarafından internet hizmetinin teknik imkânsızlıklar nedeniyle Abone'nin 
hizmetten yararlandığı yerde sürekli olarak verilememesi durumunda, Abone'den bu 
kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti kullanım ücretinde yapılan 
indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

3.Abonenin 24 Aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; Kampanya’dan çıkmak istemesi 
ve/veya aboneliğini iptal etmesi ve/veya Abonelik Sözleşmesi’ni tek tara�ı ve haksız olarak 
feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafından feshedilmesine neden olması ve/veya kampanya 
giriş paketinden daha düsük ücretli bir pakete geçmesi halinde; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim 
Kurulu’nun almış olduğu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayılı ve 20.03.2013 tarih ve 
2013/DK-THD/154 sayılı kararları (“Kurul Kararı”) uyarınca, 

a) Abone şayet Kampanya kapsamında sadece kampanyalı internet hizmetinden 
yararlanıyorsa Taahhütname'nin Abone tarafından imzalandığı tarihten itibaren taahhüde
aykırılığın oluştuğu döneme kadar Aboneye Kampanya kapsamında internet paket 
ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt
Süresi boyunca ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri toplamından 
(“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret olarak

b) Abone şayet Kampanya kapsamında hem kampanyalı internet paket ücretinden hem de 
kampanyalı ALO hizmetinden yararlanıyorsa bu durumda Taahhütname'nin Abone tarafından 
imzalandığı tarihten itibaren taahhüde aykırılığın oluştuğu döneme kadar Abone’ye Kampanya 
kapsamında internet paket ücretlerinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + Kampanya 
kapsamında ALO paketinin aylık ücretinde sağlanmış olan indirimlerin toplamı + ALO paketinin 
erişim ücretinde sağlanmış olan indirim (“Sağlanan Fayda”) ile kalan Taahhüt Süresi boyunca 
ödemeyi Taahhüt ettiği indirimli aylık internet paket ücretleri +indirimli ALO paket ücretleri 
toplamından (“Kalan Aylar Faydası”) hangisi düşükse o bedel Ihlal Halinde Ödenecek Ücret 
olarak Abone'den tahsil edilecektir. 

Ek olarak, varsa taksitli satılan cihaz /servis/ürünlerin, ücretinin kalan taksitlerinin toplamı 
ayrıca tahsil edilir.

4. Abone, kampanya uygulaması çerçevesinde ISLETMECI'den edindigi internet hizmeti Türkiye 
sınırları içerisinde ücreti karsılıgında bir baska yere naklini talep edebilme hakkına sahiptir. Nakil 
talep edilen yerde teknik imkansızlıklar nedeniyle ISLETMECI tarafından hizmetin sürekli olarak 
verilememesi nedeniyle, Abone'nin internet hizmeti aboneligini iptal ettirmek istemesi 
durumunda, Abone'den bu kampanya kapsamında indirimli süre boyunca, internet hizmeti 
kullanım ücretinde yapılan indirimlerin toplamını talep etmeyecektir.

5. Abone, Taahhüt Süresi içerisinde Kampanya kapsamındaki hattının dondurulmasını isterse, 
Taahhüt Süresi, hattın dondurulduğu süre kadar uzar ve Abone, hattının dondurulduğu 
dönemde Kampanya faydasını kullanamaz; Kampanya faydasını hattın açıldığı tarihten sonra, 
kalan taahhüt süresi gözetilerek ve işbu Taahhütname’deki kurallara göre kullanabilir. Uzayan 
Taahhüt Süresi’nin bitiminden önce Abone Kampanya’dan çıkar/(Abone’den kaynaklı bir 

sebeple) çıkarılırsa 3. maddede belirtildiği şekilde Sağlanan Fayda’dan ve Kalan Ay 
Faydası’ndan düşük olan tutar Abone’ye yansıtılır.

6. Isbu taahhütnamede yer almayan husularda Abonelik Sözlesmesi hükümleri geçerlidir.

TAAHHÜTNAME
Yukarıda belirtilen Kampanya koşullarını okuduğumu, kabul ettiğimi ve işbu Taahhütname 
metninde yer alan Tablo’da işaretlediğim Paket kapsamında Kampanya’dan yararlanmak 
istediğimi kabul, beyan ve taahhüt ederim.

ABONE İMZA

ABONENİN

ADI : ...................................................................................................................................

SOYADI : ...................................................................................................................................

ÜNVANI : ...................................................................................................................................

TARİH : ....../...../20.....

      İletişim bilgilerim kullanılarak TTNET A.S. tarafından hizmetlerin, ürünlerin, kampanyaların 
ve tekli�erin pazarlanması ve tanıtımı amaçlı haberleşme yapılmasına izin vermiyorum.

      Bana özel fırsatların iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanım bilgilerimin, iznimi iptal 
etmediğim sürece Türk Telekomünikasyon A.Ş., TTNET A.Ş., TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. ve 
grup şirketleri arasında paylaşılarak kullanılmasına izin veriyorum. 

Talebim üzerine yapılan işlemlere dair bilgilendirildim. Formun bir nüshasını elden teslim aldım.


