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Turk Telelgorﬁ’<

YILLARIN FIRSATI KAMPANYASI
24 AYLIK BIREYSEL YENi ABONELIK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU |:| Internet
INTERNET HIZMET NO
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO :

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINIZ PAKET ICIN ASAGIDAKI TABLODAN SECIM YAPINIZ.

TINET AS’nin (ISLETMECI) VYillann Firsati Kampanyasrndan (“Kampanya”), Turk
Telekomunikasyon A'S (“Turk Telekom™) nezdinde 5 yil ve Uzeri abonelikleri olan ve, 24 (yirmidort)
aylik TaahhUt Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhutdinde bulunan ISLETMECI nin
yeni Bireysel Aboneleri (“Abone”) asagidaki internet paketlerinden  birini  secerek
faydalanabilecektir.

Kampanya kapsaminda Abone’den ilk 1 (bir) aylik Tahhut Suresince internet paket Ucreti, baglanti
Ucreti ve erisim Ucreti ainmayacak olup, kalan 23 (yirmi G¢) aylik Taahut stresince kampanyali fiyat
aboneye faturalandinlacaktr.

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Tercih T Aylk Kampanyasiz Kampanyall Fiyat** indirim Bedeli
Edilen K Y daki Paket Baglanti Hiz: Kullanim | Tarife Fiyati Kampanya
Paket | aPsamindaid Fake Miktan (Aylik) 2-24Ay|  Siiresi 1Ay 2-24 Ay

|:| NETFULLIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 2524 7490t | 24 Ay 2524 | 177,10 &
[ ] | ULTRANET FULLIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | LiMITSIZ 2554 Ot | 87906 | 24Ay 2554 | 167,10 &
|:| FIBERNET FULLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 270t Ot | 14906 | 24Ay 270t 15510 6
|:| FIBERNET FULLIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 3208 Ot |14490%6 | 24Ay 3206 | 17510
|:| FIBERNET FULLIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 400 0t |24490% | 24Ay 4004 | 155,10 &
|:| FIBERNET FULLIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar| LIMITSIZ 550 ¢ 0% [33190%| 24Ay 550% | 218,10 &
[ ] | HIPERNET FULLIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar | LiMITSIZ 2554 Ot | 87906 | 24Ay 2554 | 167,10 &
|:| HIPERNET FULLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 270 & Ot | 114906 | 24Ay 2704 | 15510 &
|:| HIPERNET FULLIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 3205 Ot |14490%6 | 24Ay 3204 | 17510
|:| HIPERNET FULLIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar | LIMITSIZ 4004 0t |24490%6 | 24Ay 4004 | 155,10 &
|:| HIPERNET FULLIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar| LIMITSIZ 550 & Ot |331906| 24Ay 5504 | 218,10

Yukarida belirtilen licretlere %18 KDV ve %7,5 OiV dahildir.

Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

Kampanya kapsaminda sunulan Internet Paketlerinin upload (yUkleme) hizlan tabloda
belirtilmektedir.
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Upload Aylk Kota Asim

(ir?doi:vnTclec))T-lc:ZI (Yukleme) Hiz1 Upload Kotasi | Sonrasi Upload Hizi
8 Mbps (ADSL / VDSL) 8 Mbps (ADSL / VDSL) Limitsiz -

12 Mbps (ADSL / VDSL) 12 Mbps (ADSL / VDSL) Limitsiz -

16 Mbps 16 Mbps Limitsiz -

24 Mbps 24 Mbps 20GB 2 Mbps

35 Mbps 35 Mbps 20GB 2 Mbps

50 Mbps 50 Mbps 20 GB 2 Mbps

100 Mbps 100 Mbps 20 GB 2 Mbps

**Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 (yirmidort) aylik Taahhut
Suresi boyunca 6denecek olan vergiler dahil aylik Ucretidir.

***Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife Ucreti (aylik) ile
kampanya kapsamindaki Ucreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir. Yukaridaki tabloda yer
alan kampanyal fiyat tabloda belirtilen 24 (yirmidort) aylik Taahhut suresi icerisinde gecerli
olacaktir. Taahhut Suresi bitiminde yurdrlUkte olan internet tarifesi, isbu TaahhUtname’nin
imzalandigl tarihte yurdrlUkte olan kampanyasiz tarife Ucretlerine gére degisiklik
gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylan www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir.

Yeni aboneliklerde alinan (KDV dahil) 264 TL (ikiyiizaltrmsddrt Tiirk Lirasi) baglanti licreti,
ilk 1 (bir) aylik Taahhut Suresince licretsiz, kalan 23 (yirmili¢) aylik Tahhiit Siiresi boyunca
aylik 11 TL (Onbir Turk Lirasi) olarak toplamda 11 TL (Onbir Turk Lirasi) indirimle 253 TL
(ikiyiizellitic Tiirk Liras1) Abone’nin hizmet faturasina yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda Istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayic bedeli 250 TL
(Ikiyuzelli Turk Liras)) olan VDSL modemi (“Cihaz”), 24 (yirmidort) aylik Taahhit Suresi
boyunca aylik 8 TL (Sekiz Turk Lirasi) taksitle alinabilir.

Tirk Telekomiinikasyon A.S. ("Tiirk Telekom”) sabit telefon hatt1i olan Abonelere bir
defaya mahsus yansitilan (vergiler dahil) 16 TL (Onalt: Tiirk Liras1) ALO Paket Gecis Ucreti,
Taahhiit Siresince 6 TL (Alti Turk Lirasi) indirimle 10 TL (On Tiirk Lirasi) olarak
yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde, asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden
birisini secerek Alo Paket hizmetinden yararlanabiliriz. Tercih edilen ALO PAKET icin
tablodan secim yapiniz.

Aylik Taksit Taahhiit Modem Kampanya Kapsaminda

(Vergiler Dahil) | Siiresi (Ay) | Rayic Bedeli | Saglanan indirim Tutan

24 Ay Taksitli VDSL Modem ‘ 8TL 24 Ay ‘ 250 TL ‘ 58 TL

Fiber altyapis1 (FTTH) olan abonelere, modem lizerinden sunulmaya devam eden internet
hizmeti licretlerine ek olarak, tiim vergiler dahil aylik 6 TL (AltiTurkLiras1) modem kullanim
Ucreti, Abone’nin isbu Kampanya kapsamindaki taahhit siiresi sona erdikten sonra
internet aboneligi devam ettigi siirece fatura edilecektir.

1. Abone tarafindan yukandaki tablolarda belirtilmis olan internet paketlerinden birinin
secilerek isbu Taahhiithame’nin imzalanmasim miiteakip hizmetin aktif edildigi tarih
itibariyle 24 (yirmidoért) ay (“Taahhit Siresi”) boyunca Abone olma taahhiudiinde
bulunulmasi1 ve bu taahhiidiine uygun davranilmasi kosuluyla, yukanda secilmis olan
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hizmetlere ait tarife paketlerinin Kampanya kapsamindaki indirimli aylik licreti alinacaktir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen suredeki Ucret, kampanya dahilinde
secilen paketin yukarnda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura
edilecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece aylik kullanim
Ucretlerini kapsamakta olup, isbu Kampanya Taahhiithamesi’nde indirimli olarak veya
Ucretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli kalmak lizere, Abone tarafindan secilen
tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir. Ucretli katma
degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica yansitilir.
isbu Kampanya taahhiithamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
lizere, Abonenin faturasina yansitilacaktir.

2. Abone, 24 (yirmidort) aylikk Taahhit Siresince, sadece Kampanya kapsaminda gecise
acik olan paketlere, Kampanya’ya giriste tercih ettigi tarife paketinin iicret olarak altina
inmemek kosuluyla, hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Paket degisikligi halinde, elde
edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete goére giincellenecek ve
taahhiidiin ihlal edilmesi halinde tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanarak
faturaya yansitilacaktir.

3. Abone, Abonelik Sozlesmesi ile isbu Taahhiutnameden kaynaklanan hak ve
yukiimliiliklerini, ISLETMECI’nin izni dahilinde ticiincii kisiye devredebilecektir.

4. Abone, Taahhit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
isterse, Taahhit Siresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin
acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu Taahhiutname’deki
kurallara goére kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siresi’nin bitiminden o©nce Abone
Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynaklh bir sebeple) ¢ikanlirsa 6. maddede belirtildigi
sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasrndan diiXiik olan tutar Abone’ye
yansitilir.

5. ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandig1 yerde siirekli olarak verilememesi durumunda iISLETMECI, sayet
Abone Kampanya kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan da yararlaniyorsa, bu
durumda, 6. maddedeki ceza bedeli uygulanmayacak; Abone’nin Cihaz icin 6dedigi
taksitlerin Cihaz'in rayi¢ bedelinden c¢ikarilmasi sonucu cikan meblag ile (“Saglanan
Fayda”) kalan Taahhiit Siiresinde Abone’nin 6deyecegi indirimli taksit tutarlan toplam +
odeyecegi indirimli internet paket ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi
diisiikse o meblagi Abone’den alacak; Abone Cihaz faydasindan yararlanmamis ise
Abone’den 6. Maddedeki ceza bedelini talep etmeyecektir.

Abone Kampanya uygulamasi cercevesinde ISLETMECi’den edindigi internet hizmetini
Turkiye sinirlan icerisinde lcreti karsihiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu
cercevesinde s6z konusu hizmetlerin verilebildigi bir baska yere naklini talep edebilme
hakkina sahiptir. Yeni yerlesim yerinde taahhiut konusu olan hizmetin ayni nitelikte
sunulmasinin fiilen imkansiz olmasi1 durumunda, iISLETMECI, sayet Abone Kampanya
kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan da yararlaniyorsa, bu durumda, 6.
maddedeki ceza bedeli uygulanmayacak; Abone’nin Cihaz icin 6dedigi taksitlerin Cihaz'in
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rayi¢ bedelinden ¢ikarilmasi sonucu cikan meblag (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhut
Suresinde Abone’nin odeyecegi indirimli taksit tutarlan toplami1 + 6deyecegi indirimli
internet paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi duisiikse o meblagi
Abone’den alacak; Abone Cihaz faydasindan yararlanmamis ise Abone’den 6. Maddedeki
ceza bedelini talep etmeyecektir.

6. Abone’nin 24 (yirmidort) aylik Taahhit Siresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya
kapsamindan cikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni
tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine
neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diisik ucretli bir pakete gecmesi
halinde; Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Tiiketici Haklan Yénetmeligi’nin 12 inci
maddesinin 5 inci fikrasi ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154
sayili kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca,

a) Abone sayet Kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet hizmetinden
yararlamyorsa, Taahhiithame'nin Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren
taahhiide aykinligin olustugu doneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda internet
paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplam +sayet Abone yeni Abone ise
Baglanti licreti lizerinden saglanan indirim (vergiler dahil 9 TL (Dokuz Tiirk Lirasi) ) + sayet
Abone diger internet servis saglayicisindaki aboneligini iptal ettirmek suretiyle
Kampanya’dan faydalaniyorsa ve ihlal tarihinde kadar yararlandigi ek indirimler varsa bu
indirimlerin toplam (“Saglanan Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhit Siresi boyunca
odemeyi Taahhiut ettigi indirimli aylik internet paketi licretleri toplamindan (“Kalan Aylar
Faydas1”) hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

b) Abone sayet Kampanya kapsaminda kampanyali internet hizmetinden ve Cihaz
faydasindan yararlaniyorsa Taahhiitname'nin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten
itibaren taahhiide aykinhigin olustugu doneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda
internet paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplam + Abone’nin Kampanya
kapsaminda ihlal tarihine kadar édemis oldugu Taahhiitlii Cihaz Taksit Ucretleri’nin
Taahhiit Siiresi boyunca Cihaz’in Piyasa Bedeli olan 250 TL’den (ikiyiizelli Tiirk Liras1)
¢ikanlmasi sonucu ¢ikan meblag sayet Abone yeni Abone ise Baglanti licreti lGzerinden
saglanan indirim (vergiler dahil 9 TL (Dokuz Turk Lirasi) ) + sayet Abone diger internet
servis saglayicisindaki aboneligini iptal ettirmek suretiyle Kampanya’dan faydalamyorsa
ve ihlal tarihine kadar yararlandigi ek indirimler varsa bu indirimlerin toplami (“Saglanan
Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhit ettigi indirimli aylik internet
paket licretleri + kalan taahhiit siiresi boyunca odeyecegi Taahhutli Aylik Cihaz Taksit
Ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi diisilkkse o bedel ihlal Halinde
Odenecek Ucret olarak Abone'den tahsil edilecektir.

Ek olarak varsa baglanti Ucretinin kalan taksitlerinin toplami tahsil edilir. Bu durumda
cihaz Faydasi Ihlal Halinde Abone’nin miilkiyetinde kalacaktir.

7. Kampanya kapsaminda Abone cihaz faydasindan yararlaniyorsa Abone’ye teslim edilen
Cihaz’'da arnza olusmasi durumunda veya Cihaz'la ilgili her turlu talepte/sikayette ilgili
markanin yetkili teknik servisleri tarafindan Cihaz'la ilgili garanti kapsami dahilindeki islemler
yapilacaktir. Anza durumunda ve Cihaz ile ilgili her turlu talep ve sikayette, Abone 444 1444
numarall cagn merkezi Uzerinden cihaz tedarikcisinin iletisim bilgilerine ulasabilir. Abone,
Cihaz’a iliskin her turlu talep ve sikayetini ISLETMECI'ye ve/veya Tedarikci Firma’'ya iletebilir.
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8. ISLETMECI resmi ve adli makamlarin mudahalesi veya teknik sartlardan otart isbu
Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler,
ISLETMECI tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yururluge girmeden dnce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur.
Bu durumda, Abone, ISLETMECi tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi
olmadig1 yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya' nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya Basvuru Suresi veya Taahhut Suresi
tamamlanmadan onceki bir surecte tamamen uygulamadan kaldinlmasi durumunda,
ISLETMECI, sayet Abone Kampanya kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan da
yararlaniyorsa, bu durumda, 6. maddedeki ceza bedelini uygulamayacak; Cihaz icin
odedigi taksitlerin Cihaz’in rayi¢ bedelinden cikarilmasi sonucu cikan meblag ile
(“Saglanan Fayda”) kalan Taahhiit Siresinde Abone’nin 6deyecegi indirimli taksit
tutarlan toplam + 6deyecegi indirimli internet paket licretleri toplamindan (“Kalan
Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o meblagi Abone’den alacak; Abone Cihaz faydasindan
yararlanmamis ise Abone’den 6. maddedeki ceza bedelini talep etmeyecektir.

9. Abone Kampanya kosullarina, internet tarifesine, baglanti licreti ve gecis licreti ile
ilgili guncel bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden ulasabilecektir.

10. Abone, isbu Taahhiithame’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin
yanlis ya da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

11. Abone’nin Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca gecerli olmak lizere, isbu
Kosullar'in 6. maddesinde belirtilen mevzuat hiikmi ve Kurul Kararn; daha sonrasinda ise
Kurul Kararr’na aykin olmayacak sekilde Abone’nin iISLETMECI ile imzalamis oldugu
internet Abonelik Sézlesmesi’nin biitiin hiikiimleri, isbu Taahhiitname’den kaynaklanan
uyusmazliklarda éncelikle uygulanir.

13. isbu Taahhiitname bir niishas1 ISLETMECi’de kalacak diger niishasi Abone’ye
verilecek sekilde diizenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsaminda asagida isaret ettigim secenek kapsaminda yararlanmak istedigimi
(asagidaki seceneklerden sadece bir tanesinin isaretlenmesi rica olunur.) beyan, kabul
ve taahhut ederim.

a) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum. ()

b) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum + isbu Kampanya Taahhiithamesi’nde belirtilen VDSL modemi
indirimli taksitli olarak satin almak istiyorum. ()

Yukandaki (b) bentini isaretlemis olmam durumunda 1 (bir) adet ............cccuveeeeennneee seri
numarali VDSL modemi isbu Taahhitname’nin imzalandigi tarihte teslim aldigimi beyan
ve kabul ederim.
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D iletisim bilgilerim kullanilarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amacli haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

KiSISEL VERI izNi (*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayr olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

D Bana oOzel firsatlann iletilmesine ve abonelik, konum ve kullamm bilgilerimin, iznimi iptal
etmedigim surece Turk Telekomunikasyon AS., TTNET A'S., TT Mobil Illetisim Hizmetleri A.S. ve
grup sirketleri arasinda paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullamim Izni Iptal Formu'nu doldurarak geri alabilirsiniz.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Isbu TahhtUtname’nin bir nishasini elden
teslim aldim.

TARIH:  / /

ABONE AD-SOYAD :

ABONE iMZA ISLEM KANALI /KULLANICI iIMZA
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