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Degerli Hissettirir  »

FIBER TEKNOLOJI EVINDE KAMPANYASI
18 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU LI internet [ Ivaun internet
INTERNET HIZMET NO :
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO

TTNET A.S nin (ISLETMECI) Fiber Teknoloji Evinde Kampanyasi’ndan (“Kampanya”), 18 aylik
Taahhut Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhtdunde bulunan ve Kampanya
yurarluge girmeden onceki 3 ay icinde Turk Telekom Evde Internet aboneligi bulunmayan yeni
Bireysel Aboneler (“Abone”) asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.
Isbu taahhutname hukumleri ancak abonenin isaretledigi altyapr turinun/turlerinin hizmetin
talep edildigi lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi
halinde gecerli olacaktir. Bu durumda 18 aylik taahhut suresi kuruluma muteakip ilk faturalama
tarihi itibariyle baslayacaktir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

‘ 1-9 Ay 10-18 Ay
Aylik Taahhut

TS FYat | i indirim GYIK Aylik Indirim CYIK Suresi
yB deli Kampanyal yB deli Kampanyal
ol Fiyat S0l Fiyat

Tercih Aylik

Edilen Baglant Hizi* Kullamm Altyapi Hizmet Turu
Paket Miktan

Fibemet (BinayaKadar | 590007 | 28800TL | 30200TL | 208007L | 38200TL | 18ay

16 Mbps'ye kadar | Limitsiz Fiber)

Ficemet (Binavakadar | gi00071 | 27800TL | 33200TL | 19800TL | 412007l | 18ay

24 Mbps'ye kadar | Limitsiz Fiber)

F‘ber“egig'zevr)e Kadar | 63000TL | 288007TL | 342007L | 20800TL | 422007L | 18ay

50 Mbps'ye kadar | Limitsiz

Fibemet é?ggf‘)ya Kadar | 630007 | 28800TL | 34200TL | 20800TL | 42200TL | 18ay

Fibernet (Eve Kadar

Fiber) 70000TL | 31800TL | 38200TL | 23800TL | 46200TL 18 ay

100 Mbps'ye kadar | Limitsiz

Fibernet é?ge‘%ya Kadar | 70000TL | 31800TL | 38200TL | 23800TL | 46200TL | 18ay

Fibernet (Eve Kadar

200 Mbps'ye kadar | Limitsiz Fiber)

82000TL | 36800TL | 45200TL | 28800TL | 53200TL 18ay

Fibernet (Eve Kadar

500 Mbps'ye kadar | Limitsiz Fiber)

105000TL | 48800TL | 56200TL | 40800TL | 64200TL 18ay

Ficemet (BveKadar | 140000 TL | 688007L | 71200TL | 60800TL | 79200TL | 18ay

1000 Mbyps'ye kadar | Limitsiz Fiber)

L O O O )

I .

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV ve %10 OIV dahildir.
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

1-9 Ay 10-18 Ay
Aytik Aylk TaahhUt
Baglanti Hizi* Kullanim Altyapi Hizmet Turt Tarife Fiyat SGresi
Miktan AybikIndirim | AVl o | Avikindirm | AVl :
Bedeli ampartyat Bedeli ampartysi
Fiyat Fiyat
D 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz D Fibermnet é?ggf)ya Kadar | 63700TL | 30000TL | 33700TL | 22000TL | 41700TL | 18ay
D 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz D Fibemet é?ge‘%ya Kadar | 65700TL | 29000TL | 36700TL | 21000TL | 447007TL | 18ay
D FibemeFtiéEeVr)e Kadar | 6770071 | 30000TL | 37700TL | 22000TL | 45700TL | 18ay
D 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz
D F‘bemeté?ge‘f)ya Kadar | 67700TL | 30000TL | 37700TL | 22000TL | 457007L | 18ay
D F‘ber“egié'zevr)e Kadar | 247007L | 33000TL | 4700TL | 250007L | 497007TL | 18ay
D 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz A _
D Fibernet é?ggf‘)ya Kadar | 2470071 | 330007L | 4700TL | 250007L | 497007L | 18ay
D 200 Mbps'ye kadar | Limitsiz D F‘bemeFtif)EeVr;? Kadar | g6700TL | 38000TL | 48700TL | 30000TL | 56700TL | 18ay
D 500 Mbps'ye kadar | Limitsiz D F"bemeFtiéEe‘ﬁ Kadar | 1097007 | 50000TL | 59700TL | 420007L | 67700TL | 18ay
ps'ye kadar | Limitsiz . g ) ) ) , ) ay
1000 Mbps'ye kadar | Limitsi F‘bemeFt]gzeVr)e Kadar | 144700TL | 700007TL | 747007L | 620007TL | 82700TL | 18

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

1-9 Ay 10-18 Ay

Aylk

Fiber)

" . - Aylk Taahhut
Baglant Hizi Kullanm Altyapi Hizmet Turu = P
Miktan TRl (Rl Aylik Indirim | AYlK y | Avikindirim AVIK ! Suresi
Bedeli ampanyali Bedeli Kampanyali
Fiyat Fiyat
D 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz D Fibemet é?ge‘f‘)ya Kadar | 637007L | 29700TL | 34000TL | 21700TL | 42000TL | 18ay
D 24 Mops'ye kadar | Limitsiz D Fibermnet é?ge‘f‘)ya Kadar | 6570071 | 28700TL | 37000TL | 207007L | 45000TL | 184y
D FibemeFtif)EeVr)e Kadar | 67700TL | 29700TL | 38000TL | 21700TL | 46000TL | 18ay
D 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz
D F‘bemeté?ge‘%ya Kadar | 677001l | 297007L | 380007L | 21700TL | 46000TL | 184y
D FibemeFtigfeVr)e Kadar | 247007L | 32700TL | 42000TL | 24700TL | 50000TL | 18ay
D 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz
D Fibemet é?ge‘%ya Kadar | 2470071 | 32700TL | 42000TL | 247007TL | 500007L | 18ay
D 200 Mbps'ye kadar | Limitsiz D F‘ber”egié'ze‘ﬁ Kadar | g6700TL | 37700TL | 490007L | 29700TL | 570007L | 18ay
D 500 Mbps'ye kadar | Limitsiz D Fiber“egié'zevr)e Kadar | 10970071 | 497007L | 60000TL | 4700TL | 68000TL | 18ay
D 1000 Mbps'ye kadar | Limitsiz D Ficemet (BveKadar | 14470071 | 69700TL | 75000TL | 6m00TL | 830007L | 18ay

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

* Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiziona kadar destekleyen hizi kullanacak
olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.
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Kampanya Kapsaminda Sunulan Giivenlik Paketi

Urdin Adh Aylk Tarife Fiyat Taahhut Suresi

McAfee TTP 5 Lisans Urinu* 2990TL | 1990TL | 10,00 TL | 18 Ay

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV dahildir.

* McAfee TTP 5 Lisans, PC'deki virusleri, zararli yazihmlan, casus yazilimlan, fidye yazibmlarini ve istenmeyen
diger programlan engellemeye yarayan, mobil cihazlan, akilli telefon ve tabletleri; glivensiz Wi-Fi aglarnna,
supheli uygulamalara ve tehlikeli dosyalara karsi koruyan, toplamda 5 cihaz destegi olan koruma paketidir.
Abone, Kampanya kapsaminda internet paket satisi ile birlikte internet paket Ucretlerine ve varsa TTNET alo
paket-tcretlerine ek olarak 18 aylik TaahhUt stresince McAfee TTP 5 Lisans Urinunden de tabloda yer alan
ka yall fiyati Uzerinden yararlanacaktir. Taahhit suresinin bitiminde McAfee TTP 5 Lisans Urdndnin
kullammi sonlanacaktir.

Kampanya Kapsaminda Opsiyonel Olarak Sunulan Dijital Eglence Paketi

) ) 1-18 Ay
Terc;)haES len Urtin Adh Aylik Tarife Fiyat Taahhut Suresi
Aylik indiirim Bedeli Aylk Kampanyal Fiyat

Muud Premium 2499 TL 10,09 TL 1490TL 18 Ay

Dijital Eglence Paketi**

Tivibu Go Stper 3990 TL 1490TL 2500TL 18 Ay

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV dahildir.

** Isbu kampanya kapsaminda internet paketlerinde 50 Mbps ve listli paket hizlarindan birini tercih
etmis Aboneler, opsiyonel olarak sunulan Dijital eglence paketini de secerse, kampanyali internet paket
Ucretlerine ve varsa TTNET alo paket licretlerine ek olarak 18 aylik taahhiit siiresi boyunca, taahhiide
uygun davranmasi kosuluyla Dijital eglence paketinin tabloda belirtilen aylik kampanyali fiyati lizerinden
licretlendirilecektir. Kampanya taahhiit siiresi icinde diger Taahhiit ihlal sebeplerine ek olarak Dijital
Eglence paketinin iptali veya Dijital Eglence paketi icindeki herhangi bir liriiniin iptali kampanya kosullarina
aykinlik olarak degerlendirilecektir. Taahhiit ihlali halinde ise Dijital Eglence paketi icin saglanan fayda
taahhiit ihlal bedeli hesaplamasina dahil edilecektir. Abone, taahhiit siiresi sonrasinda Dijital Eglence
Paketi icinde yer alan Tivibu Go Siiper Paketi ile Muud Premium paketinin yiirurlikteki tarifesi tizerinden
licretlendirilmeye devam edecektir. Evde Internet aboneliginin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
Dijital Eglence paketi icindeki iiriinler de iptal olacaktrr.

Kampanya kapsaminda Dijital Eglence paketi icinde sunulan Muud Premium ile Aboneler yerli ve yabana
milyonlarca sarkiy1 dinleyebilir, telefon, tablet ve bilgisayar Uzerinden giris yapip kullanmaya baslayabilir.
Abone, Muud Premium Uyeligi evde internet tarifesinin yaninda kullanabilmek icin Giris Yapma seceneklerinden
Tek Sifre’yi secmeli ve Turk Telekom Tek Sifre hesabiyla Muud’a giris yapmalidir. Abone Muud ile moduna
gore kisisel calma listeleri olusturup, internet olmadigl zamanlarda bile cevrimdisina alma 6ozelligi ile sark
dinleyebilir. Muud hakkinda detayl bilgiye https://www.muud.com.tr/ adresinden ulasilabilir.

Kampanya Kapsaminda sunulan Tivibu Go SUper Paketi ile Aboneler web, cep ve tablet Uzerinden erisim
saglayarak, yerli ve yabana kanallan, spor, film, dizi, belgesel ve cocuk icerigini izleyebilir. Tivibu Go Super
paketinden yeni Tivibu Go Uyeleri yararlanabilecektir. Kirmizi Hali gibi diger Ucretli icerikler, Dijital Eglence
Paketine iliskin tabloda yer alan aylik kampanyali fiyata dahil degildir. Abone’ler bu icerikleri kiraladig1 veya
izledigi taktirde belirlenen licret ayrica yansitilacaktir. Tivibu Go hizmeti baglanti yapilan internet kotasini
etkilemektedir. Kampanya kapsaminda sunulan Tivibu Go Siiper Paketinden baska bir Tivibu Go paketine
gecis soz konusu degildir.
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Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki tabloda
belirtildigi sekildedir.

Upload (Yukleme) Hizi

Download (indirme) Hiz | Aylk Upload Kullanim Miktan

ADSL Paketler Fiber - Hiper - VDSL Paketler
16 Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar 2 Mbps'ye kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 5 Mbyps'ye kadar Limitsiz
200 Mbps'ye kadar - 10 Mbps'ye kadar Limitsiz
500 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
1000 Mbyps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz

Yalin Internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler Icin Kampanya Kapsaminda Sunulan Internet
Paketleri tablolarinda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit Ucreti dahildir.
So6z konusu licret vergiler dahil 47 TL olup, yalin aylik erisim licreti kampanya kapsaminda 12 TL
indirim ile vergiler dahil 35 TL olarak licretlendirilecek, ALO Paket Aylik Sabit Ucreti ise kampanya
kapsaminda 9 TL indirim ile vergiler dahil 38 TL olarak licretlendirilecektir.

Yalin Internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti1 ve internet hizmeti aboneligi olmayan
yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 15 TL Devre Hazirlama Ucreti, kampanya
kapsaminda licretsizdir.

Yeni internet aboneliklerinde baglantinin gerﬁekle mesi ile olusan vergiler dahil 576 TL baglanti
licreti, 18 aylik Taahhiit Siresi boyunca aylik 32 TL olarak Abone’nin hizmet faturasina ayrica
yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayig bedeli 1.440 TL olan
modem g‘,‘Cihaz” 18 aylik Taahhut Siuresi boe/unca aylik 80 TL taksitle ya da 1.800 TL tutarli Premium
modem 18 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 100 TL taksitle alinabilir.

Modem
Tercihi

Modemler Aylk Taksit Tutan Taahhut Suresi

D Fiber Guctinde Standart Modem 80TL 18 Ay

D Fiber GUctUnde Premium Modem* 100TL 18 Ay

Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 802.11 AX (WiFi 6) standartlarim
desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag eri?im teknolojisi, WiFi 5 standartlarina gore daha genis kanallarda daha fazla
bant genisligi, coklu kullanici destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir.

Isbu kampanya taahhiit siiresi boyunca Fiber altyapida (FTTH) Abonelere WiFi 6 HGW Fiber Giicli
Modem teslim edilecek ve Abone’lerden 70 TL tutarinda HGW modem kullanim licreti alinacaktur.
Abone’ler, kampanya taahhiit suiresi sonrasinda ise yiirurliikteki giincel HGW modem kullanim licreti
Uzerinden ucretlendirilecektir.

Abone’nin Turk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal etmesi
veya her haliikarda ses hizmetini ve FIBERNET paket aboneligini birlikte iptali etmesi halinde, iptal
badsvurusundan itibaren 7 giin icinde HGW Modemi Tiirk Telekom ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde
iade etmesi gerekir. Abone’nin fiber altyapi disinda kalan yeni bir adrese nakil islemi yapmasi ve HGW
modeme ihtiya¢ kalmamasi halinde mevcut nakil basvurusu sirasinda HGW modemini Tiirk Telekom
Ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica Abone’ye anza kaynakl yeni bir
HGW modem verilmesi %(ibi durumlarda da Abone’nin mevcut HGW modemini yeni modemin teslim
aninda iade etmesi gerekir. Cihazin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda, Abone’den HGW
modemin o tarihteki rayi¢ bedeli tahsil edilecektir. Modem rayi¢ bedeli dahil tiim giincel bilgilere
www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

Abone, Cihaz ile ilgili her tiirlii soru ve sikayetini Tiirk Telekom cagn merkezini (Bireysel 444144,
Kurumsal 4445444) arayarak veya diger miisteri hizmetleri kanallan Uzerinden iletebilir. Cihaz
kaynakl problemlerde saha ekipleri kontrol icin hizmetin sunuldugu adrese yonlendirilecek ve
Abone’nin HGW modemin anzali/ayipli oldugunun bildirmesi halinde Abone’den modem alinarak

1"
6 30823110190 1

»444 5 444 | turktelekom.com.tr



Abone’ye ayni kategoride yeni bir HGW modem teslim edilerek degisim islemi yapilacaktir.

Diger internet servis saglayicilarindaki internet aboneligini iptal ettirerek, ISLETMECI evde internet
abonesi olanlar, aynm isme kayith diger internet servis saFlaylasmdaki aboneliklerinin iptalinde
cikan son faturalarm 60 giin icinde ISLETMECI’ye ilettikleri takdirde, faturanin iletildigi tarihten
itibaren; kampanyal fiyatlar Uzerinden mevcut indirimlerine ek indirimden yararlanacaklardir. Buna
gore Isletmeci evde internet abonesi olarak paketini 35 Mbps veya 35 Mbps altindaki hiz paketlerinden
secen Abonelerin faturalanna vergiler dahil aylik 100 TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 400
TLye, 35 Mbps Ustundeki hiz paketlerinden secen Abonelerin faturalanna ise vergiler dahil aylik 125 TL
olacak sekilde toplamda vergiler dahil 500 TLye kadar indirim yansitilacaktir. Indirim tutan Abone’nin
diger internet saglayicisindaki aboneliginin iptali nedeniyle tahakkuk eden cayma bedeli tutarnna gore
degisiklik arz edebilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan TTNET Alo Paketleri

Tercih Edilen
Paket

Telefon Tarife Paketleri Aylik Tarife Fiyat ‘ Aylk Indirim Bedeli Aylk Kampanyal Fiyat Taahhut Suresi

D Alo Paket Konustukca Ode - - - 18 Ay
|:| Alo 100Dk 19,00 TL 10,00 TL 900TL 18 Ay
|:| Alo 250Dk 3400 TL 2200TL 1200TL 18 Ay
|:| Alo 500Dk 59,00 TL 4400TL 1500 TL 18 Ay
|:| Alo 1000Dk 84,00 TL 63,00 TL 21,00 TL 18 Ay
|:| Alo Limitsiz Paket 69,00 TL 30,00TL 3900TL 18 Ay

Yukanda belirtilen Ucretlere %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Alo Paket Konustuk¢ca Ode paketi Ucretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yone ve
konusulan siireye bagh olarak ucretlendirme yapilir. 0,207 TL/dk licreti sehir ici, sehirler aras1 ve
Uluslararasi 1. Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM yédnleri icin gecerlidir.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 24 TL
ALO Paket Baglant1 Ucreti kampanya kapsaminda licretsizdir.

Tiirk Telekomiinikasyon AS’de (“Tiirk Telekom”) sabit telefon hatt1 olan abonelere bir defaya mahsus
yansitilan vergiler dahil 24 TL ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda 9 TL indirimle 15 TL
olarak yansitilacaktir.

Paket kapsaminda yer alan lcretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yiiriirliikteki paket asim licretleri uygulanacaktir.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukaridaki belirtilmis olan internet ve tercihen Alo Tarife Paketi tablolarindan se¢im
yaparakisbu Taahhiithame’ninimzalanmasini miiteakip hizmetin aktif edildigi tarihitibanylainternet paketi
bakimindan 2 dénem halinde 9 aylik kampanyali fiyat kurgulan lizerinden 18 ay (“Taahhiit Siiresi”), TTNET
Alo Paketi veya Dijital Eglence Paketi varsa 18 ay (“Taahhiit Siiresi”’) boyunca Abone olma taahhiidiinde
bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

Abone 18 aylik taahhiithamenin 1-9 uncu aylan ile 10-18 inci aylarn arasinda yukarndaki tablolarda tercih
ettigi internet paketine iliskin belirlenen aylik kampanyali fiyati 6deyecektir.

Aboneden 18 ay siiresince yukarida secilmis olan internet ve varsa ALO tarife paketinin indirimli aylik licreti
alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yiuriirliikteki INTERNET ve SES Hizmeti’nin mevcut
tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

18 ayliktaahhiit donemizarfinda, kampanya kapsamindayiiriirliikte sunulmaya devam edenve kampanyaya
giris yapilan internet paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapilabilecektir.
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Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gore giincellenecek ve taahhiidiin
ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen
durumlann haricinde yapilan degisiklikler taahhiit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.
Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde secilen paketin
yukarida belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

isbu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakl
kalmak lizere Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan secilen
paketin aylik kullanim Ucretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse ve faturalarin
odenmemesi sebebi ile hatt1 durdurulursa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu/durduruldugu siire kadar
uzarve Abone, hattinin donduruldugu/durduruldugu donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya
faydasini hattin acildigi tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu Taahhiithame’deki kurallara
gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Suresi’nin bitiminden énce Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den
kaynakli bir sebeple) cikarnlirsa bu durum kampanya kosullarina aykirilik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak iizere,
Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone’nin 18 aylik Taahhiit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykiri davranmasi,
kampanya kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni tek
tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya
kampanya giris paketinden daha diisiik licretli bir pakete ge¢cmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca
taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykirnligin olustugu déneme kadar
aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami
Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet
bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan diisiik olmasi halinde dusuk olan
tutar aboneye faturalandinlacaktir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis Uriinlerinin kalan
taksitlerinin toplami, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer alan diger kullanimlara ait
borclar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

5. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigr internet ve ALO PAKET hizmetini Turkiye sinirlan
1gerls1nde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde
teknik imkansizliklar nedeniyle ISLETMECI tarafindan hizmetin siirekli olarak verilememesi nedeniyle,
aboneligin iptal edilmek istenmesi ve yerlesim yeri degisikliginin belgelendirilmesi durumunda iISLETMECI,
Abone’den bu kampanya kapsaminda taahhiit ihlali licretini talep etmeyecektir.

6. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri, baglanti Gcreti, kota
asim Ucretleri ve diger glincel Ucret bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

7. Abone’nin Dijital Eglence paketini sectigi durumda, s6z konusu paket icindeki Tivibu Go Hizmeti Net
Ekran 11 Televizyon ve Medya Hizmetleri Anonim Sirketi (NET Ekran 11) tarafindan, Muud hizmeti ise Net
Ekran 3 Televizyon Ve Medya Hizmetleri Anonim Sirketi (Net Ekran 3) tarafindan sunulacaktir. TTNET A.S,
bahsi gecen sirketlerin ticari temsilcisidir. Bu kapsamda Abone se¢mis ise, Dijital Eglence paketine iliskin
licret ve varsa paket icindeki tirlinlere iliskin diger licretli hizmetlerin iicreti, TTNET tarafindan diizenlenecek
faturaya “Tahsilatina Araciik Edilen Hizmetler” bashig: altinda ayn bir kalem olarak eklenmek suretiyle
tahsil edilecektir.

8. Kampanya kapsaminda isbu Taahhiitname uyarinca hizmetin sunulmasi kapsaminda Abonelik,
tahsilatina aracilik ve tahsilat takip amaclanyla sinirli olmak kaydiyla Abone’nin TCKN/VKN/MSISDN/
hizmet no/fatura bilgileri Net Ekran 11, Net Ekran 3 ve TTNET A.S arasinda paylasilacaktir. Anilan paylasim
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ikincil diizenlemeleri ile kisisel verilerin korunmasi ile ilgili
tiim mevzuata uygun ve amacla orantili sekilde sadece hizmetin sunulmasina yonelik yukarida belirtilen
sinirli sayida verinin paylasimi olacaktir.
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9. sbu taahhitnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sozlesmesi hukimleri gecerlidir.

10. Abone, isbu Taahhutname'de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanhs ya da eksik
olmasinin sonuclanndan bizzat sorumludur.

1. isbu Taahhttname bir nushasi ISLETMECide kalacak diger nushasi Abone’ye verilecek sekilde 2 nusha
duzenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarint okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya kapsamindan
yukarida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.
Isbu Taahhitnamenin imzalandig1 tarihte 1 adet ..................... seri numarali Fiber Giiciinde Standart
Modemi/Fiber Giiclinde Premium Modemi teslim aldigimi kabul ve beyan ederim.

D iletisim bilgilerim kullamlarak TTNET A.S tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin ve tekliflerin
pazarlanmasi ve tanitim amaclh haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiithame’nin 1 niishasim elden teslim aldim.

ABONENIN

ADI

SOYADI :

UNVANI :

TariH [ /7L

Abone imza islemi Gerceklestiren Basvuru Kanali / imza
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