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INTERNET FESTiVALI KAMPANYASI
24 AYLIK BIREYSEL YENi ABONELiK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU :
INTERNET HiZMET NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILACAK TEL. NO : ..ottt sensssssss s ssssssessssssssssnes
KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGI PAKET ICIN ASAGIDAKI TABLODAN SECIM YAPINIZ.

TTNET A.S’nin (ISLETMECI) internet Festivali Kampanyasi'ndan (“Kampanya”) 24 (yirmidort)
aylik Taahhut Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhudunde bulunan ve Kampanya
yururluge girmeden 6nceki 3 ay icinde internet hatti bulunmayan yeni Bireysel Aboneler (“Abone”)
asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

EZ:E: PR L PRI Baglant1 Hizi SVl !(ullanlm Aylik Tarife Fiyati |rﬁ:$1|:n Kan?g:rl:yah Kar’qpar?ya
Paket Paketler Miktan Bedeli** Fiyat™* suresi
NET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 200 TL 162,10 TL 3790 TL 24 Ay
NET 100 GB 8 Mbps'ye kadar 100 GB 132TL 9510 TL 36,90 TL 24 Ay
NET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 252TL 20410 TL 4790 TL 24 Ay
NET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LiIMITSIZ 254 TL 20310 TL 50,90 TL 24 Ay
ULTRANET 100GB 16 Mbps'ye kadar 100 GB 135TL 9410 TL 4090 TL 24 Ay
ULTRANET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 255TL 200,10 TL 5490 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 200 TL 162,10 TL 3790 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 252TL 20410 TL 4790 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LiIMITSIZ 254TL 20310 TL 50,90 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 255TL 200,10 TL 5490 TL 24 Ay
HIPERNET 100 GB 24 Mbps'ye kadar 100 GB 137 TL 96,10 TL 40,90 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 270 TL 1990 TL 70,90 TL 24 Ay
HIPERNET 100 GB 35 Mbps'ye kadar 100 GB 142TL 96,10 TL 4590 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 35 Mbyps'ye kadar LIMITSIZ 320TL 22710 TL 9290 TL 24 Ay
HIPERNET 100 GB 50 Mbps'ye kadar 100 GB 147 TL 96,10 TL 50,90 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 400 TL 25910 TL 140,90 TL 24 Ay
HIPERNET 100 GB 100 Mbps'ye kadar 100 GB 157 TL 96,10 TL 60,90 TL 24 Ay
HIPERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 550 TL 349,10 TL 200,90 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 200 TL 162,10 TL 3790 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 252TL 20410 TL 4790 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 254 TL 20310 TL 50,90 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 255TL 200,10 TL 5490 TL 24 Ay
FIBERNET 100 GB 24 Mbps'ye kadar 100 GB 137TL 96,10 TL 40,90 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar LiIMITSIZ 270 TL 199,10 TL 70,90 TL 24 Ay
FIBERNET 100 GB 35 Mbps'ye kadar 100 GB 142 TL 96,10 TL 4590 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 320TL 22710 TL 9290 TL 24 Ay
FIBERNET 100 GB 50 Mbps'ye kadar 100 GB 147 TL 96,10 TL 50,90 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 400 TL 25910 TL 140,90 TL 24 Ay
FIBERNET 100 GB 100 Mbps'ye kadar 100 GB 157 TL 96,10 TL 60,90 TL 24 Ay
FIBERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 550 TL 34910 TL | 200,90 TL 24 Ay

Yukanda belirtilen ticretlere %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.
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Kampanya Kapsaminda Sunulan Yalin internet Paketleri

Aylbk Aylk
indirim Kampanyali
Bedeli** Fiyat***

Tercih
Edilen
Paket

Kampanya
siiresi

Aylik Kullanim
Miktan

Kampanya Kapsamindaki

Paketler Aylik Tarife Fiyati

‘ Baglanti Hiz1

YALIN NET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 220TL 17010 TL 4990 TL 24 Ay
YALIN NET 100 GB 8 Mbps'ye kadar 100 GB 152 TL 103,10 TL 4890 TL 24 Ay
YALIN NET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 272TL 21210 TL 59,90 TL 24 Ay
YALIN NET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 274 TL 21110 TL 62,90 TL 24 Ay
YALIN ULTRANET 100 GB 16 Mbps'ye kadar 100 GB 155TL 10210 TL 5290 TL 24 Ay
YALIN ULTRANET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 275TL 20810 TL 66,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 220 TL 170,10 TL 49,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 272TL 21210 TL 59,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 274 TL 21110 TL 62,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 275TL 20810 TL 66,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET 100 GB 24 Mbps'ye kadar 100 GB 157 TL 10410 TL 5290 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 290 TL 20710 TL 8290 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET 100 GB 35 Mbps'ye kadar 100 GB 162 TL 10410 TL 5790 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 340 TL 23510 TL 104,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET 100 GB 50 Mbps'ye kadar 100 GB 167 TL 10410 TL 62,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 420 TL 26710 TL 152,90 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET 100 GB 100 Mbps'ye kadar 100 GB 177 TL 104,10 TL 7290 TL 24 Ay
YALIN HIPERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 570 TL 35710 TL 21290 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 6 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 220TL 1700 TL 49,90 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 272TL 21210 TL 59,90 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 12 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 274 TL 21110 TL 6290 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 16 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 275TL 208,10 TL 66,90 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET 100 GB 24 Mbps'ye kadar 100 GB 157 TL 10410 TL 5290 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 290 TL 20710 TL 8290 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET 100 GB 35 Mbps'ye kadar 100 GB 162 TL 10410 TL 5790 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 340 TL 23510 TL | 10490 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET 100 GB 50 Mbps'ye kadar 100 GB 167 TL 104,10 TL 62,90 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 420 TL 26710TL | 15290TL 24 Ay
YALIN FIBERNET 100 GB 100 Mbps'ye kadar 100 GB 177 TL 10410 TL 7290 TL 24 Ay
YALIN FIBERNET LIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar LIMITSIZ 570 TL 35770 TL | 21290 TL 24 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz'na kadar destekleyen
hizi kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir. 8 Mbps’ye kadar,
16 Mbps’ye kadar, 24 Mbps’ye kadar, 35 Mbps’ye kadar, 50 Mbps’ye kadar, 100 Mbps’ye kadar
hizlarda 100GB paketlerinin ay icerisindeki veri kullammi (download), paket kapsaminda saglanan
aylk kullanim miktanna ulastiginda, internet hizmeti ay sonuna kadar durdurulur. Herhangi bir
asim bedeli uygulanmaz. Takip edilen aya girildiginde internet hizmetinden mevcut baglanti
hizlannda yararlanmaya devam edilebilir. Bu paketlerin tercih edilmesi durumunda ay icinde
aylik kullanim miktarna (download) ulasildiktan sonra mevcut baglanti hiziyla internet hizmeti
almaya devam edebilmek icin ek paketler satin alinabilir. Ek paketlerin hiz1, eklendigi ilgili ana
paketin baglanti hizina kadar olup, icerik ve fiyat bilgisi www.turktelekom.com.tr adresinde
yer almaktadir. Ek paketler icin www.turktelekom.com.tr adresinde yer alan yururlukteki fiyatlar
uygulanr.

Kampanya kapsaminda sunulan Internet Paketlerinin upload (yilikleme) hizlan asagida
tabloda belirtilmektedir.
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Download (YUI::S:\?:? Hiz1 Ayl::(oLtJ:sl]oad Soz:);:l ﬁ?::[gad
Hiz1
6 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
6 Mbps (VDSL) 1 Mbps Limitsiz -
6 Mbps (Fiber) 2 Mbps Limitsiz -
8 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
8 Mbps (VDSL) 1 Mbps Limitsiz -
8 Mbps (Fiber) 2 Mbps Limitsiz -
12 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
12 Mbps (VDSL) 1 Mbps Limitsiz -
12 Mbps (Fiber) 2 Mbps Limitsiz -
16 Mbps (ADSL) 2 Mbps Limitsiz -
16 Mbps (VDSL/Fiber) 2 Mbps Limitsiz -
24 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps
35 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps
50 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps
100 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps

**Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin tarife Ucreti ile internet paketinin
kampanya kapsamindaki Ucret farkini gostermektedir. Yukandaki tabloda yer alan kampanyali
fiyat tabloda belirtilen 24 (yirmidort) Aylik Taahhut Suresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhut
Suresi bitiminde yururlukte olan internet tarifesi, isbu Taahhutname’nin imzalandig tarihte
yururlukte olan kampanyasiz tarife Ucretlerine gore degisiklik gdsterebilecektir. Tarife bilgisi ve
detaylarn www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir.

***Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 (yirmidort) aylik Taahhut Stresi
boyunca 6denecek olan vergiler dahil aylik Gcretidir.

isbu Taahhiitname’yi 31.01.2019 tarihine kadar imzalayan ve Kampanya’da 100 GB internet
paketini tercih eden Aboneler, 01.03.2019 tarihine kadar gecerli olacak sekilde, hicbir ek
licret 6demeden limitsiz olarak internet paketinden yararlanacaklardir.

Yukarida kampanya kapsaminda sunulan Yalin Internet Paketleri tablosunda yer alan
kampanyali fiyatlara Yalin internet Aylik Erisim Ucreti(kampanya kapsaminda 24 (yirmidort)
ay taahhiit siiresince vergiler dahil aylik 20 TL (Yirmi Tiirk Liras1) yerine 12 TL (Oniki Turk
Liras1)) dahil olup;

Kampanyasiz tarife fiyatina yalin internet aylik erisim licreti (vergiler dahil 20 TL (Yirmi Turk
Liras1)) dahildir. Yalin Internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti
aboneligi olmayan yeni musterilerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 10 TL (On Turk
Liras1) Devre Hazirlama Ucreti, kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Yeni aboneliklerde alinan (KDV dahil) 264 TL (ikiyiizaltrmsdért Tiirk Liras1) baglant: licreti,
24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 11 TL (Onbir Turk Lirasi) olarak Abone’nin
hizmet faturasina yansitilacaktir.

isbu Kampanya kapsaminda, 24 (yirmidért) Aylik Taahhiit Siiresince vergiler dahil aylik 20
TL (Yirmi Tiirk Liras1) olan ALO Paket Aylik Sabit Ucreti aylik 8 TL (Sekiz Tiirk Liras1) indirimle
12 TL (Oniki Tiirk Lirasi) olarak faturaya yansitilacaktir. 24 (yirmi dort) aylik Taahhiit Siiresi
bitiminden sonra, yirirliikteki tarife licretleri uygulanacaktir.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin bagvurulannda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 16
TL (Onalti Turk Lirast) ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

ALY LT e

5108181206518

»444 1 444 | turktelekom.com.tr



Turk Telekomunikasyon A.S'de (“Turk Telekom™) sabit telefon hatti olan abonelere bir defaya
mahsus yansitilan 16 TL (vergiler dahil) ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda 6 TL
indirimle 10 TL olarak yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden birisini secerek Alo
Paket hizmetinden yararlanabilir.

Tercih edilen ALO PAKET icin tablodan secim yapiniz.

Kampanya Kapsaminda Sunulan ALO Paketler

Dabhil Paket

olunan Paket ismi Kampanyali Pake.t e Kanjpar?ya indirim Bedeli
. Fiyati suresi

Paket Fiyati
ALO PAKET 100 290 TL 9,00 TL 24 Ay 6,10 TL
ALO PAKET 250 490 TL 18,00 TL 24 Ay 130 TL
ALO PAKET 500 6,90 TL 34,00 TL 24 Ay 2710 TL
ALO PAKET 1000 11,90 TL 48,00 TL 24 Ay 36,10 TL
ALO PAKET LIMITSIZ 2490 TL 38,00 TL 24 Ay 130 TL

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda vergiler dabhil rayic bedeli 250-TL
(Ikiyuzelli TiirkLirasi1) olan VDSL modem (“Cihaz”), 24(yirmidort) aylik Taahhut Suresi boyunca
aylik 8-TL (Sekiz Turk Liras) taksitle alinabilir.

Modemler

Aylik Taksit Taahhiit | Modem Rayi¢ | Kampanya Kapsaminda

(Vergiler Dahil) | Suresi Ay Bedeli Saglanan indirim Tutan

24 Ay Taksitli VDSL

Modem 8TL 24 Ay 250 TL 58 TL

1.Abone tarafindan yukarndaki tabloda ozellikleri belirtilen internet paketlerinden birinin
secilerek isbu Taahhiitname’nin imzalanmasin1 miiteakip ilk faturalama tarihi itibanyla ,
24 (yirmi dort) aylik Taahhiit Siresi boyunca internet hizmeti abonesi olma taahhiidiinde
bulunulmasi1 ve bu taahhiide uygun davranilmasi1 kosuluyla, Abone’den Taahhiit Suresi
boyunca yukarida secilmis olan hizmete ait tarife paketinin Kampanya kapsamindaki indirimli
aylik licreti alinacak ve kampanya siiresinden sonra yirlrlikteki internet tarifesinden
licretlendirme yapilacaktir. Taahhiit Siiresi bitiminde yiiriirliikte olan internet tarifesi, isbu
Taahhiitname’nin imzalandig1 tarihte yiirirliikte olan kampanyasiz tarife licretlerine goére
degisiklik gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylarn www.turktelekom.com.tr’'de yer alacaktir.

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura doneminde
baslanacaktir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen suredeki Ucret, kampanya
dahilinde secilen paketin yukanda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak
fatura edilecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirimler sadece Tablo’dan
secilen paketin aylik kullanim licretlerindeki indirimi kapsamakta olup, isbu Kampanya
Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli
kalmak lizere, Abone tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim
s6z konusu degildir. Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim
bedelleri faturaya ayrica yansitilir. isbu Kampanya taahhiitnamesinden kaynaklanan damga
vergisi bir defaya mahsus olmak lizere, Abonenin faturasina yansitilacaktir.

2. Abone 24 (yirmi dort) aylik Taahhiit Siiresi boyunca, kampanya kapsaminda sunulmaya
devam eden paketler arasindan Kampanya’ya giriste tercih ettigi tarife paketinin licret olarak
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altinainmemek kosuluyla h1z/ paket degisikligi yapabilecektir. Abone’nin hiz/paket degisikligi
talep tarihinde ISLETMECIi’nin tarifelerde degisiklik yapmis olmasi halinde Aboneye giincel
Kampanya ve tarife tutarlan ile giincel kampanyaya iliskin saglanan indirim uygulanmak
suretiyle Kampanya’dan yararlanma hakki verilecektir. Belirtilen durumlarnn haricinde
yapilan degisiklikler kampanya iptali olarak degerlendirilecek ve isbu Taahhiitname metninin
6.madddesinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilacaktir.

Abonenin Turk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde Kampanya kapsamindaki
FIBERNET aboneliginiiptal etmesiveya herhalukarda seshizmetive FIBERNET Paketaboneliginin
birlikte iptali halinde, FIBERNET abonelerinin kullanimina sunulan HGW modemlerin, iptal
basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi durumunda, modem teslim tutanaginda belirtilen
bedeller tahsil edilecektir.

3. Abone, Abonelik Sézlesmesi ile isbu TaahhUtnameden kaynaklanan hak ve yukumlultuklerini,
ISLETMECI'nin izni dahilinde Ucuncu kisiye devredebileceklerdir.

4. Abone, Taahhiit Suresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse,
Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu
donemde Kampanya faydasim kullanamaz; Kampanya faydasimi hattin acildig1 tarihten
sonra, kalan taahhut suresi gézetilerek ve isbu Taahhiithame’deki kurallara gére kullanabilir.
Uzayan Taahhiit Siresi’nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakl
bir sebeple) cikanlirsa 7.maddede belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay
Faydasr’ndan diisiik olan tutar Abone’ye yansitilir.

5. ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten
yararlandigr yerde surekli olarak verilememesi durumunda ISLETMECI, sayet Abone Kampanya
kapsaminda indirimli taksitli Cihaz faydasindan da yararlaniyorsa, bu durumda, 7. maddedeki
ceza bedeli uygulanmayacak; Cihaz icin odedigi taksitlerin Cihaz’in rayi¢c bedelinden
¢ikarilmasi sonucu ¢ikan meblag ile (“Saglanan Fayda”) kalan Taahhiit Suresinde Abone’nin
odeyecegi indirimli taksit tutarlan toplam1 +0deyecegi indirimli internet paket licretleri
toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi diusikse o meblagi Abone’den alacak; Abone
Cihaz faydasindan yararlanmamisise Abone’den 7. maddedeki ceza bedelini talep etmeyecektir.

6.Abone Kampanya kapsaminda ISLETMECIden edindigi internet hizmetini Turkiye sinirlan
icerisinde ucreti karsihiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu cercevesinde s6z konusu
hizmetlerin verilebildigi birbaskayere naklinitalep edebilme hakkina sahiptir. Yeniyerlesimyerinde
taahhUt konusu olan hizmetin ayni nitelikte sunulmasinin fiilen imkansiz olmasr durumunda,
ISLETMECI, sayet Abone Kampanya kapsaminda indirimli Cihaz faydasindan da yararlaniyorsa,
bu durumda, 7. maddedeki ceza bedeli uygulanmayacak; Cihaz i¢in 6dedigi taksitlerin Cihaz’in
rayic bedelinden cikarilmasi sonucu ¢ikan meblag ile (“Saglanan Fayda”) kalan Taahhiit
Siiresinde Abone’nin 6deyecegi indirimli taksit tutarlan toplami +6deyecegi indirimli internet
paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o meblagi Abone’den
alacak; Abone Cihaz faydasindan yararlanmamis ise Abone’den 7. maddedeki ceza bedelini
talep etmeyecektir.

7. Abone’nin 24 (yirmidort) aylikk Taahhiit Siuresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya
kapsamindan cikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’'ni tek
tarafi ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden
olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha dusik licretli bir pakete ge¢cmesi halinde;
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14
sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karar”) uyarinca,
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a) Abone sayet Kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet hizmetinden
yararlaniyorsa, Taahhiitnhame’nin Abone tarafindan imzalandig: tarihten itibaren taahhiide
aykinhgin olustugu doneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket
lUcretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplam1 + sayet Abone Yalin internet paketlerinden
biriyle Kampanya’dan yararlaniyorsa ve kendisinden Kampnaya kapsaminda devre hazirlama
Ucreti ainmadh ise Kampanya kapsaminda Abone’den tahsil edilmeyen Devre Hazirlama
Ucreti(vergiler dahil 10 TL (On Tirk Lirasi)) (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhit Siiresi
boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paketi licretleri toplamindan (“Kalan
Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

b) Abone sayet Kampanyakapsaminda kampanyaliinternet hizmetindenve Cihazfaydasindan
yararlaniyorsa Taahhiithame’nin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten itibaren taahhiide
aykinhginolustugudonemekadarAbone’ye Kampanyakapsamindainternetpaketiicretlerinde
saglanmis olan indirimlerin toplam1 + Abone’nin Kampanya kapsaminda ihlal tarihine kadar
6demis oldugum Taahhiitlii Cihaz Taksit Ucretleri’nin Taahhiit Siiresi boyunca Cihaz’in Piyasa
Bedeli olan 250TL'den (ikiyiizelliTiirkLiras1) cikarilmasi sonucu ¢cikan meblag + sayet Abone
Yalin internet paketlerinden biriyle Kampanya’dan yararlaniyorsa ve kendisinden Kampanya
kapsaminda devre hazirlama iicreti alinmadi ise Kampanya kapsaminda Abone’den tahsil
edilmeyen Devre Hazirlama Ucreti(vergiler dahil 10 TL (On Tiirk Liras1)) (“Saglanan Fayda”) ile
kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri +
kalan taahhiit siiresi boyunca 6deyecegi Taahhiitlii Aylik Cihaz Taksit Ucretleri toplamindan
(“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

c) Abone sayet Kampanya kapsaminda hem kampanyal internet paket licretinden hem de
kampanyali ALO hizmetinden yararlaniyorsa bu durumda Taahhiitname’nin Abone tarafindan
imzalandigi tarihtenitibarentaahhiide aykiriligin olustugu doneme kadar Abone’ye Kampanya
kapsaminda internet paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplam + Kampanya
kapsaminda ALO paketinin aylik sabit licretinde saglanmis olan indirimlerin toplam (eger
Abone’nin daha once telefon hatti yok idiyse kendisinden Kampanya kapsaminda alinmamis
olan ) ALO Paket Baglant1 Ucreti (vergiler dahil 16 TL (On Alti Tiirk Lirasi) )/(eger Abone
daha once Tiirk Telekom sabit hat abonesiyken ALO Paket’e gecis yaptiysa Abone’ye gecis
licretinden saglanan indirim tutan (6 TL (Alt1 Turk Liras1)) (“Saglanan Fayda”) ile kalan
Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri +
indirimli ALO paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi diisiikse o bedel
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak

d) Abone sayet Kampanya kapsaminda kampanyali internet paket lcretinden , kampanyali
ALO hizmetinden ve Cihaz faydasindan yararlaniyorsa bu durumda Taahhiitname’nin
Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren taahhiide aykirnigin olustugu doneme kadar
Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin
toplam + Kampanya kapsaminda ALO paketinin aylik sabit lcretinde saglanmis olan
indirimlerin toplam + (eger Abone’nin daha once telefon hatti yok idiyse kendisinden
Kampanya kapsaminda alinmamis olan ) ALO Paket Baglanti Ucreti (vergiler dahil 16 TL
(On Alt1 Turk Lirasi1) )/(eger Abone daha once Tiirk Telekom sabit hat abonesiyken ALO
Paket’e gecis yaptiysa Abone’ye gecis licretinden saglanan indirim tutan (6 TL (Alt1 Turk
Liras1)) + Abone’nin Kampanya kapsaminda ihlal tarihine kadar 6demis oldugum Taahhiitli
Cihaz Taksit Ucretleri’nin Taahhiit Siiresi boyunca Cihaz’in Piyasa Bedeli olan 250TL'den
(ikiyiizelliTurkLiras1) cikarilmasi sonucu ¢ikan meblag (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit
Siresi boyunca 6demeyi Taahhit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri + indirimli
ALO paket licretleri + kalan taahhiit siiresi boyunca odeyecegi Taahhiitli Aylik Cihaz Taksit
Ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o bedel

ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone’den tahsil edilecektir.
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Ek olarak varsa baglanti licretinin licretinin kalan taksitlerinin toplami ayrica tahsil edilir.

8. Kampanya kapsaminda Abone cihaz faydasindan yararlaniyorsa Abone’ye teslim edilen
Cihaz'da anza olusmasi durumunda veya Cihaz’la ilgili her turlu talepte/sikayette ilgili markanin
yetkili teknik servisleri tarafindan Cihaz’la ilgili garanti kapsami dahilindeki islemler yapilacaktir.
Arnza durumunda ve Cihaz ile ilgili her turlu talep ve sikayette, Abone 444 1 444 numarali cagn
merkezi Uzerinden cihaz tedarikcisinin iletisim bilgilerine ulasabilir. Cihaz’a iliskin her turlu talep
ve sikayetini ISLETMECI'ye ve/veya Tedarikci Firma’ya iletebilir.

9.ISLETMECI resmi ve adli makamlarnn mudahalesi veya teknik sartlardan 6turt isbu Kampanya
sartlannda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, ISLETMEC]
tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik
yurarluge girmeden once mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone,
ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yéniinde bir itirazda
bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle
Kampanya Basvuru Suresi veya TaahhUt Suresi tamamlanmadan onceki bir surecte tamamen
uygulamadan kaldinlmasi durumunda, ISLETMECI, sayet Abone Kampanya kapsaminda
indirimli taksitli Cihaz faydasindan da yararlaniyorsa, bu durumda, 7. maddedeki ceza bedelini
uygulamayacak; Cihaz icin odedigi taksitlerin Cihaz'in rayic bedelinden cikarilmasi1 sonucu
¢itkan meblag ile (“Saglanan Fayda”) kalan Taahhiit Siiresinde Abone’nin 6deyecegi indirimli
taksit tutarlan toplam +6deyecegi indirimli internet paket licretleri toplamindan (“Kalan
Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o meblag1 Abone’den alacak; Abone Cihaz faydasindan
yararlanmamis ise Abone’den 7. maddedeki ceza bedelini talep etmeyecektir.

10. Abone kampanya kosullanna, internet tarifesine, baglanti Ucreti, gecis Ucreti ile ilgili guncel
bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir,

1. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya da
eksik olmasinin sonuclanndan bizzat sorumludur.

12. Abone’nin Kampanya'dan yararlandigi sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullar'in 7.
maddesinde belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Internet Abonelik Sozlesmesi'nin butun hakuamleri,
isbu Taahhutname’den kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle uygulanr.

13. Isbu Taahhutname bir nushasi ISLETMECI'de kalacak diger nishasi Abone’ye verilecek sekilde
duzenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsaminda asagida isaret ettigim secenek kapsaminda yararlanmak istedigimi (asagidaki
seceneklerden sadece bir tanesinin isaretlenmesi rica olunur.) beyan, kabul ve taahhiit ederim.

a) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum. ( )

b) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
+indirimli ALO Paketi’nden yaralanmak istiyorum. ( )

c) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum + isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde belirtilen VDSL modemi indirimli
taksitli olarak satin almak istiyorum. ( )

d) Kampanya kapsaminda yukandaki Tablo’da belirtilen indirimli internet paketinden
yararlanmak istiyorum + indirimli ALO Paketi’nde yararlanmak istiyorum + isbu Kampanya
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Taahhiutnamesi’nde belirtilen VDSL modemi indirimli taksitli olarak satin almak istiyorum.
Yukarnidaki(c)ve (d) bentlerindenbiriniisaretlemis olmamdurumundai(bir)adet.............................
seri numarali VDSL modemi isbu Taahhiithame’nin imzalandigi tarihte teslim aldigimi beyan
ve kabul ederim.

D iletisim bilgilerim kullanmlarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amach haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.
KiSISEL VERI iZNi (*)

Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek

suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

D Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Urun, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) suresince abonelik, konum ve kullanim
bilgilerim(iz)in Turk Telekomunikasyon AS., TTNET AS., ve TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S.
tarafindan kullanilmasina ve bu sirketler arasinda paylasilmasina izin veriyorum.

*Vermis oldugunuz izni, Kullamim izni iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin bir niishasin
elden teslim aldim.
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