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ONDEN ODEMELI INTERNET KAMPANYASI
12 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU |:| Internet D Yalin internet

INTERNET HIZMET NO
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO

TTNET A.S.’nin (ISLETMECI) Onden Odemeli internet Kampanyasi'ndan (‘Kampanya”), 12 aylik
Taahhut Sudresi boyunca evde internet abonesi olma taahhudunde bulunan ve Kampanya
yururluge girmeden o6nceki 3 ay icinde Turk Telekom Evde Internet aboneligi bulunmayan
yabanca kimlik numarasina sahip Aboneler (“Abone”) asagidaki internet paketlerinden birini
secerek faydalanabilecektir.

Isbu taahhutname hukUmleri ancak abonenin isaretledigi altyapr turindn/turlerinin hizmetin
talep edildigi lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi
halinde gecerli olacaktir. Bu durumda 12 aylik taahhut suresi kuruluma muteakip ilk faturalama
tarihi itibariyle baslayacaktir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Tercih 12 Ay Toplam | 12 Ay Toplam | 12 Ay Toplam .
Edilen| Baglant1 Hiz1* Ayh:llll(kl.;lal?lmm Altyapi Hizmet Turu** Tarife Fiyat1 | indirim Bedeli | Kampanyali Tg;:'ehsl:t
Paket (®) (®) Fiyat (t)

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5112,00 1.884,00 3.228,00 12ay

24 Mbps'ye kadar Limitsiz D Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 5.112,00 2.184,00 2.928,00 12 ay

|:| Hipernet (VDSL Internet) 5112,00 2.184,00 2.928,00 12 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5352,00 2.124.00 3.228,00 12ay

[ ] | 35Mbps'ye kadar Limitsiz. ]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 5352,00 2.424,00 2.928,00 12ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 535200 242400 2.928,00 12 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5.604,00 2.376,00 3.228,00 12ay

[] | 50 Mbps'ye kadar Limitsiz |["]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 5604,00 | 2.676,00 2.928,00 12ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 5.604,00 2676,00 2.928,00 12ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5.844,00 2.616,00 3.228,00 12ay

[ ] 100 Mbps'ye kadar Limitsiz. [} Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 5.844,00 2.916,00 2.928,00 12ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 584400 2916,00 2.928,00 12 ay
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

12 Ay Toplam

Edilen| Baglant1 Hiz1* Aylll;/lli(klig?lmm Altyapi Hizmet Turi** Ka'\:rir;;;atug)ah T:SreZ?t
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5508,00 2.280,00 3.228,00 12 ay
[] | 24Mbpsyekadar|  Limitsiz  |[T]| Fiberet (Binaya Kadar Fiber) | 550800 | 258000 2928,00 12ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 5508,00 2.580,00 2.928,00 12ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 5.748,00 2.520,00 3.228,00 12 ay
|:| 35 Mbps'ye kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 5.748,00 2.820,00 2.928,00 12 ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 5748,00 2.820,00 2.928,00 12ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 6.000,00 2.772,00 3.228,00 12 ay
|:| 50 Mbps'ye kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 6.000,00 | 3.072,00 2.928,00 12 ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 6.000,00 3.072,00 2.928,00 12ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 6.240,00 3.012,00 3.228,00 12 ay
|:| 100 Mbps'ye kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 6.240,00 3.312,00 2.928,00 12 ay
|:| Hipernet (VDSL Internet) 6.240,00 3.312,00 2.928,00 12 ay

* Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi'na kadar destekleyen
hiz1 kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gdsterebilecektir.

** Abonenin paket tercihiile beraber belirtilen alt yapi turlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi
sadece bu altyapr turunde hizmet almak istedigini gosterecektir. Abonenin tek bir altyapr turu
(fiber/VDSL/DSL) isaretledigi durumda, bu alt yapr kurulmadan isbu Taahhutname gecerli
olmayacaktir.

Abonenin birden fazla altyapr turunu isaretledigi durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet (Eve
kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet))
gore kurulum yapilacaktir. Hangi alt yapr turu tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek ve isbu
taahhutname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

Ucretlendirme tablolanndaki fiyatlar internet paketlerinin aylik bedellerini ve 12 aylk fiyatlan
gostermekte olup, musteriden ilk ay faturasinda 12 aylik kampanyal fiyat toplami tahsil edilecek,
kalan taahhut suresinde internet paket Ucreti alinmayacaktir. Fiber altyapida (FTTH) aylk paket
ucreti modem kullanim Ucreti dahil 269,00-TL iken, FTTH haric altyapilarda aylik paket Ucreti
modem hari¢c 244,00-TL dir. MUsterinin ilk faturasina yansiyacak Ucret fiber altyapisi(FTTH) olan
paketler icin modem dahil 3.228,00-TL (IkibinikiyUzaltrmissekizTurkLirast) iken, FTTH hari¢ diger
altyapilarda modem haric 2.928,00-TL (IkibinyirmisekizTUrkLirasi) olacaktir. FTTH haric altyapida
modem istenirse pesin olarak alinabilecektir. Modem fiyati da ilk faturada pesin olarak tahsil
edilir.

16 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yuksek baglanti hizina uygun olmayan aboneler icin
sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda; yuksek baglanti hizina sahip olan abonelerin yukanda
belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir.

12 Ay 12 Ay 12 Ay

Toplam Toplam Toplam Taahhiit

Tarife indirim | Kampanyali|  Suresi
Fiyati (t) | Bedeli (t) Fiyat ()

D internet (DSL internet) 493200 | 2004,00| 292800 12 ay
D internet (DSL Yalin internet) 5.328,00 | 2400,00 | 292800 12ay

Aylik Kullanim

Miktan Altyapi Hizmet Tiirii

Edilen| Baglanti Hiz1*

16 Mbps'ye kadar Limitsiz

[

Tablolarda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri
tablolarinda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti dahildir. S6z konusu licret vergiler dahil 33
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TL olup, yalin aylik erisim licreti kampanya kapsaminda 33 TL indirim ile vergiler dahil O
(s1fir) TL olarak lcretlendirilecektir.

Yalin Internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi
olmayan yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 13 TL Devre Hazirlama
Ucreti, kampanya kapsaminda licretsizdir.

Yeni internet aboneliklerinde baglantinin gerceklesmesi ile olusan vergiler dahil 264 TL
baglanti licreti, 12 aylik Taahhuit Siiresi boyunca alinmayacaktir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) 720 TL olan modem
(“Cihaz”) pesin olarak alinabilir.

Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5) standartlarin1 desteklemektedir.

Fiber altyapis1 (FTTH) olan abonelere, sunulan HGW Fiber Gliclii Modem icin Abone’lere isbu
Kampanya kapsaminda tiim vergiler dahil aylik 25 TL olan modem kullanim licreti taahhiit
siiresi boyunca alinmayacaktir. Kampanya taahhiit siiresi sonunda, aylik olarak tiim vergiler
dahil 25 TL modem kullanim licreti alinmaya baslanacaktir.

Abone’nin Tirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi1 halinde Kampanya kapsamindaki
FIBERNET aboneligini iptal etmesi veya her haliikarda ses hizmetini ve Kampanya
kapsamindaki FIBERNET Paket aboneliginin birlikte iptali halinde, FIBERNET abonelerinin
kullanimina sunulan HGW Fiber Gliclii Modem, iptal basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi
durumunda, modemin o tarihteki rayi¢ bedeli tahsil edilecektir. Modem rayi¢ bedeli dahil
tim giincel bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki
tabloda belirtildigi sekildedir.

Download Upload (Yiikleme) Hizi Aylik Upload
(indirme) Hiz1 ADSL Paketler | Fiber - Hiper - VDSL Paketler | Kullamm Miktan

16 Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar 2 Mbps'ye kadar Limitsiz

24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz

35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz

50 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz

100 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
KAMPANYA KOSULLARI
1 Aboneler tarafindan yukaridaki belirtilmis olan internet Tarife Paketi tablolarindan

secim yaparak isbu Taahhiithame’nin imzalanmasin1 miiteakip hizmetin aktif edildigi tarih
itibanyla 12 ay (“Taahhit Siresi”) boyunca Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu
taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,

Aboneden 12 ay siiresince yukarida secilmis olan internet tarife paketinin indirimli aylik
Ucreti alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yiriirliikteki INTERNET
Hizmeti’nin mevcut tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

12 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya kapsaminda yirirrliikte sunulmaya devam eden
ve kampanyaya giris yapilan internet paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapilabilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde
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secilen paketin yukarida belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura
edilecektir. Abonenin ilk faturasinda 12 aylik paket licretinin tamam tahsil edilecek olup,
kalan taahhiit siiresinde internet hizmetine dair herhangi bir bedel yansitilmayacaktir.

isbu Kampanya Taahiithamesi’nde indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen
kalemler saklh kalmak lizere Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim
sadece Tablo’dan secilen paketin kullanim licretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasim
isterse ve faturalarin 6denmemesi sebebi ile hatti kisitlanirsa Taahhit Siresi, hattin
donduruldugu/kisitlandig1 siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu/kisitlandigi
donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig1 tarihten
sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu Taahhiitname’deki kurallara gore kullanabilir.
Uzayan Taahhiut Siresi’nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan c¢ikar/(Abone’den
kaynakli bir sebeple) cikanilirsa bu durum kampanya kosullarina aykinlik olarak
degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus
olmak lizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone’nin 12 aylik Taahhiit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina
aykin davranmasi, kampanya kapsamindan c¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi
ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI
tarafindan feshedilmesine neden olmasi1 ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik
Ucretli bir pakete gecmesi gibi hallerde;

Abone isbu Kampanya siiresi icerisinde herhangi bir zamanda ISLETMECi’den kendisine
Ucret iadesinde bulunmasini talep etmeyecektir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis
uriinlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer
alan diger kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

5. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde vyararlandigl internet PAKET hizmetini
Tuarkiye sinirlan icerisinde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina
sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECI tarafindan
hizmetin siirekli olarak verilememesi nedeniyle, aboneligin iptal edilmek istenmesi ve
yerlesim yeri degisikliginin belgelendirilmesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu
kampanya kapsaminda taahhiit ihlali licretini talep etmeyecektir.

6. Abone kampanya kosullarnna ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri,
baglanti Ucreti, kota asim Ucretleri ve diger guncel ucret bilgilerine www turktelekom.com.tr
adresinden ulasilabilecektir.

7. Isbu taahhutnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sozlesmesi hukumleri gecerlidir.

8. Abone, isbu Taahhiitname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanls
ya da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

9. Isbu TaahhUtname bir nushasi ISLETMECI'de kalacak diger nishast Abone’ye verilecek
sekilde 2 nusha duzenlenmistir.

6 108221104727 %

»444 1 444 | turktelekom.com.tr



Yukanda belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukarnda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.

isbu Taahhitnamenin imzalandig: tarihte 1 adet ......................... seri numarali Fiber Giiciinde
Standart Modemi/Fiber Gliciinde Premium Modemi teslim aldigimi kabul ve beyan ederim.

Talebim iizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1 niishasin
elden teslim aldim.

ABONENIN

ADI

SOYADI

UNVAN] ;

TARIH -/

Abone imza islemi Gerceklestiren Basvuru Kanali/imza
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