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Degerli Hissettirir  »

TiViBU’LU FIBER INTERNET KAMPANYASI; TiViBU AILE PAKET
18 AYLIK BIREYSEL YENi ABONELIK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU |:| Internet D Yalin internet
INTERNET HIZMET NO
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO :

TTNET A.S.’nin (ISLETMECI) Tivibu’lu Fiber Internet Kampanyasrndan (“Kampanya”), 18 aylik Taahhut
Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhudunde bulunan ve Kampanya yururlige girmeden
onceki 3 ay icinde internet hatti bulunmayan yeni Bireysel Aboneler (“Abone”) asagidaki internet
paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

Isbu taahhutname hukumleri ancak abonenin isaretledigi altyapr turindn/tarlerinin hizmetin talep edildigi
lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde gecerli olacaktr.
Bu durumda 18 aylik taahhut suresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle baslayacaktir.

Abone tercih ettigi paketin destekledigi maksimum baglanti hiz ayni kalmak kaydiyla, Fibernet (Eve kadar
Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet) altyapi turlerinden
birini veya bir kacin asagidaki Tabloda isaretleyebilir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylk Aylk

Baglant1 Hiz1* Kullanim Altyap1 Hizmet Tiirii (+) Tarife Aylk Aylk .Aylk Aylik ALl

! - indirim | Kampanyali| indirim [Kampanyali| Stresi
Miktar AE Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat

Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 655,00 TL [423,00 TL| 232,00 TL |273,00 TL 382,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 680,00 TL | 448,00 TL| 232,00 TL {258,00 TL|422,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 700,00 TL [468,00 TL| 232,00 TL |243,00 TL|457,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 700,00 TL {468,00 TL| 232,00 TL |243,00 TL 457,00 TL| 18ay

16 Mbps'e Kadar | Limitsiz |:|
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 780,00 TL [448,00 TL| 332,00 TL | 313,00 TL |467,00 TL| 18ay

24 Mbps'e Kadar | Limitsiz

50 Mbps'e Kadar | Limitsiz

100 Mbps'e Kadar | Limitsiz - - -
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 780,00 TL {448,00 TL| 332,00 TL | 313,00 TL [467,00 TL| 18 ay

Fibernet (Eve Kadar Fiber) 900,00 TL [568,00 TL| 332,00 TL (328,00 TL|572,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber)  [1.200,00 TL|{868,00 TL| 332,00 TL 463,00 TL|737,00TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber)  [1.500,00 TL[1.168,00 Tl 332,00 TL |538,00 TL|{962,00 TL| 18ay

200 Mbps'e Kadar | Limitsiz
500 Mbps'e Kadar | Limitsiz
1000 Mbps'e Kadar | Limitsiz

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylik

Baglant: Hizi* Kullamm Altyapi Hizmet Tiirii (+) Aylik Aylik Aylik Ayhk | Kampanya

Miktan indiim | Kampanyali| indirim |[Kampanyalhi| Stresi
Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat

Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 707,00 TL |440,00 TL| 267,00 TL |290,00 TL|417,00TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 732,00 TL {465,00 TL| 267,00 TL {275,00 TL 457,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 752,00 TL |485,00 TL| 267,00 TL |260,00 TL|492,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 752,00 TL |485,00 TL| 267,00 TL |260,00 TL|492,00TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 832,00 TL 465,00 TL| 367,00 TL |330,00 TL 502,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 832,00 TL 465,00 TL| 367,00 TL |330,00 TL|[502,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 952,00 TL |585,00 TL| 367,00 TL |345,00 TL|607,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 1252,00 TL|885,00 TL| 367,00 TL |480,00 TL|772,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 1.552,00 TL|1.185,00 TL| 367,00 TL |555,00 TL|997,00 TL| 18 ay

16 Mbps'e Kadar | Limitsiz
24 Mbps'e Kadar | Limitsiz

50 Mbps'e Kadar | Limitsiz

100 Mbps'e Kadar | Limitsiz

200 Mbps'e Kadar | Limitsiz
500 Mbps'e Kadar | Limitsiz
1000 Mbps'e Kadar | Limitsiz

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

I

1

Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylik 1-6 Ay 7-18 Ay

Baglanti Hiz1* Kullanim Altyapi Hizmet Tiirii (+) _Aylik Aylik “Aylik Aylk Kanlpan'ya
Miktan indiim | Kampanyali| indirim |[Kampanyali| Stresi
Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat

Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 707,00 TL {437,00 TL| 270,00 TL {287,00 TL |420,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 732,00 TL |462,00 TL| 270,00 TL |272,00 TL [460,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 752,00 TL |482,00 TL| 270,00 TL |257,00 TL [495,00 TL| 18ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 752,00 TL [482,00 TL| 270,00 TL |257,00 TL |[495,00 TL| 18 ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 832,00 TL [462,00 TL| 370,00 TL |327,00 TL [505,00 TL| 18 ay
Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 832,00 TL {462,00 TL| 370,00 TL {327,00 TL|505,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 952,00 TL [582,00 TL| 370,00 TL {342,00 TL|610,00 TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 1252,00 TL|882,00 TL| 370,00 TL |477,00 TL|775,00TL| 18ay
Fibernet (Eve Kadar Fiber) 1552,00 TL[1182,00 TL| 370,00 TL {552,00 TL1.000,00 Tl 18 ay

16 Mbps'e Kadar | Limitsiz
24 Mbps'e Kadar | Limitsiz

50 Mbps'e Kadar | Limitsiz

100 Mbps'e Kadar | Limitsiz

200 Mbps'e Kadar | Limitsiz
500 Mbps'e Kadar | Limitsiz
1000 Mbps'e Kadar | Limitsiz

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

I

I O I

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki
tabloda belirtildigi sekildedir.

Upload (Yiikleme) Hizi

_Download Aylik Upload
(Indirme) Hiz1 Fiber - Hiper - VDSL Paketler | Kullanim Miktar
12 Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar Limitsiz
16 Mbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar 4 Mbps'ye kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 12 Mbps'ye kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 15 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
200 Mbps'ye kadar - 30 Mbps'ye kadar Limitsiz
500 Mbps'ye kadar - 40 Mbps'ye kadar Limitsiz
1.000 Mbps'ye kadar - 50 Mbps'ye kadar Limitsiz

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

**Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 18 (onsekiz) aylik Taahhut Suresi
boyunca ddenecek olan vergiler dahil aylik Ucretidir.
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***Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife Ucreti (aylik) ile
kampanya kapsamindaki Ucreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir. Yukandaki tabloda yer alan
kampanyali fiyat, tabloda belirtilen 18 (onsekiz) aylik Taahhit Siiresi icerisinde gecerli
olacaktir. Taahhiit Siiresi bitiminde yuriirliikte olan internet tarifesi, isbu Taahhiithame’nin
imzalandig1 tarihte yirirliikte olan kampanyasiz tarife (icretlerine gore degisiklik
gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylan www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir.

Yalin internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet
Paketleri tablolarinda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit Ucreti
dahildir. S6z konusu lcret vergiler dahil 52 TL olup, yalin aylik erisim lcreti kampanya
kapsaminda 17 TL indirim ile vergiler dahil 35 TL olarak lcretlendirilecek, ALO Paket Aylik Sabit
Ucreti ise kampanya kapsaminda 14 TL indirim ile vergiler dahil 38 TL olarak iicretlendirilecektir.

Yalin Internet hizmeti basvurularnnda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan yeni
abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 20 TL Devre Hazirlama Ucreti, kampanya
kapsaminda ucretsizdir.

Yeni internet aboneliklerde alinan vergiler dahil 576 TL baglanti licreti, 18 aylik Taahhiit Siresi
boyunca aylik 32 TL olarak Abone’nin hizmet faturasina ayrica yansitilacaktir.

Kimlik dogrulama isleminizin talep ettiginiz adrese gdnderilecek dijital kurye araciligiyla
gerceklestirilmesi halinde 90 TL yerinde kimlik dogrulama hizmeti bedeli 9 taksitle faturaniza
yansitilacaktir.

Fiber altyapisi (FTTH) disinda olan aboneliklerde, Tivibu IPTV hizmetinin verilebilmesi icin Tivibu
IPTV destekli Fiber Gilicli Modem sunulmaktadir. Abone’lere isbu Kampanya kapsamindaki
taahhut siresinden bagimsiz olarak Tivibu IPTV aboneligi devam ettigi siirece IPTV modem
kullanimi icin tim vergiler dahil aylik 60 TL modem kullanim lcreti yansitilacaktir. Tivibu IPTV
iptalinde, Modem teslim edilmezse TTNET evde internet aboneligi devam ettigi siirece aylik 60
TL licret alinmaya devam edecektir.

Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 802.11 AX (WiFi 6)
standartlarin1 desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag erisim teknolojisi, WiFi 5 standartlarina gore daha genis kanallarda daha
fazla bant genisligi, coklu kullanici destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir.

isbu kampanya taahhiit siiresi boyunca Fiber altyapida (FTTH), WiFi 5 HGW Fiber Giiclii Modem
kullanacak olan abonelerden 60 TL, WiFi 6 HGW Fiber Gic¢li Modem kullanacak olan
abonelerden 75 TL modem kullanim tlicreti alinacaktir. HGW Fiber Giiclu Modemler stok
durumuna ve paket hizina bagh olarak secilebilecektir. Abone’ler, kampanya taahhit siiresi
sonrasinda ise ylrurliikteki giincel HGW modem kullanim licreti lizerinden licretlendirilecektir.

Abone’nin Tirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal
etmesi veya her haliikarda ses hizmetini ve FIBERNET paket aboneligini birlikte iptali etmesi
halinde, iptal basvurusundan itibaren 7 giin icinde HGW Modemi Tirk Telekom ofislerine
saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Abonenin borcunu 6dememesi basta olmak
lizere abonelik s6zlesmesinin feshine neden olacak tiim haller ile teknik nedenle iptal
hallerinde de iptal ile birlikte 7 giin icinde HGW modemin Tiirk Telekom ofislerine saglam ve
eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Abone’nin yeni bir adrese nakil islemi yapmasi halinde
mevcut nakil basvurusu sirasinda HGW modemini Tirk Telekom Ofislerine saglam ve eksiksiz
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sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica Abone’ye ariza kaynakli yeni bir HGW modem verilmesi gibi
durumlarda da Abone’nin mevcut HGW modemini yeni modemin teslim aninda iade etmesi
gerekir. Cihazin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda, Abone’den HGW modemin bedeli
tahsil edilecektir. Modem bedeli dahil tum guncel bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

Abone, Cihaz ile ilgili her tiirli soru ve sikayetini Turk Telekom cagr merkezini (Bireysel
444144; Kurumsal 4445444) arayarak veya diger miusteri hizmetleri kanallan uzerinden
iletebilir. Cihaz kaynakl problemlerde saha ekipleri kontrol icin hizmetin sunuldugu adrese
yonlendirilecek ve Abone’nin HGW modemin arizali/ayipli oldugunun bildirmesi halinde
Abone’den modem alinarak Abone’ye ayni kategoride yeni bir HGW modem teslim edilerek
degisim islemi yapilacaktir.

Diger internet servis saglayicilarnindaki internet aboneligini iptal ettirerek, ISLETMECI evde
internet abonesi olanlar, ayn isme kayitl diger internet servis saglayicisindaki aboneliklerinin
iptalinde ¢ikan son faturalann 60 gun icinde ISLETMECI’ye ilettikleri takdirde, faturanin iletildigi
tarinten itibaren; kampanyali vyatlar Uzerinden mevcut indirimlerine ek indirimden
yararlanacaklardir. Buna gore Isletmeci evde internet abonesi olarak paketini 50 Mbps altindaki
hiz paketlerinden secen Abonelerin faturalanna vergiler dahil aylik 100 TL olacak sekilde
toplamda vergiler dahil 400 TL'ye, 50 Mbps ve 50 Mbps Ustundeki hiz paketlerinden secen
Abonelerin faturalanna ise vergiler dahil aylik 125 TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 500
TL'ye kadar indirim yansitilacaktir. Indirim tutan Abone’nin diger internet saglayicisindaki
aboneliginin iptali nedeniyle tahakkuk eden cayma bedeli tutanna gore degisiklik arz
edebilecektir.

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINIZ TiviBU PAKETI iCiIN ASAGIDAKiI TABLODAN
SECIM YAPINIZ.

Kampanya Tarife Fiyatr* P PR Taahhiit
q X .\ | Aylik Indirim | Ayllk Kampanyali | Aylik Indirim | Aylik Kampanyali A
K daki Paketl S
R Bl Fel e atar SUar) el Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat drest
|:| SD Tivibu Ev Aile Paketi 165,00 TL | 135,00 TL 30,00 TL 85,00 TL 80,00 TL 18 ay
|:| HD Tivibu Ev Aile Paketi 165,00 TL | 135,00 TL 30,00 TL 85,00 TL 80,00 TL 18 ay

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Abone'ye teslim edilecek, Tivibu Ev Alicis1 aylik cihaz kullanim bedeli (vergi dahil) 3,11 TL
olup, kampanya kapsaminda alinmayacaktir. Kampanya sonunda yiirirliikteki cihaz kullanim
bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir. Kampanya kapsaminda, 300 TL degerindeki Tivibu
kurulum Ucretsizdir. Tivibu Aktivasyon licreti 54 TL olup; taahhit siuiresi boyunca aylik 3 TL
olarak tahsil edilecektir.

Abonelik iptali halinde, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaci ile teslim edilen
Tivibu Ev (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda, ve varsa IPTV Modem cihazinin abone tarafindan,
Tirk Telekom Ofislerine veya Bayilerine cihaz teslim tutanaginda belirtilen siire zarfinda
eksiksiz iade edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde “IPTV EKIPMAN KURULUMU, EKIPMAN
EGITIM FORMU VE EKIPMAN TESLIM TUTANAGI” cercevesinde belirtilmis tutarlar aboneden
faturasina yansitilmak suretiyle tahsil edilecektir.

ALO PAKET
Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden birisini secerek
Alo Paket hizmetinden tabloda belirtilen indirimli fiyat lizerinden yararlanabilir.
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KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTiGiNiZ ALO PAKET iCiN TABLODAN SECiM YAPINIZ.

Tercih Aylik Tarife Aylik indirim Aylhk Taahhiit
Edilen Telefon Tarife Paketleri Fiyati Bedeli Kampanyali .
Fiyat SUTES

Paket

[] Alo Paket Konustukca Ode - 18 Ay
|:| Alo 100Dk 24,00 TL 15,00 TL 9,00 TL 18 Ay
|:| Alo 250Dk 39,00 TL 27,00 TL 12,00 TL 18 Ay
|:| Alo 500Dk 69,00 TL 54,00 TL 15,00 TL 18 Ay
D Alo T000Dk 99,00 TL 78,00 TL 21,00 TL 18 Ay
|:| Alo Limitsiz Paket 79,00 TL 40,00 TL 39,00 TL 18 Ay

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi licretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yéne
ve konusulan sureye bagli olarak licretlendirme yapilir. 0,207 TL/dk licreti sehir ici, sehirler
arasi ve Uluslararasi 1.Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM yonleri icin gecerlidir.

Sabit telefon hatti olmayan Abgnelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler
dahil 30 TL ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda ucretsizdir.

Tirk Telekomiinikasyon A.S’de (“Tiirk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir
defaya mahsus yansitilan vergiler dahil 30 TL ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya
kapsaminda 10 TL indirimle 20 TL olarak yansitilacaktir.

Paket kapsaminda yer alan licretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yururlukteki paket asim licretleri uygulanacaktir.

Kampanya Kapsaminda Opsiyonel Olarak Sunulan Dijital Eglence Paketi

Urii i ; - Taahhiit
Uriin Adh Aylllzl.( LT Aylik Indirim | Ayllkk Kampanyali aannd
iyati . i Siiresi
Bedeli Fiyat

D Muud Premium 2499 TL 10,09 TL 1490 TL 18ay

Dijital Eglence Paketi**
Tivibu Go Super 3990 TL 14,90 TL 25,00 TL 18 ay

Tabloda belirtilen licretlere %20 KDV dahildir.
KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan internet ve tercihen Alo Tarife Paketi
tablolanndan secim yaparak isbu Taahhiitname’nin imzalanmasin1 miiteakip hizmetin aktif
edildigi tarih itibanyla internet paketi bakimindan 2 dénem halinde 6 aylik ve 12 aylk
kampanyal fiyat kurgulan lGzerinden 18 ay (“Taahhiit Suiresi”), TTNET Alo Paketi veya Dijital
Eglence Paketi varsa 18 ay (“Taahhiit Siiresi”) boyunca Abone olma taahhidiinde
bulunulmasti ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan
faydalanabilecektir.

Abone 18 aylik taahhiitnamenin 1-6 1nc1 aylan ile 7-18 inci aylan arasinda yukarndaki
tablolarda tercih ettigi pakete iliskin belirlenen aylik kampanyali fiyat1 6deyecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan secilen
paketin aylikk kullanim licretlerini kapsamakta olup, isbu Kampanya Taahiutnamesi’nde
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indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli kalmak lizere, Abone
tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.
Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir. isbu Kampanya taahhiitnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya
mahsus olmak lizere, Abonenin faturasina yansitilacaktir.

2. Abone 18 aylik Taahhiit Siiresi boyunca, kampanya kapsaminda sunulmaya devam edilen
paketler arasindan Kampanya'ya giriste tercih ettigi tarife paketinin licret olarak altina
inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Abone'nin hiz/paket degisikligi
talep tarihinde ISLETMEC/I'nin tarifelerde degisiklik yapmis olmasi halinde Aboneye giincel
Kampanya ve tarife tutarlan ile glincel kampanyaya iliskin saglanan indirim uygulanmak
suretiyle Kampanya’dan yararlanma hakki verilecektir. Belirtilen durumlarin haricinde
yapilan degisiklikler kampanya kosullarina aykinlik olarak degerlendirilecektir.

3. Abone, Abonelik Sozlesmesi ile isbu Taahhutnameden kaynaklanan hak ve yukumluluklerini,
ISLETMECI'nin izni dahilinde ucuncu kisiye devredebilecektir.

4. Abone, Taahhiit Siresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
isterse, Taahhit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu dénemde Kampanya faydasini kullanamaz. Kampanya faydasini hattin
acildig tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gézetilerek ve isbu Taahhutname’deki kurallara
gore kullanabilir. Uzayan Taahhut Siiresi’nin bitiminden o6nce Abone Kampanya’dan
c¢ikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarilirsa bu durum kampanya kosullarina aykirnhik
olarak degerlendirilecektir.

5. Abone’nin 18 aylik Taahhiit Suiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykirn
davranmasi, kampanya kapsamindan c¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya
Abonelik Sozlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik Ucretli bir
pakete gecmesi halinde;

Taahhutnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarinten taahhtde aykinhgin olustugu doneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalann bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami Abone ‘den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhut kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan dusuk olmasi halinde dusuk olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.

Varsa devre hazirlama uUcreti, baglanti/kurulum/Tivibu aktivasyon Ucretinin ve taksitli satilan
cihaz/servis Urlnlerinin kalan taksitlerinin toplami ek olarak faturaya yansitilacaktir.

6. Abone kampanya kosullarina, internet tarifesine, baglanti Gcreti, gecis Ucreti ile ilgili guncel
bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden ulasabilecektir.

7. Abone’nin Dijital Eglence paketini sectigi durumda, s6z konusu paket icindeki Tivibu Go
Hizmeti Net Ekran 11 Televizyon ve Medya Hizmetleri Anonim Sirketi (NET Ekran 11) tarafindan,
Muud hizmeti ise Net Ekran 3 Televizyon Ve Medya Hizmetleri Anonim Sirketi (Net Ekran 3)
tarafindan sunulacaktir. TTNET AS, bahsi gecen sirketlerin ticari temsilcisidir. Bu kapsamda
Abone secmis ise, Dijital Eglence paketine iliskin Ucret ve varsa paket icindeki Urunlere iliskin
diger Ucretli hizmetlerin Ucreti, TTNET tarafindan duzenlenecek faturaya “Tahsilatina Aracilik
Edilen Hizmetler” bashgi altinda ayn bir kalem olarak eklenmek suretiyle tahsil edilecektir.
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8. Kampanya kapsaminda isbu Taahhutname uyarinca hizmetin sunulmasi kapsaminda
Abonelik, tahsilatina araciik ve tahsilat takip amaclanyla sinirl olmak kaydiyla Abone’nin
TCKN/VKN/MSISDN/hizmet no/fatura bilgileri Net Ekran 11, Net Ekran 3 ve TTNET A'S arasinda
paylasilacaktir. Anilan paylasim 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ikincil
duzenlemeleri ile kisisel verilerin korunmasi ile ilgili tum mevzuata uygun ve amacla orantil
sekilde sadece hizmetin sunulmasina yonelik yukanda belirtilen sinirli sayida verinin paylasimi
olacaktir.

9. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya
da eksik olmasinin sonuclarnndan bizzat sorumludur.

10. Isbu taahhttnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sézlesmesi hUkumleri gecerlidir.

1. Isbu Taahhtutname bir nushasi ISLETMECI'de kalacak diger nishast Abone’ye verilecek
sekilde duzenlenmistir.

Yukarnda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukarnda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.

[] iletisim bilgilerim kullamlarak TTNET A.S tarafindan hizmetlerin, iirinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitim amacli haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1(bir) niishasim
elden teslim aldim.

ABONENIN
ADI
SOYADI
T.C. KIMLIK NO
TARIH A
ABONE iMZA ISLEM KANALI /KULLANICI iMZA
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