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TiViBU’LU INTERNET KAMPANYASI; TiviBU UYDU
24 AYLIK BIREYSEL YENi ABONELIK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU |:| Internet D Yalin internet
INTERNET HIZMET NO
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO :

TINET AS’nin (ISLETMECI) Tivibuwlu Internet Kampanyasi Tivibu Uydu Kampanyasindan
(“Kampanya”), 24 aylik Taahhut Suresi boyunca evde internet abonesi olma taahhudunde bulunan ve
Kampanya yururlige girmeden 6nceki 3 ay icinde internet hatti bulunmayan yeni Bireysel Aboneler
(“Abone”) asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

Isbu taahhutname hukumleri ancak abonenin isaretledigi altyapr tarindn/tarlerinin hizmetin talep edildigi
lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde gecerli olacaktr.
Bu durumda 24 aylik taahhUt suresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle baslayacaktir.

Abone tercih ettigi paketin destekledigi maksimum baglanti hizt ayni kalmak kaydiyla, Fibernet (Eve kadar
Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet) altyapi turlerinden
birini veya bir kacint asagidaki Tabloda isaretleyebilir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Aylik Aylik 1-12 Ay 13- 24 Ay

Edilen| Baglant1 Hiz1* K:nlilstr;r Altyap1 Hizmet Tirii (+) "I;?;;fte: i |1Ao¥lrl1l:n Kaﬁg{a(n— i rﬁ:}qwr(n KaAr%IS{a(n- Taszﬁl;ijt
Bedeli yali Fiyat Bedeli yali Fiyat

|:| internet (DSL internet) £590,00 | 348,00 | £242,00| 288,00 | 302,00 | 24ay

D 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Hipernet (VDSL Iinternet) £590,00 | $348,00 | £242,00| £288,00 | £30200 24 ay
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | $590,00 | £348,00 | £242,00 | £288,00 | 302,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 610,00 | £353,00 | 257,00 | $293,00 | +317,00 24 ay

D 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | $610,00 | $353,00 | 257,00 | $293,00 £317,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) £610,00 | £353,00 | 257,00 | 293,00 | £317,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 620,00 | £343,00 | £277,00 | £283,00 | %337,00 24 ay

D 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 620,00 | $343,00 | £277,00 | 283,00 | %337,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) $620,00 | 343,00 | £277,00 | $283,00 | +337,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 630,00 | £328,00 | $302,00| $268,00 | 362,00 24 ay

D 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 630,00 | $328,00 | £302,00| $268,00 | $362,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) $630,00 | 328,00 | 302,00 | $268,00 | 362,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £700,00 | £358,00 | 342,00 | $298,00 | £402,00 24 ay

[] | 100Mbps'ye kadar | Limitsiz |[ ]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 700,00 | $358,00 | $342,00 | $298,00 | £40200 | 24ay
|:| Hipernet (VDSL internet) £700,00 | 358,00 | £342,00| £298,00 | 402,00 24 ay

|:| 200 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £820,00 | 428,00 | 392,00 | £368,00 | £452,00 24 ay
[ ] | 500Mbps'yekadar | Limitisiz |[ ]| Fibernet (Eve Kadar Fiber)  |1.050,00| £578,00 | $47200 | 51800 | $53200 | 24ay
D 1000 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £1400,00| 808,00 | £592,00| 748,00 | #652,00 24 ay
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

egalt Aytik . " Pl 1-RAy B4Ry Taahhiit
Edilen| Baglant1 Hiz1* Kullanim Altyapi Hizmet Tiirii (+) Tarife WAVLLS Aylk _Aylk Aylik "
Paket Midan Fyan | lodim | Kampan, | lndvm | Kampar; | Sire
|:| internet (DSL Iinternet) £637,00 | 368,00 | £269,00| 308,00 | %329,00 24 ay
|:| 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Hipernet (VDSL Internet) £637,00 | $368,00 | £269,00| $308,00 | 329,00 24 ay
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | $637,00 | £368,00 | 269,00 | £308,00 | £329,00 24 ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 657,00 | £373,00 | 284,00 | £313,00 | $344,00 24 ay
D 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 657,00 | $373,00 | £284,00| 313,00 £344,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 657,00 | £373,00 | 284,00 | +313,00 | £344,00 24 ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £667,00 | 363,00 | 304,00| $303,00 | £364,00 24 ay
D 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 667,00 | £363,00 | £304,00| £303,00 | %364,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 667,00 | 363,00 | £304,00| +£303,00 | 364,00 24 ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 677,00 | £348,00 | $329,00| 288,00 | £389,00 24 ay
D 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | £677,00 | £348,00 | £329,00| 288,00 | $389,00 | 24ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 677,00 | £348,00 | $329,00| 288,00 | £389,00 24 ay
|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 747,00 | £378,00 | 369,00 | £318,00 | £429,00 24 ay
[ ] | 100Mbps'yekadar | Limitsiz |[ ]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | £747,00 | $37800 | 369,00| 31800 | 429,00 | 24ay
|:| Hipernet (VDSL internet) £747,00 | £378,00 | £369,00| £318,00 | £429,00 24 ay
|:| 200 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 867,00 | $448,00 | £419,00 | 388,00 | %479,00 24 ay
[ ] | 500Mbps'yekadar | Limitisiz |[ ]| Fibernet (Eve Kadar Fiber) | #£1.097,00| 598,00 | £499,00| 53800 | 559,00 | 24ay
D 1000 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £1.447,00| $828,00| 619,00 | £768,00 | #679,00 24 ay

Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Ayl Ayl 1-12 Ay 13- 24 Ay

Edilen | Baglant Hizr* Khlj‘lilstr;: Altyap: Hizmet Tilrii (+) "I;?;;fte: R T Tasai::;iit
Bedeli yal Fiyat Bedeli yal Fiyat

|:| internet (DSL internet) £637,00 | £366,00| £271,00 | 306,00 | 331,00 24 ay

[] 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz |[_]| Hipernet (VDSL internet) 637,00 | $366,00| £271,00 | $306,00 | 33100 | 24ay
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 637,00 | 366,00 | 271,00 | 306,00 | $331,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 657,00 | $371,00 | £286,00| #311,00 £346,00 24 ay

D 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | £657,00 | 371,00 | $286,00| £311,00 £346,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 657,00 | 371,00 | 286,00 | $311,00 £346,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 667,00 | 361,00 | 306,00| £301,00 | £366,00 24 ay

D 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | 667,00 | 361,00 | 6306,00| 30100 | $366,00 | 24ay
|:| Hipernet (VDSL internet) £667,00 | $361,00 | £306,00| 301,00 | £366,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) 677,00 | 346,00 | $331,00 | £286,00 | £391,00 24 ay

[] 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz |[_]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | $677,00 | $346,00 | $331,00 | $286,00 | $39100 | 24ay
|:| Hipernet (VDSL Iinternet) £677,00 | 346,00 | $331,00 | $286,00 £391,00 24 ay

|:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £747,00 | 376,00 | £371,00 | 316,00 £431,00 24 ay

D 100 Mbps'ye kadar |  Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) | £747,00 | £376,00 | £371,00 | +316,00 +£431,00 24 ay
|:| Hipernet (VDSL Iinternet) £747,00 | $376,00 | £371,00 | £316,00 +£431.00 24 ay

D 200 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £867,00 | 446,00 | 421,00 | £386,00 | 481,00 24 ay
D 500 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £1.097,00| £596,00| £501,00 | $536,00 | +561,00 24 ay
|:| 1000 Mbps'ye kadar | Limitisiz |:| Fibernet (Eve Kadar Fiber) £1.447,00| 826,00 | 621,00 | £766,00 | 681,00 24 ay

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
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12 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yiliksek baglant1 hizina uygun olmayan aboneler icin
sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda; yiiksek baglanti hizina sahip olan abonelerin,
yukarida belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir. Daha yliksek baglanti hizina sahip
olmasina ragmen bu paketi isaretleyen aboneler 16 Mbps baglanti hizin1 destekleyen
paketi secmis sayilarak bu paket bedeli lizerinden licretlendirilecektir. Bu durum 6zelinde;
16 Mbps hizinda sorun yasayan aboneler 12 Mbps baglanti hizin1 destekleyen pakete gecis
talebini ileterek hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Yapilan gecis kampanyaya aykirilik
olarak degerlendirilmeyecektir.

13 -24 Ay

Aylik Aylik Taa"hhut
indirim Kampan- Siire
Bedeli yal Fiyat

£283,00 | 302,00
303,00 | £329,00
301,00 | $331,00

Aylk Aylk

Kullanim Altyapi Hizmet Tiirii (+) Tarife il-‘gl_h_k K Aylik
j c ndirim ampan-
ity Fiyat Bedeli yal Fiyat

£343,00 | 242,00
£363,00 | 269,00
£361,00 | 271,00

Edilen| Baglant1 Hiz1*

24 ay
24 ay
24 ay

[ ]|internet (DSL Internet) £585,00
Limitsiz |:| Internet (DSL Yalin Internet) £632,00
|:| Internet (DSL Alo Paket internet)| £632,00

[] | 12Mops'ye kadar

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Abonenin paket tercihiile beraber belirtilen alt yapi turlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi
sadece bu altyapr turunde hizmet almak istedigini gdsterecektir. Abonenin tek bir altyapr turu
isaretledigi durumda, bu alt yapr kurulmadan isbu Taahhutname gecerli olmayacaktir.

Abonenin isaretletmedigi bir baska alt yapi turunun hizmet talep edilen lokasyonda kurulmasi
halinde Abone’ye bilgi verilerek Abone’nin Kampanya basvurusu isleme alinmayacaktir.
Abonenin birden fazla altyapr tUrunu isaretledigi durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet (Eve
kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet))
gore kurulum yapilacaktir. Hangi alt yapi turu tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek ve isbu
taahhutname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki
tabloda belirtildigi sekildedir.

Upload (Yukleme) Hizi

Download Aylik Upload

(indirme) Hiz1

Kullanim Miktan

ADSL Paketler Fiber - Hiper - VDSL Paketler

12 Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar Limitsiz
16 Mbps'ye kadar 1Mbps'ye kadar 2 Mbps'ye kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
75 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
200 Mbps'ye kadar - 10 Mbps'ye kadar Limitsiz
500 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
1.000 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz

*Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglant Hizi'na kadar destekleyen
iz kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

**Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 (yirmidort) aylik Taahhut
SU(esi boyunca dédenecek olan vergiler dahil aylik Ucretidir.
***Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife Ucreti (aylik) ile
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kampanya kapsamindaki Gcreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir. Yukandaki tabloda yer
alan kampanyali fiyat, tabloda belirtilen 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi icerisinde gecerli
olacaktir. Taahhiit Siresi bitiminde yiuriirliikte olan internet tarifesi, isbu Taahhiithame’nin
imzalandig1 tarihte yiirirliikte olan kampanyasiz tarife lcretlerine gore degisiklik
gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylan www.turktelekom.com.tr'de yer alacaktir.

Yalin Internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler Icin Kampanya Kapsaminda Sunulan
Internet Paketleri tablolarinda yer alan uicretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit
Ucreti dahildir. S6z konusu licret vergiler dahil 47 TL olup, yalin aylik erisim licreti kampanya
kapsaminda 20 TL indirim ile vergiler dahil 27 TL olarak licretlendirilecek, ALO Paket Aylik
Sabit Ucreti ise kampanya kapsaminda 18 TL indirim ile vergiler dahil 29 TL olarak
ucretlendirilecektir.

Yalin Internet hizmeti basvurularnnda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan
yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 15 TL Devre Hazirlama Ucreti,
kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Yeni internet aboneliklerde alinan vergiler dahil 576 TL baglanti lcreti, kampanya
kapsaminda licretsizdir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayic bedeli 1440 TL olan
modem (“Cihaz”) 24 aylik Taahhut Suresi boyunca aylik 60 TL taksitle ya da 1800 TL tutarl
Premium modem 24 aylik Taahhut Suresi boyunca aylik 75 TL taksitle alinabilir.

Aylik

Modemler Taksit UEEILL

Modem

Tercihi Tutan Suresi

I:l Fiber Gucinde Modem £60,00| 24 Ay

[ ] | Fiber Giictinde Premium Modem* | £7500 | 24 Ay

Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 802.11 AX (WiFi 6)
standartlarin1 desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag erisim teknolojisi, WiFi 5 standartlarina gére daha genis kanallarda daha
fazla bant genisligi, coklu kullanici destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir.

isbu kampanya taahhiit siiresi boyunca Fiber altyapida (FTTH), 100 Mbps altinda hiz paketi
secen Abonelere WiFi 5 HGW Fiber Giclii Modem teslim edilecek ve Abone’lerden 55 TL
tutarinda HGW modem kullanim licreti alinacaktir. Fiber altyapida (FTTH) 100 Mbps ve lzeri
hiz paketi secen Abonelere ise WiFi 6 HGW Fiber Gicli Modem teslim edilecek ve
Abone’lerden 70 TL tutarinda HGW modem kullanim licreti alinacaktir. Abone’ler, kampanya
taahhit suresi sonrasinda ise yiururlukteki giincel HGW modem kullanim licreti lizerinden
ucretlendirilecektir.

Abone’nin Tirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal
etmesi veya her haliikarda ses hizmetini ve FIBERNET paket aboneligini birlikte iptali etmesi
halinde, iptal basvurusundan itibaren 7 giin icinde HGW Modemi Tiirk Telekom ofislerine
saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Abone’nin fiber altyapi disinda kalan yeni bir
adrese nakil islemi yapmasi ve HGW modeme ihtiya¢c kalmamasi halinde mevcut nakil
basvurusu sirasinda HGW modemini Tiirk Telekom Ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde iade
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etmesi gerekir. Ayrica Abone’ye arnza kaynakli yeni bir HGW modem verilmesi gibi
durumlarda da Abone’nin mevcut HGW modemini yeni modemin teslim aninda iade etmesi
gerekir. Cihazin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda, Abone’den HGW modemin o
tarihteki rayic bedeli tahsil edilecektir. Modem rayi¢ bedeli dahil tiim glincel bilgilere
www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

Abone, Cihaz ile ilgili her tiurli soru ve sikayetini Tiurk Telekom cagri merkezini (Bireysel
444144; Kurumsal 4445444) arayarak veya diger miisteri hizmetleri kanallan lzerinden
iletebilir. Cihaz kaynaklh problemlerde saha ekipleri kontrol icin hizmetin sunuldugu adrese
yonlendirilecek ve Abone’nin HGW modemin anzali/ayipli oldugunun bildirmesi halinde
Abone’den modem alinarak Abone’ye ayni kategoride yeni bir HGW modem teslim edilerek
degisim islemi yapilacaktir.

Diger internet servis saglayicilarindaki internet aboneligini iptal ettirerek, ISLETMECI evde
internet abonesi olanlar, ayniisme kayitl diger internet servis saglayicisindaki aboneliklerinin
iptalinde cikan son faturalarim 60 giin icinde ISLETMECIi’ye ilettikleri takdirde, faturanin
iletildigi tarihten itibaren; kampanyali fiyatlar Uzerinden mevcut indirimlerine ek indirimden
yararlanacaklardir. Buna gore Isletmeci evde internet abonesi olarak paketini 35 Mbps veya 35
Mbps altindaki hiz paketlerinden secen Abonelerin faturalarina vergiler dahil aylik 100 TL olacak
sekilde toplamda vergiler dahil 400 TL'ye, 35 Mbps ustundeki hiz paketlerinden secen
Abonelerin faturalanna ise vergiler dahil aylik 125 TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 500
TL'yve kadar indirim yansitilacaktir. indirim tutan Abone’nin diger internet saglayicisindaki
aboneliginin iptali nedeniyle tahakkuk eden cayma bedeli tutanna gore degisiklik arz
edebilecektir.

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINIZ TIVIBU PAKETI ICIN ASAGIDAKI TABLODAN

SECIM YAPINIZ.
13-24 Ay

Kampanya Tarife Fiyat* T T Taahhiit
Kapsamindaki Paketler (Vergi Dahil) Aylik Ind!nm Aylik Kampan— Aylik Indl.rlm Aylik Karnpan— i
Bedeli yal Fiyat Bedeli yali Fiyat

[] | Tiviou Uydu Aile Paketi 513117 10117 30,00 8117 50,00 24 Ay
|:| Tivibu Uydu Sinema Paketi £151,51 £106,51 545,00 £86,51 £65,00 24 Ay
D Tivibu Uydu Spor Paketi £151,51 £106,51 £45,00 £86,51 865,00 24 Ay
|:| Tivibu Uydu Stiper Paket £192.19 £137,19 555,00 £117,19 £75,00 24 Ay

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

S6z konusu indirimler sadece hizmetin aylik kullanim Ucretlerini kapsamaktadir. Kurulum
esnasinda Abone’ye teslim edilecek, Tivubu Uydu Alicisrnin aylik cihaz kullanim bedeli 3,11 TL
olup, kampanya kapsaminda alinmayacaktir.

Kampanya bitimi sonrasi yiurirlukteki cihaz kullanim bedeli tahsil edilmeye devam
edilecektir. Tivibu Aktivasyon lcreti 48TL olup kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaci ile teslim edilen
Tivibu Uydu Alicisi, Kablo, Kumanda ve Smart Kart abone tarafindan, Tiirk Telekom Ofislerine
veya Bayilerine cihaz teslim tutanaginda belirtilen siire zarfinda eksiksiz iade edilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde “TiVIiBU UYDU EKIPMAN TESLIM TUTANAGI” cercevesinde
belirtilmis tutarlar aboneden faturasina yansitilmak suretiyle tahsil edilecektir.

ALO PAKET
Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden birisini secerek
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Alo Paket hizmetinden tabloda belirtilen indirimli fiyat lizerinden yararlanabilir.

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINIZ ALO PAKET ICIN TABLODAN SECIM YAPINIZ.

Telefon Tarife Paketleri Aylllzli(y-l;?lnfe Aylll;ezgllinm Kar:g::yah Tg;:‘:s?t
Fiyat
[] Alo Paket Konustukca Ode - - - 24 Ay
|:| Alo 100Dk £19,00 £10,00 £9,00 24 Ay
[ ] | Alo250Dk 34,00 22,00 £12,00 24 Ay
I:l Alo 500Dk £59,00 44,00 £15,00 24 Ay
I:l Alo 1000Dk 84,00 63,00 £21,00 24 Ay
I:l Alo Limitsiz Paket 69,00 30,00 £39,00 24 Ay

Tabloda belirtilen fiyatlara %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi iicretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yéne
ve konusulan suireye bagli olarak licretlendirme yapilir. 0,207 TL/dk licreti sehir ici, sehirler
arasi ve Uluslararasi 1.Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM ydnleri icin gecerlidir.

Sabit telefon hatti olmayan Ab_qnelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler
dahil 24 TL ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda lcretsizdir.

Tirk Telekomiinikasyon A.S’de (“Turk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir
defaya mahsus yansitilan vergiler dahil 24 TL ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya
kapsaminda 9 TL indirimle 15 TL olarak yansitilacaktir.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan internet ve tercihen TTNET Alo Tarife
Paketi tablolarindan secim yaparak isbu Taahhiitname’nin imzalanmasint muteakip hizmetin
aktif edildigi tarih itibariyla 2 donem halinde 12 aylik kampanyali fiyat kurgulan lizerinden 24
ay (“Taahhiit Suresi”’) boyunca Abone olma taahhiudiinde bulunulmasi ve bu taahhiide uygun
davranilmasi kosuluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

Abone 24 aylik taahhiitnamenin 1-12 inci aylan ile 13-24 lncl aylan arasinda yukaridaki
tablolarda tercih ettigi pakete iliskin belirlenen aylik kampanyali fiyat1 6deyecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan secilen
paketin aylik kullanim licretlerini kapsamakta olup, isbu Kampanya Taahiutnamesi’nde
indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakli kalmak lizere, Abone
tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.
Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir. isbu Kampanya taahhiitnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya
mahsus olmak lizere, Abonenin faturasina yansitilacaktir.

2. Abone 24 aylik Taahhiit Siiresi boyunca, kampanya kapsaminda sunulmaya devam edilen
paketler arasindan Kampanya'ya giriste tercih ettigi tarife paketinin licret olarak altina
inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Abone'nin hiz/paket degisikligi
talep tarihinde ISLETMEC/I'nin tarifelerde degisiklik yapmis olmasi halinde Aboneye giincel
Kampanya ve tarife tutarlan ile giincel kampanyaya iliskin saglanan indirim uygulanmak
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suretiyle Kampanya’dan yararlanma hakki verilecektir. Belirtilen durumlarin haricinde
yapilan degisiklikler kampanya kosullarina aykinlik olarak degerlendirilecektir.

3. Abone, Abonelik Sozlesmesi ile isbu Taahhutnameden kaynaklanan hak ve yukumluluklerini,
ISLETMECI'nin izni dahilinde ucuncu kisiye devredebilecektir.

4. Abone, Taahhiit Siresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
isterse, Taahhit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu dénemde Kampanya faydasini kullanamaz. Kampanya faydasini hattin
acildig tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gézetilerek ve isbu Taahhutname’deki kurallara
gore kullanabilir. Uzayan Taahhut Siiresi’nin bitiminden o6nce Abone Kampanya’dan
cikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarilirsa bu durum kampanya kosullarina aykirnbik
olarak degerlendirilecektir.

5. Abone’nin 24 aylik Taahhiit Suiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykin
davranmasi, kampanya kapsamindan c¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya
Abonelik Sozlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik Ucretli bir
pakete gecmesi halinde;

Taahhutnamenin Abone tarafindan imzalandigr tarinten taahhtde aykinhgin olustugu doneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalann bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami Abone ‘den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhut kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan dusuk olmasi halinde dusuk olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.

Varsa devre hazirlama ucreti, baglanti/kurulum/Tivibu aktivasyon Ucretinin ve taksitli satilan
cihaz/servis Urlnlerinin kalan taksitlerinin toplami ek olarak faturaya yansitilacaktir.

6. Abone kampanya kosullarina, internet tarifesine, baglanti Gcreti, gecis Ucreti ile ilgili glncel
bilgilere www turktelekom.com.tr adresinden ulasabilecektir.

7. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya
da eksik olmasinin sonuclarndan bizzat sorumludur.

8. Isbu taahhtutnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sézlesmesi hUkumleri gecerlidir.

9. isbu Taahhutname bir nushasi ISLETMECI'de kalacak diger nushasi Abone’ye verilecek
sekilde duzenlenmistir.
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Yukanda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukarnda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.

[ Jiletisim bilgilerim kullanilarak TTNET A.S tarafindan hizmetlerin, lirlinlerin, kampanyalarin
ve teklierin pazarlanmasi ve tanitim amacli haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1(bir) niishasim
elden teslim aldim.
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